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Vnatorny systém zabezpedovania kvality vzdeldvania Fakulty riadenia ainformatiky Zilinskej
univerzity v Ziline vychadza z dlhodobého zameru FRI ZUZ, politiky kvality a cielov kvality FRI ZUZ. Na
ciele kvality su naviazané ukazovatele hodnotenia kvality, ktoré su pravidelne sledované a

posudzované na urovni celej Zilinskej univerzity v Ziline, aby sa ulahéil proces zlep$ovania kvality.

U&elom pravidelného poddvania sprav za univerzitné sucasti je sustredit informdcie o preverovani

a preukazovani funkénosti VSK FRI ZUZ atrvalého zlepsovania kvality vzdeldvania. Sprava sa

predklada kazdorocne v aprili daného roku a pozostava z troch zakladnych casti:

vyhodnotenie plnenia ukazovatelov kvality naviazanych na ciele kvality v sledovanom obdobi
a urcenie ciefovych hodnot ukazovatelov kvality na nasledujice obdobie;

informovanie o vysledkoch samohodnotenia za sledované obdobie;

informovanie o dosiahnutych vysledkoch v kvalite vzdeldvania v sledovanom obdobi, o
vzniknutych problémoch v oblasti kvality aich rieseni, a taktiez identifikacia dobrej praxe v
oblasti kvality vzdelavania na univerzitnej sucasti v sledovanom obdobi.

Ku kazdému zakladnému ukazovatelu hodnotenia kvality vzdeldavania na fakulte je spracovany

stru¢ny komentar, pri ktorom:

v pripade, Ze doslo zlepSeniu hodnoty ukazovatela, je uvedené, na zaklade akych opatreni,
aktivit a postupov k zlepseniu doslo (pre ostatné fakulty sa uvedena cesta k zlepseniu moze
stat vhodnym prikladom);

v pripade, Ze doslo k zhorSeniu hodnoty ukazovatela, je uvedené, aké opatrenia ide fakulta
prijat s cielom zlepsenia hodnoty ukazovatela v nasledujicom obdobi;

v pripade, 7e sa dospelo pri napifiani predmetného ukazovatela k zdvainym zisteniam
a odporucaniam na jeho Upravu, preformulovanie, spdsob zistovania a podobne, su tieto
skutoCnosti uvedené (systém zabezpecCovania kvality vzdeldvania sa bude neustale
prehodnocovat a zefektivriovat).

O vysledkoch stihrnného hodnotenia je informovana kazda univerzitna sucéast.



Zakladné ukazovatele hodnotenia kvality vzdelavania na Fakulte riadenia a informatiky

Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Nazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014
U1l | Koeficient nezamestnanosti absolventov 1,9% 1,9%

Komentar k ukazovatelu U1: Udaj pochddza z prieskumu u absolventov, kde odpovedalo 241 zo 454 oslovenych. Len 8 z nich uviedlo , 7e nemaju v sG€asnosti

zamestnanie a ani nepodnikaju, nie si na materskej dovolenke ani invalidnom déchodku. Udaj za Zilinskud univerzitu je za rok 2013 na Grovni 3,3 %.

Stanovisko vedenia FRI: Hodnotu ukazovatela za rok 2013 vnima pozitivne, je potrebné tito hodnotu udrzat.

Poznamky vedenia FRI:

1. Da sa zo zdroja, z ktorého pochadza tento Udaj, zistit idaje z minulych rokov, aby bolo mozné vidiet trend a mat tak lepsie podklady na rozhodovanie?

2. Aky je zdroj, z ktorého pochddza tdaj? Urad prace?

Spokojnost zamestnavatelov s pripravou absolventov na vykon
povolania

u2

70,6%

73 %

Komentar k ukazovatelu U2: Vysledky st uvedené za celt ZUZ z prieskumu organizovanom UIPS v spolupréci s FRI v roku 2013. Celkovy priemer spokojnosti

zamestnavatelov bol na Urovni 61,5%.

Stanovisko vedenia FRI: Tento rok ocakéva fakulta mierne zlepsenie v tejto hodnotiacej oblasti. MoZno vyuzit v buduicnosti na stanovenie hodnoty

ukazovatela dve cesty.

1. FRI FORUM - podujatie, ktoré sa na fakulte pravidelne organizuje, v tomto pripade ho zvolat na jesefi, mat pripravené otazky (dotaznik), G¢astnikmi su

velké firmy, ktoré zamestndavaju nasich absolventov.

2. PROFESIA.SK — vyuZit kontakty, ktoré ma Ing. Stefan TOTH a nadviazat spolupracu v podobe pravidelného vykondavania prieskumu u najvacsich

zamestnavatelov nasich studentov, ktori spolupracuju s PROFESIA.SK.

Poznamka vedenia FRI:
1. Mozno vyuzit vyssie uvedené dve cesty?

u3 | Miera zaujmu zo strany Studentov o Studijny program

v komentari

v komentari

Komentar k ukazovatelu U3: vyhodnotené grafickym znazornenim trendov — 1. stupen (1=72,18%, M=16,04%, P1=11,78%); Il. stupen (1S=51,60%, M=34,570,

PI=13,83%).




Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Nazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014

Stanovisko vedenia FRI k I. stupriu: V rdmci prvého stupia oCakdva fakulta stabilizaciu miery zaujmu zo strany Studentov o dané studijné programy, a to

v pomere: 1=72%, M=16 %, PI=12%

Stanovisko vedenia FRI k II. stupfiu: V rdmci druhého stupna fakulta o¢akdva mierne posilnenie zaujmu o studijny program Informacné systémy, k comu bude
do buducna orientovat aj jej aktivity, t.j. 1S=55%, M=31%, P1=14%

U4 | Zapojenie tvorivych zamestnancov do dalSieho vzdelavania 65,06% po vyjasneni

Komentar k ukazovatelu U4: Hodnoteny ukazovatel predstavuje priemerné hodnotenie spdsobilosti FRI VS ucitelov vykonané studentmi

Stanovisko vedenia FRI: k o¢akdvanej hodnote ukazovatela sa dekan vyjadri az po vyjasneni, akym mechanizmom sa bude tento ukazovatel pocitat

a sledovat. Mozné problémy vidi dekan v uréovani sihrnného poctu hodin vzdelavania odborného charakteru. V oblasti IS/IT je déraz kladeny na
samostudium, nakolko bez neho vzhladom na rychly vyvoj znalosti v oblasti informacnych systémov a technolégii i samotnej informatiky by ucitel neobstal vo
vzdeldvacom procese.

Poznamky vedenia FRI:
1. PouvaZovat o moznosti zaradenia tejto polozky do excelovského siboru hodnotenia zamestnanca, avsak najst mechanizmus, aby si zamestnanec
nemohol samovolne ,naftkavat” hodiny.
2. Pripadne, ak nie je mozné tieto problémy odstranit, tak nahradit tento ukazovatel priemernym hodnotenim sposobilosti VS uéitelov vykonanym
Studentmi.

us | Podiel $tudentov lll. stupfia VS vzdeldvania 2,82 % 2,8%

Komentdr k ukazovatelu U5: v roku 2011 — 4,78 %, v roku 2012 — 4,04 %, v roku 2013 — 2,82 %, klesajuci trend

Stanovisko vedenia FRI: Fakulta o¢akava stabilizovanie hodnoty tohto ukazovatela na Urovni 2,8% na najblizSie obdobie.

us | Podiel VS ucitelov aktivne zapojenych do vyskumu 36,13 % po vyjasneni

Komentdr k ukazovatelu U6: ukazovatel je pocitany na zaklade udajov z hodnotenia vykonu zamestnancov fakulty




Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Nazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014

Stanovisko vedenia FRI: k o¢akdvanej hodnote ukazovatela sa dekan vyjadri az po vyjasneni, akym mechanizmom sa bude tento ukazovatel pocitat

a sledovat. Mozné problémy dekan vidi v prili§ ndro¢nej administrative a pocitaniu minimalnych hodin vyskumnej ¢innosti. Mozné riesenie vidi vo vyuZiti
riadku A6 a A1l v excelovskom hodnotiacom formulari (finanény objem na riesitela na rok: domdce + zahranicné projekty) a v nahradeni ¢asovej podmienky
min. 650 hodin, podmienkou finan¢nou (vhodne stanovenou a prepocitanou).

Poznamka vedenia FRI:
1. Bolo by mozné nahradit ¢asovi podmienku finan¢nou pre lahsie sledovanie tohto ukazovatela a vyuzitie uz existujuceho excelovského formulara
hodnotenia zamestnanca?

Podiel Studentov z Il. stupna vzdelavania zapojenych do riesenia

u7
~ | vedecko-vyskumnych projektov

82% 82-85%

Komentdr k ukazovatelu U7: Charakter povinného predmetu pre Studentov 1. semestra Il. stupfa Studia a poZiadavka na naviazanie predkladanych
projektov na vyskum zabezpecuje, Ze sa Studenti svojou ¢innostou podielajd na vyskume

Stanovisko vedenia FRI: Hodnotu ukazovatela za rok 2013 hodnoti pozitivne, rovnako ako vyznam a realizaciu projektovej vyucby na fakulte, ktora by mala
ostat orientovana vyhradne na zapdjanie Studentov Il. stupnia do rieSenia vedecko-vyskumnych projektov. Z tohto dévodu fakulta ocakava stabilizaciu
hodnoty ukazovatela na Urovni 82 -85 %.

Spokojnost vysokoskolskych pedagdgov a Studentov

us §
s naplianim hodno6t kultary kvality

55,9% 60 %

Komentdr k ukazovatelu U8: Vnimanie naplfiovania hodnot kultury kvality na FRI koliSe od 51,2% (Na univerzite dochadza k zniZovaniu informacnych
nerovnosti na vsetkych stuprioch riadenia) po 61,5% (Univerzita trvalo zvysuje pravdepodobnost Uspechu svojich aktivit, ¢innosti a projektov).

Stanovisko vedenia FRI: Fakulta o¢akdva mierne zvySenie hodnoty tohto ukazovatela na Uroven 60 %.

Poznamky vedenia FRI:
1. Bolo by mozné preformulovat jednotlivé znenia hodndt, aby boli viac zrozumitelné najmé pre Studentov, ale i pre pedagdgov? Mohlo by sa to prejavit
nasledne aj vo vacsom zaujme oslovenych stran o vyplnenie dotaznika, resp. zodpovedanie danych otazok. Ide najma o ich spravne pochopenie.

Miera vnimania vyuZzitelnosti (rozsah, forma, aktudlnost)
poskytovanych informacii potrebnych pre efektivne riadenie

u9 59,3% / 77,0% ZU2/77%

Komentar k ukazovatelu U9: Riadiaci pracovnici fakulty povaZzuju informacie pochadzajuce z Grovne univerzity (22%) za menej kvalitné (vyuzitelnost 59,%)




Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Nazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014

ako informacie pochadzajuce z vlastnych zdrojov fakulty (78%), ktoré vnimaju ako vyuZzitelné na urovni 77,0%.

Stanovisko vedenia FRI: Fakulta oCakava stabilizaciu o¢akavanej hodnoty tej ¢asti ukazovatela, ktora sa tyka informdcii pochddzajucich z vlastnych zdrojov
fakulty, na drovni 77 %. Celkovo hodnoti vychodiskovi hodnotu pozitivhe. Druhu ¢ast ukazovatela tykajucu sa informacii pochadzajucich z Grovne univerzity
navrhuje pan dekan, aby o¢akavanu hodnotu tejto ¢asti ukazovatela stanovovala samotna Zilinskd univerzita v Ziline, resp. uréeny zodpovedny zamestnanec.

Poznamka vedenia FRI:
1. Bolo by mozné, aby fakulta sa vyjadrovala a stanovovala o¢akavanu hodnotu len pre druhu ¢ast ukazovatela?

U10 | Miera uspesnosti Studia 25,00 % 25%

Komentar k ukazovatelu U10: v roku 2012 57,08 %, v roku 2013 25 %

Stanovisko vedenia FRI: Fakulta je spokojna s dosiahnutou hodnotou za predchdadzajlci rok a ocakava podobnu situdciu aj v tomto roku na Urovni 25 %. Je
potrebné ale zvazit, ¢i naozaj orientdcia ukazovatela by mala byt taka, Ze ¢im viac v prvych ro¢nikoch vyhadzujem, tym je to lepsie.

Poznamky vedenia FRI:
1. Bolo by mozné upravit nazov ukazovatela, aby naozaj vyjadroval to, ¢o je jeho vysledkom?
2. Je naozaj vhodne stanovena orientacia ukazovatela?

Vnimany rozdiel medzi hodnotenim studentov pocas studia
u11 y P 85,90 % 86 %

a Vv praxi

Komentar k ukazovatelu U11: Na zaklade prieskumu u 235 absolventov bolo zistené, Ze ich vnimané hodnotenie na fakulte bolo na urovni 65,8%, vnimané
hodnotenie v praxi je na Urovni 76,6%. Fakulta teda ,nedocenila” ich potenciadl o 10,7%.

Stanovisko vedenia FRI: Fakulta hodnoti vychodiskovu hodnotu za rok 2013 pozitivne a oakdva podobnu Uroven ukazovatela aj v roku 2014, t.j. 86 %.

Miera dostupnosti zdrojov planovanych v informacnom liste
Uiz P Jovp y 52,6% 60%

a hospodarnost ich vyuZivania

Komentar k ukazovatelu U12: Miera spokojnosti studentov s dostupnostou studijnych zdrojov je v zavislosti od Studijného programu r6zna — od

Stanovisko vedenia FRI: S vychodiskovou hodnotou tohto ukazovatela fakulta nie je spokojna a ocakava jeho postupné zlepsovanie. V roku 2014 o¢akava




Vychodiskova

Ocakavana

Dosiahnuta

Nazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdeldvania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014
hodnotu ukazovatela na Urovni 60 %.
u13 | Miera spokojnosti s poskytovanymi informaciami 73,0% 75 %*uchadzadi

Komentar k ukazovatelu U13: Prieskum medzi 499 uchadza¢mi o prijatie na fakultu, dopytovani boli na dostupnost, zrozumitelnost, Struktiru a obsah

informacii poskytovanych z FRI.

Stanovisko vedenia FRI: je potrebné vykonat prieskum za G¢elom ziskania celkovej hodnoty tohto ukazovatela (vratane spokojnosti pedagogickych poradcov
na strednych skoldch a verejnosti z regiénu). V pripade uchadzacov fakulta oakdva mieru spokojnosti s poskytovanymi informdciami na Urovni 75 %, ¢o

predstavuje mierne zlepsenie.

ui4 | Miera pokrytia aktivit zodpovednostou s vyvazenim pravomoci

92,7%

95 %

Komentar k ukazovatelu U14:

Stanovisko vedenia FRI: Fakulta vnima danu vychodiskovi hodnotu ukazovatela pozitivne a oc¢akava v roku 2014 jeho mierne zvysenie na hodnotu 95 %.

Miera zaujmu Studentov v aktivitach konanych s cieflom
zvySovania kvality vzdelavania

15

70,02%

70 %

Komentar k ukazovatelu U15: Ukazovatel vyjadruje navratnost anonymnych prieskumov medzi studentmi (uchadzaémi 499/755, konciacimi Studentmi

291/371)

Stanovisko vedenia FRI: V ramci tohto ukazovatela fakulta o¢akava stabilizaciu na Urovni 70 %.

Poznamka vedenia FRI:

1. Aké prieskumy sa tu berd do Uvahy, nakolko niektoré prieskumy majd vysokud navratnost (napr. pri ukonéeni stidia) a niektoré malid navratnost (napr.
pri hodnoteni vnutorného systému kvality alebo aktudlne pri hodnoteni predmetov)?

uie | Vysledky interného hodnotenia

1,56

1,56-2

Komentar k ukazovatel'u U16: Pri internom hodnoteni bol pouZzity samohodnotiaci ndstroj vytvoreny v rdmci VSK




Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Nazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014

Stanovisko vedenia FRI: Fakulta o¢akava mierne zlepSenie vo vysledku interného hodnotenia, resp. dosiahnutie minimalne rovnakej Urovne ako v roku 2013.

17

Vysledky externého hodnotenia

Komentdr k ukazovatelu U17: Nebolo zatial vykonané, fakulta sa ale pripravuje na externé hodnotenie podla modelu EFQM

Stanovisko vedenia FRI: suhlasi s komentarom k ukazovatelu U17.




Vysledky procesu samohodnotenia vnutorného systému zabezpecovania kvality vzdelavania na Fakulte

Oblast normy ESG

Dosiahnuta hodnota

Dosiahnuta hodnota

Rozdiel v hodnoteni

2013 2014 2014 - 2013

Hodnotenie efektivnosti nastrojov na dosiahnutie hlavného 10
ciela VSK ZUZ (A1) ’

Hodnotenie vztahu medzi vysokoskolskym vzdeldvanim 10
a vyskumom na ZUZ (A2) ’

Hodnotenie organizacie VSK ZUZ (A3) 2,0
Hodnotenie rozdelenia zodpovednosti stc¢asti ZUZ v oblasti 50
zabezpecovania kvality (A4) ’

Hodnotenie zapojenia $tudentov do VSK ZUZ (A5) 2,0
Hodnotenie zavedenia a pouZivania zasad ZUZ v oblasti 10
zabezpedovania kvality (A6) ’

Systém hodnotenia Studijnych programov (B1) 2,0
Systém hodnotenia Studentov (B2) 2,0
Systém zabezpe&ovania kvality VS ucitelov (B3) 1,7
Hodnotenie studijnych zdrojov na podporu Studentov (B4) 1,5
Hodnotenie pouZivania informacii na podporu riadenia 50
vzdeldvania (B5) ’

Hodnotenie systému zverejiiovania informacii (B6) 1,0




KARTY SLEDOVANYCH UKAZOVATELOV KVALITY

Ul:

u2:

u3:

U4.

Us:

uUe:

U7z:

us:

uo9:

Ulo0:

Ul1l:

Ulz:

Uils:

Uls:

U15:

uUle6:

Ulz:

Koeficient nezamestnanosti absolventov VS

Spokojnost zamestndavatelov s pripravou absolventov na vykon povolania

Miera zaujmu zo strany Studentov o Studijny program

Zapojenie tvorivych zamestnancov do dalSieho vzdeldvania

Podiel $tudentov Ill. stupria VS vzdeldvania z celkového poctu $tudentov

Podiel VS ucitelov aktivne zapojenych do vyskumu

Podiel studentov z Il. stupria vzdeldvania zapojenych do rieSenia vedecko-vyskumnych

projektov

Spokojnost vysokogkolskych pedagdgov a étudentov s napifianim hodnét kultdry kvality

Miera vnimania vyuZitelnosti (rozsah, forma, aktudlnost) poskytovanych informacii

potrebnych pre efektivne riadenie vzdeldvania

Miera Uspesnosti Studia

Vnimany rozdiel medzi hodnotenim Studentov pocas Studia a v praxi

Miera dostupnosti zdrojov pldnovanych v informaénom liste a hospodarnost ich
vyuZivania

Miera spokojnosti s poskytovanymi informdaciami

Miera pokrytia aktivit zodpovednostou s vyvaZenim pravomoci

Miera zaujmu Studentov v aktivitdch konanych s cielom zvySovania kvality vzdeldvania

Vysledky interného hodnotenia

Vysledky externého hodnotenia
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Karta ukazovatela Ul

Nd4zov ukazovatela Koeficient nezamestnanosti absolventov

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru zamestnanych
absolventov Il. stupna vysokoskolského vzdeldvania v praxi, resp.
pokracujucich v $tadiu na Ill. stupni VS vzdeldvania. Pre potreby tohto
ukazovatela sa ,pocet nezamestnanych absolventov” rozumie pocet
absolventov nezamestnanych do 31.10. nasledujiceho roku, kedy Student
ukoncil svoje $tadium na II. stupni VS vzdeldvania.

Vstupy pre meranie ukazovatela (z Metodiky rozpisu dotacii verejnym VS)
Poars1) Pocet nezamestnanych absolventov v roku R +1

* Pup) Pocet vsetkych absolventov v roku R.

Sp6sob merania ukazovatela
Percento nezamestnanych absolventov = (P,,+1) / Pyar) * 100

Sp6sob interpretdacie ukazovatela
Koeficient vyjadrujuci podiel nezamestnanych absolventov z celkového poctu
absolventov

Orientacia ukazovatela

Menej je lepsie

Zdroj: Metodika rozpisu dotdcii zo $tdtneho rozpoctu verejnym VS

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke

11



Karta ukazovatela U2

Nazov ukazovatela Spokojnost zamestnavatelov s pripravou absolventov
na vykon povolania

Definicia ukazovatela Ukazovatel vnimania. Ukazovatel je zamerany na identifikovanie prinosu
vysokej Skoly pre prax prostrednictvom produkcie absolventov pripravenych
na povolanie.

Vstupy pre meranie ukazovatela

Vstupy pre uréenie ukazovatela sa zistuju uzamestnavatelov z odboru.
Vyhodnocuje sa nazor minimalne 5 vyznamnych zamestnavatelov, ktori
prijali absolventov Studijnych programov fakulty v priebehu sledovaného
obdobia (spravidla za 2 roky). Hodnotenie sa vztahuje len na absolventov,
ktori si zamestnani na pozicii vyZzadujicej VS vzdelanie.

Hodnota ukazovatela vnimania sa zistuje otazkou:

Do akej miery su nasi absolventi podla Vasho ndzoru (hodnotené pocas
skisobnej doby pri nastupe do Vasej organizacie) pripraveni na plnenie
pracovnych uloh prislichajucich drovni ich vzdelania vo Vasej organizacii?

Sp6sob merania ukazovatela
Zamestnavatelia uvedu ako dopliiujucu informaciu priblizny pocet prijatych
absolventov za sledované obdobie a ako hlavny udaj vyjadrenie priemernej
urovne pripravenosti absolventov z hodnotenej fakulty.

Vypocita sa priemer z hodn6t uvedenych od jednotlivych zamestnavatelov
(n), a to:

e PR priemer pripravenosti za vSetkych absolventov
u i- teho zamestnavatela

Vypocet sa urci podla vzorca:
Pripravenost absolventov fakulty = 3(PRI;) / n
kde i je celé Cislo od 1 po pocet reagujucich zamestnavatelov n (n=min. 5)

Spo6sob interpretacie ukazovatela
Percento vyjadrujuce pripravenost absolventov na plnenie poZiadaviek praxe.

Orientdcia ukazovatela
Viac je lepsie
Pozndmka:
Variantné ukazovatele k ukazovatelu U2:
¢ Doba od prijatia absolventa po jeho poZadované zapracovanie
¢ Dodatoc¢né naklady na zapracovanie absolventov

Zdroj: Prieskum
Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U3

Nazov ukazovatela Miera zaujmu zo strany studentov o Studijny program

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru zaujmu zo strany
Studenta o studium Studijného programu. Ukazovatel sa urcuje pre kazdy
Studijny program zabezpecovany na fakulte.

Vstupy pre meranie ukazovatela

e Pp Pocet podanych prihlasok na stadium na vysokej Skole/fakulte na dany
Studijny program

e Py Pocet podanych prihlasok na stadium na vysokej skole/fakulte na vsetky
Studijné programy zabezpecované fakultou

Sp6sob merania ukazovatela
Miera zaujmu zo strany Studentov o Studijny program = (P, /P,) * 100

Spo6sob interpretdacie ukazovatela
Cislo vyjadrujuce podiel poétu zaujemcov o $tudium $tudijného programu
z celkového poctu podanych prihlasok na vysokej skole/fakulte. Pri
periodickom hodnoteni ukazovatela budu sledované trendy tykajlce sa
podielu prislusného studijného programu.

Orientdcia ukazovatela
Pri konkrétnom Studijnom programe sa sleduju trendy podielu v priebehu
rokov, viac znamena lepsie.

Pozndmka:
Variantny ukazovatel k ukazovatelu U2:
* Pocet prihlasenych/zapisanych zaujemcov o $tudium
Vyznam ukazovatela spociva v sledovani trendov pre konkrétny Studijny program a v jeho prepojeni
na suvisiace ukazovatele (demografiu, absolutne ukazovatele, pocet prihlasenych, prijatych
a skutocne zapisanych studentov).

Zdroj: Fakulta

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U4

Nazov ukazovatela Zapojenie tvorivych zamestnancov do dalSieho vzdeldvania

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru vzdeldvania vlastnych
tvorivych zamestnancov pre ich odborny a pedagogicky rozvoj.
Ide o vzdeldvanie mimo povinného vzdelavania (napr. BOZP), ktoré absolvuje
zamestnanec fakulty v sledovanom obdobi, aby zvysil svoju spdsobilost pre
vykon svojej prace*. Naklady na vzdeldvanie m6zu byt hradené
zamestnancom, fakultou, univerzitou alebo vonkajsim subjektom.

Vstupy pre meranie ukazovatela
e PPn; Prepocitany pocet tvorivych zamestnancov za sledované obdobie

* PHy;p Suhrnny pocet hodin vzdeldvania odborného charakteru
v sledovanom obdobi

Sp6sob merania ukazovatela
Pocet hodin vzdeldvania na jedného tvorivého zamestnanca vypocitany:

PHrvz = PHyzp / PPz

Spo6sob interpretacie ukazovatela
Cislo vyjadrujtce poéet hodin vzdelavania na jedného tvorivého zamestnanca
fakulty

Orientacia ukazovatela
Viac je lepsie

Pozndmka:

Variantné ukazovatele k ukazovatelu U4:

*  Pocet certifikdtov / osvedéeni oznacujucich urcitl spdsobilost, ktoré ziskali tvorivi zamestnanci
fakulty v sledovanom obdobi.

e Miera investicii do vzdelavania vlastnych tvorivych zamestnancov ako percento z rozpoctu
fakulty v sledovanom obdobi.

*Uvddzaju sa hodiny za preukdzatelné formy vzdeldvania, zabezpecované externymi organizdciami a
doloZené certifikatmi, osvedceniami a pod.

Zdroj: Fakulta

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U5

Nazov ukazovatela Podiel $tudentov lll. stupiia VS vzdelavania
z celkového poctu Studentov

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru $tudentov lll. stupfia VS

vzdeldvania dennej a externej formy na celkovom pocte Studentov vsetkych
stupfiov vzdeldvania dennej a externej formy na Zilinskej univerzite v Ziline.
V sucasnosti sa kladie stale vacsi doraz na rozvoj znalostnej ekonomiky
(inteligentny rast), ktorej podstatou je ekonomicky rast zaloZeny na
vedomostiach, poznatkoch ainovaciach. ZUZ, sledujuc tento trend, kladie
déraz na skvalitnenie a rozsirenie pripravy a podpory IlI. stupfia VS $tudia.

Vstupy pre meranie ukazovatela

« PSc celkovy pocet Studentov dennej a externej formy za sledované obdobie (1., II.
a lll. stupen)
e PSui pocet $tudentov dennej a externej formy lll. stupfia VS vzdeldvania

Sp6sob merania ukazovatela

podiel $tudentov Ill. stuptia = (PS,, / PS.) * 100

Sposob interpretacie ukazovatela

Vypocitané percento predstavuje podiel Studentov dennej a externej formy
lll. stupfia VS vzdeldvania na celkovom pocte $tudentov dennej a externej
formy v sledovanom obdobi.

Orientdcia ukazovatela
Trend, ktory je dlhodobo neklesajlci, je povazovany za priaznivy.

Zdroj: Fakulta

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U6

Nazov ukazovatela Podiel VS ucitelov aktivne zapojenych do vyskumu

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru aktivneho zapojenia VS
ucitelov do vyskumu. Pre potreby tohto ukazovatela sa za vyskumnu ¢innost
povaZuje rieSenie vyskumnych Uloh prindsajucich finanéné prostriedky na
fakultu pri preukazatelnej realizacii minimalne 650 hod. vyskumnej ¢innosti
VS utitela v sledovanom obdobi.

Vstupy pre meranie ukazovatela
e PP, Prepocitany pocet VS utitelov za sledované obdobie

e PP, Polet VS ucitelov s G¢astou na vyskumnej Glohe v rozsahu min. 650 hod.

Sp6sob merania ukazovatela
Podiel VS ugitelov vo vyskume = (PP, / PP,) * 100

Sposob interpretacie ukazovatela
Cislo vyjadrujtce percento VS uéitelov zapojenych do vyskumnej ¢innosti na
univerzite v stanovenom rozsahu.

Orientacia ukazovatela
Viac je lepsie

Zdroj: Fakulta

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U7

Nazov ukazovatela Podiel studentov Il. stupna zapojenych do rieSenia vedecko-
vyskumnych projektov

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru aktivneho zapojenia sa
Studentov do rieSenia vedeckovyskumnych projektov. Za aktivne zapojenie sa
Studenta do rieSenia vedeckovyskumnych projektov sa povaZuje
preukazatelna realizacia minimdlne 50 hod. vyskumnej ¢innosti Studenta
v sledovanom obdobi, projektové studium alebo zapojenie sa Studenta do

Svos.
Vstupy pre meranie ukazovatela
* PSc celkovy pocet $tudentov II. stupfia VS vzdeldvania za sledované obdobie
e PSua pocet $tudentov Il. stupria VS vzdeldvania zapojenych do rie$enia vedecko-

vyskumnych projektov v rozsahu min. 50 hod. za rok
Sp6sob merania ukazovatela
Percento Studentov zapojenych do rieSenia vedeckovyskumnej ¢innosti =

(PS../ PSc,) * 100

Spo6sob interpretacie ukazovatela

Vypocitané percento predstavuje mieru zapojenia Studentov do vyskumne;j
¢innosti.

Orientdcia ukazovatela
Trend dosahovania stdle vysSieho percenta zapojenych Studentov je
povaZovany za priaznivy.

Zdroj: Fakulta

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U8

Nézov ukazovatela:  Spokojnost vysokoskolskych pedagégov a studentov
s naplfianim hodnét kultury kvality

Definicia ukazovatela: Ukazovatel vnimania. Ukazovatel je zamerany na zistovanie miery spokojnosti
vysokoskolskych pedagdgov a $tudentov s naplfianim jednotlivych hodnét
kultdry kvality Zilinskej univerzity. Spokojnost sa zistuje formou dotaznika,
v ktorom sa dopytovany vyjadruje ku kazdej hodnote kultary kvality vyberom
z percentudlneho vyjadrenia spokojnosti (Skdla od 1 do 10, kde 1 znamena

evve

na konkrétne zlep$enie naplfiania tej-ktorej hodnoty.
Do akej miery vnimate na fakulte/univerzite uplatfiovanie nasledovnych hodn6t?

Hodnota 1: Univerzita zameriava Usilie na zlepSovanie kvality vSetkych procesov.

Hodnota 2: Univerzitné prostredie podporuje vytvaranie pozitivnych efektov vo vztahoch medzi
zamestnancami v celej organizacnej hierarchii

Hodnota 3: Univerzita povaZuje otvorenud a Uprimnd komunikdciu za zakladny aspekt budovania
kvality.

Hodnota 4: Na univerzite dochadza k vyrovnavaniu informacnej nerovnosti na vSetkych stuprioch
riadenia.

Hodnota 5: Univerzita buduje univerzitnd komunitu a dochadza k identifikacii zamestnancov a
Studentov s univerzitou.

Hodnota 6: Univerzita trvalo zvySuje pravdepodobnost Uspechu svojich aktivit, ¢innosti a projektov.

Vstupy pre meranie ukazovatela:
* H; spokojnosts naplfianim i-tej hodnoty r-tym respondentom vyjadrena v %, pricom
percentudlny prepocet sa z ohodnotenia Hiod 1 do 10 dosiahne cez vztah:

100
kde i poradie deklarovanej hodnoty od 1 po 6 Hiy, = (H; _1)*ﬁ
Ji respondent (vysokoskolsky pedagdg, student fakulty) od j=1 po r
D rozsah stupnice (10)

Sp6sob merania ukazovatela:

r 6
ZSHJ' ZHn
S—I%:% , kde 841le

SH; miera spokojnosti jedného respondenta s uplatfiovanim hodn6t
SH, miera spokojnosti vsetkych respondentov s uplatiiovanim hodnoét

Sposob interpretacie ukazovatela:
Cislo vyjadruje mieru spokojnosti vysokoskolskych pedagégov a $tudentov
fakulty s napliianim hodnot kultary kvality.

Orientdcia ukazovatela:
Viac je lepsie

Zdroj: Prieskum Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Nazov ukazovatela

Definicia ukazovatela

Karta ukazovatela U9

Miera vnimania vyuzitel'nosti poskytovanych informacii
potrebnych pre efektivne riadenie vzdelavania

Ukazovatel vnimania. Ukazovatel je zamerany na identifikovanie vnimanej
miery vyuZitelnosti informacii poskytovanych riadiacim pracovnikom pre
efektivne riadenie vzdelavania.

Vstupy pre meranie ukazovatela

Vstupy pre urcenie ukazovatela sa zistuju u riadiacich zamestnancov fakulty.
Vyhodnocuje sa nazor minimdlne 10 riadiacich zamestnancov fakulty, ktori
nesy aspon Ciastoénl zodpovednost za proces riadenia vzdeldvania
(zostavuju studijny program, priraduju aktivity ucitelom, zostavuju skisobné
komisie), teda zastupcovia vedenia fakulty, garanti Studijnych programov,
veduci katedier.

Hodnota ukazovatela sa zistuje otazkou:

Aky je pomer vyuZzivania informacii, ktoré Vam pre riadenie vzdeldvania
poskytuje osobitne univerzita a osobitne fakulta?

Vyjadrite sa prosim, do akej miery (na kolko percent) su pre Vas pre efektivne
riadenie vzdelavania z r6znych hladisk vyuzitelné informdcie, ktoré su Vam
poskytované z Urovne univerzity/fakulty.

Potreba informdcii Hodnotenie
(sucet 100%) Faktory vyuzitelnosti informacii
Z univerzity | Z fakulty Z univerzity | Z fakulty
Uplnost
Vcasnost
Presnost
Dostupnost
Zrozumitelnost

Sp6sob merania ukazovatela

Priemer z percent uvedenych za jednotlivé polozky:
* zavyuzitelnost informacii z univerzity,
* zavyuzitelnost informacii z fakulty.

Spo6sob interpretdacie ukazovatela

Orientacia ukazovatela

Pozndmka:

Percento vyjadrujuce vyuZitelnost informacii pre riadenie procesu vzdeldvania.

Viac je lepsie.

Sucastou dopytovania u zamestnancov by mali byt aj otvorené otazky indikujice potencial

zlepSovania v poskytovani informacii na efektivne riadenie vzdelavania.

Zdroj: Prieskum

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U10

Nazov ukazovatela Miera Uspesnosti Studia

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel poukazuje na spravnost nastavenia
studijného programu, ako aj na pristup k hodnoteniu studentov. Sleduje sa
rozdiel percenta nelspesnych $tudentov opustajucich prvy rok I. stupria VS
vzdelavania z celkového poctu studentov opustajucich studium a percenta
nelspes$nych $tudentov opustajicich posledny rok I. stupfia VS vzdeldvania
z celkového poétu nedspesnych Studentov opustajucich stadium.

Vstupy pre meranie ukazovatela

* PER_N;, Percento neuspesnych Studentov opustajucich Studium za sledované obdobie
v 1. roku studia v danom sStudijnom programe — fakulte z celkového poctu
neuspesnych Studentov opustajucich studium.

* PER_Np, Percento neuspesnych Studentov opustajucich Stidium za sledované obdobie
v poslednom roku $tudia v danom Studijnom programe — fakulte
z celkového poétu nedspesnych Studentov opustajucich stadium.

Sp6sob merania ukazovatela
Rozdiel medzi percentom studentov opustajucich stadium v 1. roku
a v poslednom roku I. stupfia VS vzdeldvania = PER_N, , - PER_N; ,

Spo6sob interpretdacie ukazovatela
Kladna hodnota rozdielu indikuje nastavenie ,,sita“ na prvé rocniky,
0 predstavuje rovnhomerné ,sito” podla rocnikov a zaporna hodnota rozdielu
indikuje nastavenie ,sita“ na posledny rok studia.

Orientacia ukazovatela
Cim vys3ia kladnd hodnota je lepgia.

Variantny ukazovatel
Rovnomernost hodnotenia pri viacerych skusajucich
(pre klucové predmety v 1. roku Studia)

Zdroj: Fakulta

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Nazov ukazovatela

Definicia ukazovatela

Karta ukazovatela U11

Vnimany rozdiel medzi hodnotenim Studentov pocas studia
a v praxi

Ukazovatel vnimania. Ukazovatel vyjadruje spravnost a komplexnost pristupu
k hodnoteniu Studentov na fakultach.

Studenti st pocas svojho $tudia hodnoteni pedagogickymi zamestnancami.
Toto hodnotenie by malo zohladriovat ich preukdzané vedomosti a zruénosti.
Po ziskani zamestnania si hodnoteni svojim zamestnavatefom. Porovnanie
vysledkov hodnoteni ma zmysel z toho dovodu, Ze preukdze, Ci je na vysokej
Skole dobre nastaveny systém hodnotenia, teda $kola rozpoznala potencial
Studenta, ktory je neskor uplatfiovany v praxi. Vysledky porovnavania budu
pomerne skreslené vlastnou subjektivitou absolventov, ktora musi byt asporni
¢iasto¢ne redukovanad velkostou vzorky respondentov.

Vstupy pre meranie ukazovatela

Cielova skupina merania — absolventi s minimalne dvojro¢nymi skiisenostami
v zamestnani v poc¢te min 30.

Pouzita 5 bodova stupnica od 1 velmi slabé vysledky, po 5 velmi dobré
vysledky

Hodnota ukazovatela sa zistuje otazkou:

Ako by ste charakterizovali Vase vysledky pocas studia na fakulte podla
priemerného hodnotenia Vasimi pedagogmi?

Ako by ste charakterizovali Vase dosahované vysledky v su¢asnom

zamestnani?
o] HF Urover hodnotenia na fakulte
o] HZ Urover hodnotenia v zamestnani

Sp6sob merania ukazovatela

Koeficient rozdielu v hodnoteni = (SHF; / SHZ) * 100

Sposob interpretacie ukazovatela

Orientacia ukazovatela

Pozndamka:

Koeficient vyjadrujuci rozdiel medzi tym, ako vnimal svoje hodnotenie
Student na fakulte a ako ho hodnotia v zamestnani zamestnavatelia

Presna hodnota 100 je najlepsia

Hodnota mensia ako 100 ukazuje na ,,prisnost” alebo ,nespravodlivost hodnotenia na fakulte

Hodnota vyssia ako 100 ukazuje na ,,benevolentnost” hodnotenia na fakulte

Zdroj: Prieskum

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U12

Nazov ukazovatela Vnimania dostupnosti zdrojov planovanych v informacnych
listoch predmetu studentmi

Definicia ukazovatela Ukazovatel vnimania. Ukazovatel vyjadruje mieru vnimania dostupnosti
zdrojov planovanych v informacnych listoch predmetu Studentmi. Za
dostupnost u¢ebnych zdrojov sa poklada dostupnost Studijnej literatdry
v kniZnej alebo elektronickej forme, pricom sa predpoklada, zZe knizna forma
musi byt preukdzatelne dostupna v registroch univerzitnej kniznice ZUZ
a elektronicka forma musi byt pre studentov dostupna v e-vzdeldvani.

Vstupy pre meranie ukazovatela:

Cielova skupina merania — aktudlne Studujuci Studenti v pocte min 30.
Pouzita 10 bodova stupnica od 1 velmi slaba dostupnost, po 10 velmi dobra
dostupnost.

Hodnota ukazovatela sa zistuje otazkou:

Ako ste spokojny/a s dostupnostou Studijnych zdrojov, odporuéanych

v informacnych listoch predmetov?

Sp6sob merania ukazovatela
Miera vnimania dostupnosti zdrojov planovanych v ILP = SDOST; / n

Miera vnimania dostupnosti zdrojov planovanych v ILP vyjadrend v %,
pricom percentudlny prepocet sa z hodnoty DOST;0d 1 do 10 dosiahne
vztahom 100

DOST,,, = (DOST, - 1) * ——
¢ D-1

Sposob interpretacie ukazovatela
Cislo vyjadrujlce percento vnimania miery dostupnosti zdrojov planovanych
v ILP Studentmi.

Orientacia ukazovatela
Viac je lepsie

Variantny ukazovatel:
Ukazovatel vykonnosti - Pocet vydanych ucebnych textov a kniznych
publikacii v Studijnom odbore za sledované obdobie (spravidla 5 rokov)

Zdroj: Prieskum

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U13

Nazov ukazovatela:  Miera spokojnosti s poskytovanymi informaciami

Definicia ukazovatela: Ukazovatel vnimania. Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti externych
zainteresovanych stran (uchadzacov o Studium a verejnosti) s informaciami
zverejfiovanymi ZUZ z hladiska naplfiovania ich poZiadaviek.

Vstupy pre meranie ukazovatela:
e PoZiadavky externych zainteresovanych stran na informacie
e Cielové skupiny:
- uchadzadi o studium,
- pedagogicki poradcovia na strednych skolach,
- verejnost z regidénu (mesto, kraj).
Ukazovatel predstavuje stupen naplnenia poZziadaviek na zverejfiované
informécie o ZUZ vyjadreny v %.

Sp6sob merania ukazovatela:
Hodnota ukazovatela sa zistuje otazkou:
Do akej miery st pre Vas informdcie poskytované ZUZ vyuZitelné pre
naplnenie Vasich poziadaviek na informovanie o nasej fakulte / univerzite?
Dopytovanie bude prebiehat:
- elektronicky — verejnost, pedagogicki poradcovia na strednych Skolach,
- pisomnym dopytovanim u uchadzacov o studium.
Vyhodnocuje sa nazor minimalne 100 ob¢anov, 100 uchadzacov o studium
a 20 pedagogickych poradcov zo strednych $kél.

Spo6sob interpretacie ukazovatela:
Percento vyjadrujuce spokojnost s vyuZitelnostou informacii pre externé
zainteresované strany.

Orientdcia ukazovatela:

Viac je lepsie.

Zdroj: Prieskum

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U14

Nazov ukazovatela: ~ Miera pokrytia aktivit zodpovednostou s vyvaienim pravomoci

Definicia ukazovatela: Ukazovatel vnimania. Ukazovatel vyjadruje mieru vyvazenosti medzi
zodpovednostami a pravomocami pri urcitych aktivitach na fakulte, vyjadruje
pomer medzi zodpovednostami a pravomocami. Aktivity vysokoskolskych
uéitefov st dané napliou prace, vktorej musia byt zadefinované
zodpovednosti a pradvomoci.

Vstupy pre meranie ukazovatela:
Hodnota ukazovatela sa zistuje otazkou:
Vyjadrite sa, prosim, ako vnimate vyvaZzenie Vasej zodpovednosti prislusnymi
pravomocami, ktoré su Vam pridelené?
e Z zodpovednosti vysokoskolského ucitela
e P pravomoci vysokoskolského ucditela
i vysokoskolsky ucitel odi=1azn

Sp6sob merania ukazovatela:
V= [E?:1(Zia’lpij] *100/n
Sposob interpretacie ukazovatela:

Percento vyjadruje mieru vyvazenosti medzi pravomocami
a zodpovednostami vysokoskolského ucitela.

Orientdcia ukazovatela:
Presna hodnota 100% je najlepsia (zodpovednosti a prdvomoci by mali byt v rovnovahe,
pretozZe bez prislusnych pravomoci nemozno plnit tlohy a niest za ne zodpovednost).

Zdroj: Prieskum

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U15

Nazov ukazovatela: ~ Miera zaujmu Studentov na aktivitach konanych s cieflom
zvysSovania kvality vzdelavania

Definicia ukazovatela: Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru aktivneho zapojenia
Studentov do aktivit s cielom zvySovania kvality vzdelavania. Za aktivity
uskutocnované s cielom zvySovania kvality vzdeldvania sa v tomto pripade
povazuju napr.:

e aktivne zapojenie sa Studentov do systému zberu prieskumov spokojnosti Studentov
s kvalitou vzdeldvania na Zilinskej univerzite formou pisomného dopytovania v pozicii
respondentov,

e zbieranie informacii potrebnych na efektivne riadenie uskutocnovania studijnych programov
a anonymnych podnetov od Studentov,

e osobné interpelacie Studentov alebo Studentskych iniciativ obsahujuce navrhy na zvysenie
kvality vzdelavania a pod.

Za aktivne zapojenie $tudentov je povazované dosiahnutie napr. cca 20% navratnosti dotaznikov. *

Vstupy pre meranie ukazovatela:

- PS. celkovy pocet Studentov za sledované obdobie
- PS, pocet Studentov zapojenych do aktivit s cielom zvySovania kvality vzdelavania
- PS, pocet zozbieranych relevantnych podnetov

Sp6sob merania ukazovatela:
Percento zaujmu $tudentov v predmetnych aktivitach = (PS,/PS.) x 100 (%)
Percento relevantnych podnetov k poctu Studentom = (P§,,/P§c) x 100 (%)

Spbsob interpretacie ukazovatela:
Vypocitané percento predstavuje mieru zapojenia Studentov do aktivit
konanych s cielom zvySovania kvality vzdelavania.

Orientdcia ukazovatela:
Trend dosahovania stdle vysSieho percenta je povaZovany za Ziaduci.

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke

! Zastupcovia $tudentov v senate budu vykonavat dotaznikové prieskumy a zbierat a spracovavat
podnety Studentov na jednotlivych fakultach.
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Karta ukazovatela U16

Nazov ukazovatela:  Vysledky interného hodnotenia (samohodnotenia) VSK na ZUZ

Definicia ukazovatela: Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje Groven zabezpecovania kvality
vzdeldvania na univerzite.

Vstupy pre meranie ukazovatela:
. Vysledky samohodnotenia v sledovanom hodnotiacom obdobi

. Vysledky samohodnotenia v predchadzajucom hodnotiacom obdobi

Sp6sob merania ukazovatela:

Vysledky merani na zaklade metodiky obsiahnutej v dokumente , Néstroj
samohodnotenia vnutorného systému zabezpecovania kvality vzdelavania
na Zilinskej univerzite v Ziline“ - zistovanie dosiahnutej Grovne vyspelosti
v jednotlivych kritériach uréenych v predmetnom dokumente.

Spo6sob interpretacie ukazovatela:
Ukazovatel vyjadruje dosiahnutu Urover zabezpecovania kvality vzdelavania
na univerzite.

Orientdcia ukazovatela:
Dosahovana Uroven vyspelosti pri jednotlivych kritériach by mala byt
v kazdom dalSom merani vyssia.

Zdroj: Rada kvality

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U17

Nazov ukazovatela: ~ Vysledky externych auditov

Definicia ukazovatela: Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel predstavuje stupen naplnenia poZiadaviek
kritérii podla hodnotenia Akreditacnou komisiou, pripadne dalSimi externymi
hodnotiacimi subjektmi.

Vstupy pre meranie ukazovatela:
e Podané Ziadosti o akreditaciu Studijnych programov na Akreditacnu
komisiu v sledovanom obdobi
¢ Rozhodnutia Akreditacnej komisie

Sp6sob merania ukazovatela:

Porovnava sa pocet Ziadosti o akreditaciu Studijnych programov s poctom
schvalenych studijnych programov Akreditacnou komisiou.

- Studijny program schvaleny bez pripomienok AKH;=1
- Studijny program schvaleny po dopracovani pripomienok AKH; = 0,5
- Studijny program neschvaleny Akreditaénou komisiou AKH; =0

- N... pocet podanych Ziadosti v sledovanom obdobi

Sp6sob interpretacie ukazovatela:
AKHEXT = = (ZAKHl/ N) * 100

Ukazovatel vyjadruje percentudlnu Uspesnost fakulty vyjadrend
prostrednictvom externého hodnotitela — Akreditacnej komisie.

Orientacia ukazovatela:
Vyssia hodnota (Uspesnost) je lepsia.

Variantné ukazovatele:
- Hodnotenie EUA (Eurdpska asocidcia univerzit)
- Hodnotenie poradia univerzity / fakulty v ARRA
- Hodnotenie poradia univerzity v Eurobarometri
- Vysledky externych auditov ISO 9001
- Vysledky externého hodnotenia podla modelu CAF

Zdroj: Zdverecnd sprdva Akreditacnej komisie a rozhodnutie ministra
Zdverecnd sprava EUA

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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