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Narodna cena SR za kvalitu 2014 — model vynindaosti EFQM

N&azov organizacie: Fakulta riadenia a informatiky Zlinskej univerzity v Ziline

Hodnotené organiz&né atvary:

vSetky Gtvary FRI ZUZ

Obdobie, za ktoré je organizacia v sprave hodnotena do 04/2014

Celkovy potet zamestnancov (k 31.12.2013): 133

Adresa spracovatéa spravy:

Ulica: Univerzitna Cislo: 8215/1

Mesto: Zilina PE: 010 26

Tel.: +421 41 513 4061 Fax: +421 41 513 4055

Webova stranka: www.fri.uniza.sk
miroslav.hrnciar@fri.uniza.sk

E-mail:

Spracovatelia samohodnotiacej spravy modelu vyninimosti EFQM:
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krit(e;:.ria Vlastnik Priezvisko Meno Funkcia
Garant KRSAK Emil dekan FRI od 04/2014

1. Vlastnik kritéria | MATIASKO Karol dekan FRI do 03/2014
2. Vlastnik kritéria | MATIASKO Karol dekan FRI do 03/2014
3. Vlastnik kritéria | KRSAK Emil dekan FRI od 04/2014
4, Vlastnik kritéria | LENDEL Viliam prodekan pre vzdelavanie
5. Vlastnik kritéria | HRNCIAR Miroslav | nanaZér kvality FRI
6. Vlastnik kritéria | LENDEL Viliam prodekan pre vzdelavanie
7. Vlastnik kritéria | KRSAK Emil dekan
8. Vlastnik kritéria | MARTON Peter prodekan pre vedu a vyskum
9. Vlastnik kritéria | RESETKOVA | Marta tajomrika

Dolezité upozornenie - Copyright

VSetky informéacie uvedené v samohodnotiacej spsavddverné! S vynimkou pisomnej autorizacie nerb§ze
reprodukovana Ziadnéas’ tejto spravy. Reprodukcia sa tyka vyuZitia akyéédo médii.
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Prehlasenie a vlastnicke prava

Predkladate tejto spravy prehlasuje, Ze uvedené Uudaje zodmpredkut@nosti
a informacie, obsiahnuté v tejto sprave, boli zigkao zdrojov organizacie. Vlastnikom spravy
vratane vSetkych Udajov je predkladajuca organgzaci
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Predstavenie organizacie

Fakulta riadenia a informatiky ma k 01.04.2014 oeilk133 zamestnancov a 1.489 Studentov
v piatich Studijnych programoch na troch stagh Stddia. Fakulta riadenia a informatiky
Z|I|nskej univerzity v Ziline (alej len FRI, pripadne FRI ZUZ) je jednou zo siecimfakult
Zilinskej univerzity v Ziline. Bola zriadena rozhwatim Akademickej rady VSDS nd
11.07.1990 ako Fakulta riadenia. Akademicku obdailfg vytvorili pracovnici viacerych
predchadzajucich pracovisk Vysokej Skoly dopravgpejov (fakulty a Ustavy). Okrem
zamestnancov akademickd obec novovzniknutej faktltyrili Studenti Studijného odboru
Kybernetika v doprave a spojoch, ktory mal prvydis@ventov uz v roku 1975 na vtedajSej
Strojnickej a elektrotechnickej fakulte. Od roku939bol tento odbor v plnom rozsahu
nahradeny SirSie koncipovanym Studijnym odboronormiainé a riadiace systémy. V roku
1996 sa fakulta premenovala na Fakultu riadenianfarmatiky. Tento nazov vystiznejSie
zohadhoval najma tu skutmod’, Ze v profile a orientacii FRI hraju vyznamnu rabformané
technolégie, a to primarne ako nastroj na podpozhadovania pri Fadani optimalnyclti
suboptimélnych rieSeni v oblasti riadenia pohybikpy na rofahlych si€ach, kde mala a ma
fakulta nielen historicky vybudované silné teoreficzazemie, ale aj tim erudovanych
odbornikov z oblasti projektovania a realizaciegmovanych informéych systémov.

Organiz&na Struktaru fakulty tvori dekanat, osem katedié, Ucelové Specializované
pracoviskd, jedno detaSované pracovisko a jedntouagie zariadenie. Su to:
» Katedra matematickych metod

» Katedra makro a mikroekonomiky

» Katedra informatiky

» Katedra technickej kybernetiky

» Katedra informanych sieti

» Katedra dopravnych sieti

» Katedra manazérskych teorii

» Katedra softvérovych technologii

* Informané centrum

» Projektové centrum

e Centrum informanych technolégii

» DetaSované pracovisko v Prievidzi

» Ubytovacie zariadenie v Ruzomberku

V sikasnosti Fakulta riadenia a informatiky profituje ggmbiozy Studia informatického aj
manaZzérskeho charakteru. Komunita, ktori4 na fakulpevaraju clenovia Studentskej aj
zamestnaneckejasti akademickej obce, je schopna vyugZipaednosti modernych pristupov
k riadeniu s podporou informtaych technolégii. To sa prejavuje nielen vo formuv&udijnych
programov, ale aj v samotnom riadeni fakulty. Fekuwladenia a informatiky trathie pestuje
kultdru néar@nosti av odbornej verejnosti je znama kvalitou jisho produktov (Studijné
programy, absolventi). Pri r6znych turbulenciachvalgnych zmenami kritérii Akreditaej
komisie pri prid€ovani dotécii FRI ZUZ vZdy obstéla a neprijimalap@rne opatrenia, ktoré
by sice mohli z kratkodobéhdddiska prinies fakulte vysSiu dotaciu, z dihodobéhtadiska by
v8ak mohli ohrozi kvalitu vzdelavania, vedy a vyskumu na fakulte.

Fakulta riadenia a informatiky sa aktivne pddla na vypracovani Samohodnotiacej spravy
pod’a modelu CAF pri uchadzani sa o NCSRK v roku 201fhm ¢ase si spracovala aj vlastnu
samohodnotiacu spravu aat so systematickou tvorbou vnuatorného systémezzaovania
kvality. Vyrazna zmena nastala s formulovanim legienych poziadaviek zakonom 131/2002

-
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v zmysle novelizacie 422/2012 Z.z., ktory nastavigchodiska pre vnuatorny systém
zabezpeéovania kvality. Aktualne platna verzia VSK FRI balehvalend Akademickym senatom
FRI dha 17.04.2014.

Motivy k Ucasti Fakulty riadenia a informatiky ZUZ vtaZi o Narodnd cenu Slovenskej
republiky za kvalitu sleduju multiplikay efekt:
* Pre vedenie fakulty:

o pri regularnej vymene vedenia (04/2014) je modelQEF pouzity ako [bkova
a komplexna analyza &isného stavu fakulty a zardveako jeden z prostriedkov na
smerovanie zlepSovacich aktivit fakulty;

o Fakulta riadenia a informatiky Zilinskej univerziwyZiline zdrauje svoje dlhoréné Usilie
o plnenie poZiadaviek svojich zakaznikov a uchadaa o rozpoznanie v kvalitarskej
komunite i vo verejnosti;

o funkénog’ vytvoreného vnitorného systému kvality na Fakuétdenia a informatiky ZUZ
bude preverena externymi hodndtite (Spatna sprava z posudeni&), pombze vedeniu
FRI identifikova’ prilezitosti na zlepSenie a pridd vahu aj pri haidni vnutorného
systému kvality Akredit&nou komisiou;

* Pre zamestnancov:

0 posilnenie kultdry kvality spoznanim koncepcii wyatnosti a zvladnutim novych
pristupov ku komplexnému hodnoteniu vykonnosti fgku

* Pre zékaznikov:
o poskytnutie vonkajsieho a explicitného dokazu, &d-akulta riadenia a informatiky ZUZ
seridzne zaoberd kvalitou a Ze je schopna Uspesdezaténe pint’ poziadavky svojich
zakaznikov;

Ucag’ou v Narodnej cene SR za kvalitu sa chceme zatadrganizaciam, ktoré excelentne
.zabezpéuju kvalitu*, teda su schopné preukaZate poskytnt zakaznikom d'alSim
zainteresovanym strandm déveru, Ze splnia ich gagky na kvalitu.
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Organiza¢nd Struktura (schéma)

Fakulty riadenia a informatiky Zilinskej univerzity v Ziline v kontexte VSK

Organizacna Struktura sucasti a pracovisk

DEKAN

ORGANY
AKADEMICKEJ
SAMOSPRAVY

Utvary priamo

Poradné organy

Akademicky
senét FRI ZUZ

riadené dekanom dekana
| | Vedeckd rada
Tajomnik fakulty Vedenia FRI ZUZ
fakulty
o Disciplindrna
Sedkrita”at komisia FRI 2UZ
exana Kolégium
dekana
Referat
Ekoemicty L Forum kvality
Referat n
persondlny
CENTRA
PRODEKAN PRODEKAN PRODEKAN e KATEDRY FRIZUZ | EXCELENTNOSTI
pre vzdeldvanie pre vedu a vyskum pre zahrani¢né styky FRI FUF
Referat pre Centrum DetaSované KDS 1 KIS
Referat vedu a informacnych —— pracovisko
Studijny zahraniéné technoldgii Prievidza Kl L kMME
styky
Informaéné | [ | Projektové
centrum centrum KMnT == KMM
Ubytovacie KST A KTK
zariadenie
RuZzomberok
-
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Kritérium 1

Kritérium 1: Vodcovstvo

Silné stranky:

» dlhodoby rozvoj vizie a pestovanie kultdry s podpovedenia;

* informaina podpora riadenia;

* vyuzivanie Standardizovanej podpory manazérstvakte (uplatiovanie tedrie v riadiacej
praxi na fakulte);

* podpora vynimonosti zaloZzena na identifikacii silnych stranokiufki

Oblasti na zlepSovanie:

* Preukazatiné rozpracovanie zakladnej hodnoty FRI do vSetkyiwhosti a rozhodnuti;

* Realizovd efektivnejSi pristup k riadeniu fahov s externymi zainteresovanymi stranami;
e Zavieg explicitné postupy na hodnotenie kratkodobychhedbbych dopadov zmien;

» Tvorit zaznamy a preukaznu dokumentéaciu aj k zlepSovapatreniam nizsej urovne;

* Pripravt sa na explicitné rieSenie konfliktu zaujmov nauilé;

Dokazy:

1a) DIhodoby zamer FRI ZUZ na roky 2014-2020, Etickyle VS witel'a, web stranka
fakulty;

1b) Previazany systém hodnotenia vykonnosti jednatity&atedier a fakulty;

1c) Identifikacia zainteresovanych stran a ich podiéek;

1d) Vystupy projektu DEQUA (Opetay projekt vzdelavanie), prezare listiny,
fotodokumentacia z podujati;

1e) Struktdra formulara pre navrh zmeny na FRI; meawca dekréty do timov na pripravu,
riadenie a uskutmenie zmeny;

Statat FRI;

Organiz&ny poriadok FRI;

Zapisy z kolégia;

Zaznamy zo stretnuti Féra kvality FRI (vratane neystovych map), koreSpondencia medzi
zamestnancami pre obtaglepSenia kvality;

Zoznamélenov Statnicovych komisii.

&) Narodna cena Slovenskej republiky zeaktu 2014 8



Kritérium 1

Kritérium 1: Vodcovstvo

| 1a) vodcovia rozvijaju poslanie, viziu, hodnoty atéu a konaji ako vzory |
Opis:
Poslanie avizia FRI boli definované zakladajaciedenim fakulty uz pri jej vzniku v roku
1991. Vizia fakulty sa od tej doby revidovala prednhictvom dlhodobych zamerov v interakcii
vedenie-zamestnanci fakulty a s reSpektovanim pa¥iak z&kaznikov, predovSetkym
zamestnavatev. Prostredie na fakulte je mozné charakterizogko tvorivé a mimoriadne
korektné, ¢co preukazuje aj wah vedenia so zamestnancami. Spésobbywovedenia FRI
umoziuje vyberd do ¢ela FRI Specialistov, ktori su schopni prispiekaidrzaténému uspechu
FRI. Styl riadenia na FRI je demokraticky a papitivny, préom sa vyuZivaji Standardné aj
neformalne mechanizmy konzultacii a komunikaciatsrnymi aj externymi zainteresovanymi
stranami. Vedenie fakulty ma prostrednictvom tychtechanizmov aj bezprostrednu spatnu
vazbu k svojmu pbsobeniu (napr. cez prieskumy uesamancov a Studentov, ale aj z porad
katedier, kde s&len vedenia fakulty nachadza v pozidéna katedry).

Za zakladnu hodnotu sa na FRI povazugsSpekt’, ¢o predstavuje:

e v prvom rade Uctu zamestnancov k vlastnej pragesigios odvahou prijimavyzvy,

» dobveru k proaktivnemu usiliu vSetkyélenov akademickej obce (kolegovia, Studenti),

» reSpektovanie poziadaviek zainteresovanych stg@otraby ich nagiovania,

» reSpekt k dosiahnutym Uspechom adsmie sa z pripadnych nezdarov,

* v neposlednom rade reSpekt ako pokora pred vedegomnanim a ziskavanim skusenosti,
ktoré spoldne vedu k trvalémudaeniu sa a zlepSovaniu fakulty.

Tato hodnota je dosledne presadzovana a jej vSeélma@eptovanie celou akademickou obcou
sa prejavuje aj v oblasti etiky, a to internet@lzova etika) aj externe (podnikégka etika).
Vedenie fakulty preferuje preventivne posobenieamvoj kultiry fakulty. Ak vzniknu rézne
potencialne nedorozumenia, tieto su rieSené’hnearodku prostrednictvom eliminacie domi
Vedenie FRI je z tohto pdhdu zamestnancami vnimané ako prikladpm svedi aj spatna
vazba od zamestnancov (anonymne aj neanonymneroygth).

Pdsobenie vedenia sa prejavuje aj jeho trvalou ugosgou, otvorenou komunikaciou
a inicia&inym pésobenim (ak je vyzva natie konanie, vedenie je zapojené ako prvé — napr.
aktivna @ag’ v stretnutiach orientovanych na identifikovaniegueialu zlepSovania).

To, Zze FRI je aj informaticka fakulta, je vyuzivaag pri riadeni fakulty. Vedenie vyuZiva

informané technolégie na monitorovanie vykonnosti fakultigupin aj jednotlivcov adasné
informovanie Giahtuje aj flexibilné vyuzivanie prilezitosti tykajubica rozvoja fakulty.

1b) vodcovia definuju, monitoruju a preskimavaju sytém manaZzérstva organizacie a jej
vykonnost’ a podnecuju ich zlepSovanie
Opis:
Systém manazérstva fakulty je pésobenim vodcovicmadbudovany z dlmdom na kvalitu,
preto bola fakulta vzdy lidrom v presadzovani ir@ivé riadeni, a t&i uz na drovni univerzity,
ale aj na narodnej urovni (napr. CAF samohodnotasi®@ roku 2009, informany systém pre
Studentské vykaznictvo, elektronicky podpis, e-l@eknie, implementacia principov riadenia
prostrednictvom ci®v, pouzitie Balanced Scorecard).

Vedenie FRI stanovuje na zéklade dokladnej analgp@sobilosti fakulty a v diskusii
s predstavittmi akademickej obce kratkodobé a dlhodobé pridiatyulty, ktoré sa zverayju

v strategicky dokumentoch fakulty. V&snosti medzi komunikované kratkodobé priority ipatr
uspedné plnenie legislativnych poziadaviek vypl§eigh z novely VS zékona a suvisiacich

&) Narodna cena Slovenskej republiky zeaktu 2014 9



Kritérium 1

kritérii Akreditatnej komisie a ako najdllezitejSia dlhodoba priorjea vnimané uspesné
rozbehnutie transformovanych a novovytvaranych igtich odborov, ktoré boli podané na
akreditaciu. Viaceré z nametov na zlepSovanie ivzsieformalnych pravidelnych stretnuti
.Fora kvality“ a pésobenia Komisie kvality, ktora senuju roznym oblastiam fakulty a zzaéti
zastupcov vedenia su formulovanédiaSie preskimavanie, pripadne postupené Akademickém
senatu FRI (napr. pristup k plneniu legislativneZipdavky na vstupné a vystupné testy,
Struktara informatickych nastrojov pre komunikaeitri akademickej obce FRI, iniciovanie
a Struktura prieskumov).

Poznatky ziskavané aj vramci rieSenia réznych wyskych Uloh a zadani manazérskeho
charakteru st vedenim fakulty vyuzivané a integnévaj v samotnom riadeni, ke ¢lenovia
vedenia su vzdy aj Stkovi odbornici z oblasti IKT a manazmentu. Ide nappoznatky z
manazérstva kvality (ISO 9001, CAF) a manazérstikar (ISO 31000 — vstup do konzorcii, ...)
tykajuce sa vzdelavacich institacii, poznatky zmyania a upldibvania inovacii, tvorby
informainych systémov, pripadne z vyuZivania efektivnyatmogov riadenia (BSC, MBO).

Z arovne vedenia fakulty boli v minulosti §gnované finatiné prostriedky na prieskumy
a projekty zlepSovania. V rokoch 2012-2013 boliciprogramy pokryté zdrojmi z Opera&ho
programu ,Vzdelavanie®, ktoré bolo projektom Zilkgs univerzity v Ziline, zastupcovia
Fakulty riadenia a informatiky boli v pozicii riadiich pracovnikov Kicovych aktivit (Hrriar,
Blaskovda). Vedenie FRI trvalo podporuje ziskavamatnej vazby od zainteresovanych sttén,
pomaha pri hodnoteni vysledkov fakulty a v monit@m jej vykonnosti. Vysledky spatnej
vazby (merania vykonnosti, vysledky prieskumov)nsiivedeni preskimavané, konfrontované
s atakavaniami a vedenie prijima opatrenia, ktoré magpiiipade pozitivnych zisteni charakter
Standardizacie pristupu (ako napr. Standardizgmaabu hodnotenia zamestnancov), v pripade
negativnych odchylok maju charakter ndpravnychrepat(ako napr. Uprava, resp. vytvorenie
riadiace] dokumentéacie,'adanie moznosti rozSirovania sposobilosti zamestvanVysledky

a suvisiace navrhy opatreni zvérggme na intranete fakulty a diskutujeme so zags@vanymi
stranami s citom ich rozSirenia a podpory tvorby nametov, alepsg potrebu vytvarania
prostredia dévery, Ze sa z Urovne vedenia FRI a@nie poziadavkami a Ze existujlce procesy,
zdroje a produkty fakulty si schopné tieto poZikyeaaj spint’.

| 1c) vodcovia sa angaZuiju wé externym zainteresovanym stranam |
Opis:

Z urovne vedenia FRI ,pestujeme” tahy s externymi zainteresovanymi stranami cielene,
pricom za najdolezitejSiu externd zainteresovanu stqaonaZzujeme zamestnaviae nasSich
absolventov. Fakulta ma spracovany a pravidelnaiaéikbvany zoznam zamestnivate

s prislusnymi kontaktmi, pfom kontaktnymi osobami zo strany fakulty &asto aj priamo
¢lenovia vedenia fakulty. Tieto kontakty sU vyuZigaraj na oslovenie zastupcov
zamestnavatev do skusobnych komisii na Statne zaveéeskusky. Zoznandlenov komisii
vratane odbornikov z praxe je padoredpisu schvavany na vedeckej rade FRI.

Forma komunikacie vedenia so zamestndvaitea ich predstavitgni je tradtne zalozena na
osobnej komunikacii, teda na stretnutiach pri r@ngrilezitostiach. Pre nas ako vedenie fakulty
je poteSujuce, Ze tieto stretnutia @atzy maju preukazatee obojstranne vyhodny charakter, o
¢om svedi aj to, Ze sa v iniciative o komunika¢asto so zamestnavéiei nasich absolventov
predbiehame. Stretnutia prebiehaju na péde fakuétgp. priamo u zamestnavidealebo na
Lneutralnej* péde ICT zdruZeni, na stretnuti ktdrga fakulta z&€astiuje. Priama zodpovednos
za rozvijanie vZahov s praxou je udekana pre zahmad@i styky, ktory okrem véazieb na
zahranéné univerzity a partnerov riadi a zabesyge aj oblag vztahov s potencialnymi
zamestnavateni naSich absolventov. Po preskumani efektivnastiypnene vedenia 04/2014 sa
uvazuje o preskupeni zodpovednosti¢gm sa ma posildiprave zlozka wahov s externymi

-
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Kritérium 1

zainteresovanymi stranami (zamestnavatelia, strékloky, verejnog) a va'ahy so zahragnhymi
univerzitami by presli pod prodekana pre vedu &ugs kelZe hlavny zamer fakulty v oblasti
vedy a vyskumu smeruje k pasivaniu uspesnosti v zahranych grantoch.

Ako priklad vymeny informé&cii s externymi zaintesganymi stranami mézeme potiZi
pripomienkovanie navrhov novych Studijnych progranatebo ich Uprav, resp. novych alebo
upravenych predmetov. Na fakulte nie je nijaky peab ziskd pre Studentov vyberovua
prednasku Specialistu z praxe, pripadibena z praxe do Statnicovej komisie. Za rovnako
dolezité povaZuje vedenie fakulty afa® v rbéznych profesijnych zvazoch, a to z oblasti
informanych technoldgii, p&itatcového inzinierstva ako aj manazmentu ajeho rdznych
disciplin. (tag’ v tychto zdruzeniach je vedenim podporovana a bieaid.

Medzi d’alSie externé zainteresované strany patria nagigyktelia“, teda stredné skoly. f&hy

so strednymi Skolami maju formélny aj neformélnyardkter. Formalne ¥ahy sa udrZiavaju
medzi vychovnymi poradcami perspektivnych stredn§kdl a gymnazii s cflem vzajomného
informovania a pripadnej podpory 3kél zo stranyufgk neformélne vazby su zaloZzené na
iniciative jednotlivcov (vedenie odbornych zaujmoly krazkov zamestnancami fakulty,
podpora organizovania tari).

Vztahy s regulatorom (MSVVaS SR) je organizované poidhej linii, fakulta ma svojho
zastupcu v rade vysokych Skol a aj v Studentskag.r@astupca po pravidelnych stretnutiach
Rady informuje vedenie a to prerokuva dolezité nimfécie v kolégiu¢im sa zabezeje posun
informacii aj na kazdého zamestnanca fakulty.

| 1d) vodcovia spolu so zamestnancami organizacie fldsji kultdru vynimo &nosti |
Opis:

Od vzniku fakulty bolo podporované prostredie otrasti a proaktivneho spravania sa vnutri
akademickej obce i navonok. Bolo to umoznené aj, tyennova fakultu vytvaralludsky aj
odborne ,vyberani* Specialisti, ktora tato kultimo sebou na fakultu priniesli. Je dobrou
vizitkou vSetkych doterajSich vedeni fakulty, Zdedaz sa prostrednictvom dobrej personélnej
politiky, pésobenim vedenia ako prikladu pre iny&thlavne dodrziavanim zrejmych, hoci
nepisanych pravidiel, podarilo tuto kultru na fiswdrZa.

Vedenie aglenovia akademickej obce fakulty sme si vedominjeftiosti fakulty, ktora spiva
v uspesSnom prepojeni manazérskych a informatickytdtupov v Studijnych programoch, ale aj
v kazdodennej poctivej praci na fakulte.

Posihovanie kultary vynimonosti je na fakulte podporované tym, Ze kaZbhn akademickej
obce je vedenim povzbudzovany k uvedomovaniu ghevpodielu na dosahovani spéhych
cielov fakulty ako aj k uvedomovaniu si svojej hodnatprinosov pre fakultu prostrednictvom
systému individualneho planovania a hodnotenia mygikgti tvorivych zamestnancov fakulty.
Tvorivi zamestnanci fakulty si pbtal svojich schopnosti a zaujmu zZéoaani do réznych
Struktar a komisii, kde zastupuju svoju katedrisprefakultu a ziskavaju manazérskecnasti

a skusenosti a prostrednictvom komunikacie Sirengtky aj k inym zamestnancom. Tym je
podporovany aj rast novej generacie riadiacichgraikov na fakulte.

Kultra na fakulte je predmetom neformalneho hoeniat (rozhovory vrédmci vedenia
a poradenskych Struktar fakulty). V rdmci posilreekulttry kvality boli realizované aktivity
vramci projektu Opermého programu vzdeldvanie ,Posilnenie kultiry Kyalha béze
Standardov ESG", kde sa rieSitelia projektu z FBklddne oboznamili so zasadami kvality,
kriticky preskimavali identifikaciu zainteresovahystran fakulty, ich poziadaviek a pristupov
k ich naphovaniu. Bol tod’alSi impulz k zosilovaniu vyznamu kvality v smerovani fakulty
a podpory kultdry vyniménosti.

-
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Dosiahnuté priaznivé (a aj vynifiee) vysledky skupin a jednotlivcov su z arovne veade
identifikované, ocgované a taktiez komunikované vnutri akademickejeokakulty, ako aj
navonok smerom k verejnosti a externym zainterasgwastranam.

Fakulta udrziava od roku 1984 originalnu kazaoro tradiciu KyDni (Kybernetické dni - dnes
FRIDni, resp. FRIFest), kde sa cela akademicka abbdéva generovanim fiktivnych pribehov
vymysleného kybernetického slovenského hrdinu JeBedMijona, ktory je na fakulte
povazovany na neuznaného génia kybernetiky, infordee a operého vyskumu (fakulta
ma blizko vstupu umiestneny pamatnip steana DeMijona).

| 1e)vodcovia zais’uju, aby bola organizécia flexibilnd a manaZovalafektivne zmeny |
Opis:

Od svojho vzniku preSla fakulta viacerymi zmenamména nazvu, zmena Studijnych
programov, zmena organigeej Struktiry, rozSirenie kapacit), ktoré boli rgak na zmenu
vonkajSieho prostredia, poziadaviek zainteresovansgttan, resp. boli vyuzitim prilezitosti.
Niektoré zmeny boli nevyhnutntsu (rieSenie priestorovych kapacit fakulty), niektdooli
vnatorne vyvolavané (zmena Studijnych programov).

Presadzovanie zmeny bolo vedenim riadené v posstipktora kopiruje dobra prax: vyvolanie
pocitu naliehavosti k zmene urelevantnych zaismranych stran prostrednictvom
informovania o vysledkoch analyz, navrh rieSenigeh® diskusia s denim kratkodobych
a dlhodobych dopadov, implementacia rieSenia a tokvanie dopadov. Dopogia relativne
kratkej historii fakulty nebolo potrebné pri projekom riadeni zmeny pouzmodel ,zvrhnutia
bomby*, d6lezité zmeny boli vzdy diskutované vniitrimalnej aj neformalnej Struktury fakulty,
pricom nazory externych zainteresovanych stran hrafinagnnu Glohu (dopady zmeny su
cielene prird’ované k zainteresovanym stranam a s nimi aj distam®). Ako priklad z nedavnej
minulosti je moZné uvi&s rozSirenie pé&u Studijnych programov, rozSirenie sustavy
ukazovatéov a meracieho systému na fakulte alebo integtakcie rozsiahlejSieho charakteru
ako napriklad prebudovanie prizemia fakulty aleploudovanie a inovacia piacovych webni.
Vyznamné zmeny su riadené projektovym pristupomytwovenim Struktdry projektu
(projektovy manaZzér, projektovy tim, harmonogragglenenie zdrojov), ktorych menuje dekan
na plnenie konkrétné€asovo obmedzenej tlohy v projekte.

Z arovne vedenia sa usiluieme o dosahovanie fliyibi rozhodovani a konani tak, Zze systém
riadenia na fakulte podporuje vzajomnu zastlipg® c¢lenov vedenia, spotmy pristup

k relevantnym informéaciam (napr. databdzy kontaktemtaktieZz k zdrojom, umdgjicim
flexibilnG a wWasnu reakciu na prilezitbslebo ohrozenie (IKT, sluzobné automobily). Systém
rozhodovania je zaloZeny na definovani strategickgmncov (vizia, zamer, hodnoty), taktickom
planovani (akademicky kalendar, hodnotenie a althEh produktov a dosiahnutych vysledkov
fakulty) a naslednom operativnom p6sobeni cez Wmilo manaZzérov - vedulcich katedier
(pridelovanie uloh a alokacia zdrojov, priteanie vozidiel na sluzobné cesty, distribucia,rzbe
a vyhodnocovanie Udajov).

Fakulta vyuzZiva na pripravu arealizaciu zmeny &eane postupy (projektové riadenie,
manazérstvo konfiguracie 1ISO 10007), pre ktoré aufakulte vytvorené formalne zasady
a predstavuju vychodisko pre rozhodovanie o préestugdenia zmeny (osobitny projekt, séria
stupiujacich sa opatreni, Ziadd® spoludad’, hradanie partnerov a sponzorov). Z najnovsich
prikladov je mozné uviégripravovanu reorganizaciu organimaj Struktary fakulty na zaklade
vystupov produktovej a procesnej analyzy. Na pvi@rameny spolupracuje minulé ajéagné
vedenie fakulty.

-
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Kritérium 2: Stratégia

Silné stranky:

* FRI identifikuje poziadavky svojich zainteresovanytran prostrednictvom definovanych
postupov a zodpovednosti;

» Strategické ciele fakulty su previazané s kritéribodnotenia vykonnosti katedier
a jednotlivcov;

« Uspesnosstratégie fakulty je preverovana spatnou vazboabswblventov
a zamestnavalev;

» Pristup k inovaciam je uplatvany pre oblasvzdelavania aj pre oblasedy a vyskumui;

Oblasti na zlepSovanie:

» Zabezpeit preverovanie sprostredkovanych Udajov o poziadavkidlezitych
zainteresovanych stran;

» Systematicky vyhodnocovaispesSnaspripravy scenarov v zmysle preverovania spravnosti
ich nastavenia pri vyskyte konkrétnej udalosti;

» Orientova sa aj na Standardigal podporu spolkenskej zodpovednosti (ISO 26000);

« Inovécie, ktoré st preberané aj inymi fakultami ZbyZmali by’ identifikované
a komunikovane;

Dokazy:

2a) Memorandum o spolupraci FRI ZUZ s Ustavom inforrhagirognéz Skolstva;
Subor scenarov rozvoja FRI,
Projekt zisovania uplatnitenosti absolventov FRI v praxi;
2b) Projektovy zamer zi®vania organizénej vykonnosti FRI;
Subor dobrej praxe identifikovany z benchlearningh aktivit 2011-2013;
2c) Stratégia vfahu medzi UVP a FRI s analyzou rizika,
2d) Pravidla pre inovaciu predmetov;
Stat(t Z@ICT;
Menovacie dekréty funkcii ,vedeckych tajomnikovddy“, ktorych ulohou je identifikacia
potencialu inovacii na zaklade zisteni zkapsieho a vnatorného prostredia;

Dlhodoby zamer FRI na roky 2014-2020 (vizia, ptigri
Menovacie dekréty timu na pripravu novych Studifngcogramov;
Menovaci dekrét za koordinaciu stavebnych Upra\92Zml 1;
Menovanie pozicii odbornych garantov podujati;

-
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Kritérium 2: Stratégia

2a) stratégia sa zaklada na podapeni potrieb a @&akavani zainteresovanych stran
ako aj externého prostredia

Opis:

Vedenie Fakulty riadenia ainformatiky zdtge proces zberu informacii medzi podporné
procesy, uvedomuje si vSak vyznamny vplyv inforrmaaei riadenie procesov vzdelavania a vedy
a vyskumu. Vlastnikmi tychto procesov su prislugrddekani, ktori maju k dispozicii aparét
pozostavajuci zo zamestnancov dekanatu. V ramdnposti vyplyvajucich z ich pracovnych
pozicii zhromaZuju informacie potrebné pre rozhodovanie, ktoré zéskavaju z analyz
makroprostredia (pokrok vo vedenej oblasti, prijorgtanovené v grantovych schémach,
pozZiadavky regulétora, poZiadavky zamestnd\eatedemograficky vyvoj, analyza konkurencie,
informacie zo strednych Skoél) ako aj analyza vnidbo prostredia FRI (kapacitné,
technologické a priestorové mozZnosticasna a planovana kvalifikaa Struktira tvorivych
zamestnancov). PoZiadavky zainteresovanych stran asialyzované zliadiska ich
dosiahnutenosti a pripadnej protichodnosti (prikladom méze pyotichodnog poZiadavky
regulatora na zvySovanie kvality vzdelavania bezygavania doténych prostriedkov a zaroie
zaujem praxe o ztmosti Studentov, ktoré si vyZaduju najmodernejg&ehinické vybavenie).
Clenstvo zastupcov fakulty v réznych komisiach aamdigch zdruZeniach a dokonca aj
v Struktdrach EU zasa umindje zawasu indikové potrebu prispdsobenia stratégie, pripadne
zmeny politik fakulty.

Vyznamny krok urobila fakulty vroku 2013, kedy skl dekan fakulty memorandum
o spolupréaci s Ustavom informéacii a prognoz 3$kelstkde sa FRI podiala na priprave
a vyhodnoteni troch rozsiahlych celoslovenskychegiiimoch (absolventi, zamestnavatelia,
ucitelia). Vysledky prieskumov boli vyuzité aj pri stavovani strategickych diev fakulty.
Okrem toho si fakulta organizuje vlastné prieskumayto u Studentov (uchadza sasni
Studenti), absolventov, zamestnavate absolventov a u zamestnancov. Vysledky prieskumo
maju dopady na strategické rozhodovanie. Tyka sandpriklad poZiadavky Studentov na
silnejSie zapojenie Specialistov z praxe do vzdstého procesu, alebo rozhodnutie vedenia o
sledovania vybranych vykonnostnych ukazolate ktoré su porovnavané s vysledkami
vnimania. U uchadzav o Studium bolo na zaklade vysledkov z predch@deao obdobia
(2012) zistené, Ze prikladaju Rk&l dolezitos informaciam o uplatnifmosti absolventov FRI.
Preto vedenie FRI prijalo rozhodnutie pravidelnaildtirovanym spésobom sledaydodnott’

a zverejiova’ uplatnité’nog’ absolventov FRI. K tomu boli stanovené zodpovetinpsodekan
pre vzdelavanie), postupy atané zdroje.

Vysledky prieskumov su Statisticky spracované dowené potia jednotlivych identifikénych
znakov (napr. pri katiacich $tudentov ide o Studijny program, pohladigka stadia, priemerné
vysledky, absolvovani mobilita) na jednotlivé skuypiZ prieskumov su pre vedenie spracované
spravy, ktoré su spristupnené aj akademickej obbdntmanete. Su taktiez prijimané opatrenia na
zlepSenie Struktary a priebehu prieskumu, naprikiah zmenené asovanie prieskumu (od
roku 2012 pri odovzdavani indexov tesne pred &tatni) alebo Uprava a doplnenie atribttov
prieskumu.

Stanovovanie priorit fakulty zéhdiuje akademicka slobodu, ale zarava ramcové priority
nadradenych Grovni, ako napr. Zilinskej univerzggantovych schém (APVV, KEGA, VEGA,
Horizont 2020). Tvorba stratégii na fakulte Patiiuje principy metddy scenarov, to znamena,
Ze fakulta ma pripravené viaceré scenare na mo¥mgj\oblasti, ktoré fakulty vnima ako
kritické (financovanie, vznik a perspektivy vedeakyskumnych centier na univerzite, odchod
silnej generacie odbornikov do déchodku, ziskavardapajanie talentovanych Studentov).

-
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| 2b) stratégia je zaloZena na pochopeni internej vynosti a spsobilosti |
Opis:
Verkog fakulty a nastavenie systému zberu informacii mjpdh fakulty {udia, technolégie,
financie) umo#uje, Ze stratégia fakulty je zaloZzena na doéslednejosti interného prostredia.
Zatial’ ¢o ciele sa rozpracuvaju zhora nadol, vykomnss monitoruje, meria a analyzuje zdola
nahor. Fakulta radenia a informatiky ZUZ sledujeojevvykonnog, ato na organizamej
i individualnej arovni. Individualna vykonnésie planovana a monitorovana prostrednictvom
.Hodnotenia vykonnosti zamestnancov”, ktord uype kazdy zamestnanec fakulty. Kritéria
a vahy vykonov su nastavované tak, aby podporaladahovanie strategickych bow fakulty
(napr. presun vahy na publi@ cinnog’, ziskanie vyznamnych projektov alebo objemu
financnych prostriedkov, pripadne nalenstvo v nadnarodnych komisiach). Planovanie
a monitorovanie vykonnosti je nastavené na akadgmiak, avSak ukazovatele sa odvodzuju od
strategickych zamerov formulovanych v dlhodobom edniakulty (najnovsi 2014-2020). Kvoli
tejto skut@nosti sU ukazovatele upravované, avSak s udrzan@mtirkiity hodnotenia.
Vykonnog’ tvorivych ¢lenov je transformovana v agregovanej podobe naeiiratvaru fakulty
a z toho je mozné &it’ aj vykonnos celej fakulty.

Kompetentnosti zamestnancov fakulty su identifikeva rozvijané vdiadom na dosahovanie
strategickych cikov. Vzh'adom na plnenie strategickych loe je potrebny aj rozvoj a
ziskavanie novych kompetentnosti zamestnancov, éktea realizuje prostrednictvom
vzdelavania, ale aj prostrednictvom sgakho zdokoni@vania sa cez projektové Stadium,
interné seminare, doktorandské Stidium a rieSemaiatgvych Uloh na fakulte. Fakulta \FA2tlom

na chapanie internej vykonnosti a spésobilosti wia viaceré zmeny, ktorych dobré vysledky
boli in3pirujlce aj pre iné fakulty ZUZ. 13lo nakldd o zmeny v organizovani Wy s ci€om
podpory Sikovnych a nadanych Studentov (reStrukhéreia Studijnych skupin v predmetoch
prvych r@&nikov a zavedenie projektového Studia v druhomrstsiidia).

Fakulta zo svojho poslania sleduje vyvoj vo svagjjmovej vedeckej a technologickej oblasti,
a pokid je to mozné, aktivne sa mam podi¢a. Sledované su taktiez trendy v oblasti riadenia
vzdelavacich institlcii, n&o su vyuZivané zapojenia do rdéznych projektov (napramci
Opera&ného programu vzdelavanie) a odbornych podujatpr(nisl:SE Management: Science
and Education). Fakulta bola no$den projektu pre identifikovanie vyskumného potehcia

v ramci ktorého bola prieskumom u zamestnancov grmsané vnimanie internej sposobilosti
fakulty k uskut@énovaniu vedy a vyskumu (11/2012). Vysledky prieskulmli vyuZité na
formulovanie zameru FRI voblasti vedy avyskumuatane motivénych, finagnych,
technologickych a procesnych aspektov.

Vedenie Fakulty riadenia a informatiky sa nesuitje na cielené plnenie kritérii, pkalktorych
sa vytvaraju rebtky uspesnosti vzdelavacich institucii (napr. ARRAgfesia). Napriek tomu sa
v tychto rebrékoch pravidelne umiestije na poprednych miestach. Viac inSpirujuce sinai&u
fakultu Uspesné partnerské zahtagi fakulty, od ktorych si prostrednictvom benchiézgu (aj

s ag’ou Studentov na zahr&niych mobilitdch) preberame dobé skulsenosti na alerie
vykonnosti. Pritom si zarovie uvedomujeme pristupy,di@aka ktorym dosahujeme vyborné
vysledky a tieto silné stranky pontukame v benclnliegu partnerom.

| 2¢) stratégia a podporné postupy sa rozvijaju, présimavaji a aktualizuji |
Opis:
Na FRI je udrziavana kontinuita zamerov a stratégdra vychadza z dobrej znalosti externého
aj interného prostredia. Politiky, ktoré fakultarrfiuluje na podporu stratégii (napr. politika
kvality, politika informa&nej bezpénosti, politika riadenia rizika), su uptetvané a rozvijane
prostrednictvom ukazovdw®v. Su preskimavané vedenim fakulty a aktualizowang&nych
intervaloch. Ostatna aktualizacia politiky kvaliigla realizovana na jar 2014.

-
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Za Kacové vysledky su povazované predovsetkym tie, kgaréorientované na zakaznikov
(uplatnenie absolventov v praxi, spokojtia® vzdelavanim, hrdésna prislusnas k fakulte,
Struktara uchadzav o Stadium). V#ah so zakaznikmi predstavuje aj hodnotovyarec,

v ktorom vystupuje Studijny program ako produkgrigtStudent sprostredkiva v priebehu Studia.
Narast hodnoty vznika kazdym Studijnym predmetoadfmosgami a zrgnog’ami) a uspesnym
vyskumnym projektom a zverejnenou publikaciou. Wtdihogs tvorby hodnoty spiiva
predovSetkym v inovacii Studijného programu a olmpdrojov vyuzivanych na vzdelavanie a

Fakulta riadenia ainformatiky reSpektuje, Zecaminé prostredie vzdelavacich institacii
terciarneho stuga na Slovensku je podriadené poziadavkdm Akr&uiakomisie. Na rieSenie
pomernecastého konfliktu medzi tymito poziadavkami a vlgstn zamermi fakulte si vyZzaduje
systémovu analyzu rizik, ktord je na fakulte vykead pred kazdym zavaznym rozhodnutim
(napr. vstup do konzorcia, podanie navrhu na rbsimyskumny projekt, rozSirenie ponuky
alebo utimenie nového Studijného programu). Vyuzévau Standardné pristupy manazérstva
rizika (ISO 31000), pri ktorych sa Zigu suvislosti, riziko sa identifikuje, zigju sa potencialne
dopady, zraniténog’ a prijimaju sa opatrenia na predchadzanie rizikéonsledovaného obdobia
je mozné uviesanalyzu rizika pri tvorbe nového Studijného progua,Informatny manazment*
alebo pri aktivnom vstupe fakulty do projektu ,Ueizitny vedecky park” (ale aj analyzu rizika
pri prihlaseni sa do NCSRK). Fakulta si je uvedanaj zostatkové riziko, ktoré vznika, ak
zdroje na realizaciu opatreni na aplnu eliminaciika by boli neprijaténe vysoké. Podobne sa
vyuZila analyza rizika aj pri priprave bezpestného projektu na ochranu infortngch aktiv
fakulty (ISO/IEC 270001), ktoré fakulta musela pdra’ aj v Ziadosti o pripojenie k
EUROSTAT.

Fakulta sa usiluje svoje’éicové kompetentnosti vyuzivaj pre Siroku verejngspodporovanim

a aj priamym organizovanim r6znych podujati pre knitu mimo Ku¢ovych zainteresovanych
stran fakulty. FRI je (v rdmci ZUZ) jednym zo zaddgicichélenov klastra Z@ICT, ktory je
orientovany na podporu spoluprace v regione. Aktitékulta orientuje aj na SirSiu verejmps
dorastajucu mladez, komunitu v meste (napr. v rgfNoici vyskumnikov* ukazky vysledkov
prace Katedry technickej kybernetiky — robotické&iaenia). Fakulta organizuje pre Ziakov
zakladnych skél aj s@az LEGO, hlavna aktivita zabezjowania je na strane doktorandov FRI.

| 2d) stratégia a podporné postupy sa komunikuiju, imementuji a monitoruiju |
Opis:

Zamery a stratégie su na fakulte podporované kamgmé opatreniami, projektmi, procesmi
a zdrojmi, ktoré su nastavené tak, aby dokazaliznpeureagow na vznikajuce situacie
(prilezitosti a pripadné hrozby). Zdroje na realiaéa podporu stratégie sudlghované v rdmci
pripravy a prerozdevanie rozp®tu fakulty. Fakulta si pre potreby efektivneho eat

a spravneho nastavenia stratégii identifikovala abhéarske, realizmé a podporné procesy
arealizuje prieskumy u zainteresovanych strandgtti, zamestnanci, verejn)s Systém
informovania je nastaveny ,zhora nadol”, teda infacie z kolégia, konajuceho sa minimélne
1x za mesiac, su formou zapisu distribuované k samecom a su taktieZz prerokovavané na
schbdzach katedieko byva spravidla 1x za tyzfle Operativne zalezitosti, zasahujlice do
vedenia, prerokuva vedenie fakulty (dekan, prodekajomnika) kazdy pondelok v tyzdni.
Vyznamné zasahy do Struktury fakulty a sdioxeanie habilitacii a inauguracii sa predmetom
stretnuti Vedeckej rady fakulty, ktoréenmi st vyznamni odbornici z vednych oblasti, ytar

sa fakulta zaobera.

Procesna mapa reSpektujeimnosti, vstupy a poziadavky zainteresovanych sjgaverejnena
pre zamestnancov, je aktualizovand adasfosti je vyuzivand aj na opis procesne
orientovaného vnutorného systéemu zabeéapaenia kvality vzdelavania s identifikaciou
podpornych procesov, ktoré sa pddi@ na plneni kritérii Akreditanej komisie. Podporné

-
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procesy su preskiumavané vedenim minimalne jedemkrdiok z fiadiska toho, ako efektivne
podporuju manazérske a reatimé procesy. Zistené vysledky sa premietaju do priavy.

Stratégie sa tykaju aj inovacii, ktoré na fakultedstavuju predovsetkym nové vyskumné
projekty (hlavne aplikéného charakteru), ale aj Studijné programy, pregmeoré reaguju na
meniace sa podmienky (trh sluzieb terciarneho @delia, poZiadavky zamestnavate
pokrok vo vede, prilezitosti vyplyvajuce z grantokiyschém). Vyznamna obtasnovéacii sa
prejavuje aj v generovani novych pristupov k riademskavania, spracovania a distriblcie
informacii. Inovacia predmetov je na fakulte vnidiaako samozrejmésvSetkymi tvorivymi
zamestnancami, na tvorbu novych Studijnych progkase vytvaraju Specializované pracovné
timy. Inovaciu predmetov pdd pokroku v danej vednej oblasti vnimajditelia ako svoju
povinnos$, cenené su inovacie na zaklade vlastného vyskuBulvdovanie inovacii je
nastavené tak, aby zbyte nezéazovalo administrativu fakulty (do 1/3 inovacie alvs
predmetu je po konzultacii s garantom Studijnéhog@amu, az nad danu Urdveu inovacie
schvdované akademickym senatom fakulty).

-
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Kritérium 3: Zamestnanci

Silné stranky:

* Na fakulte je vSestranne podporovany rozvoj kudidie, préom su vSak nastavené presne
pravidla reSpektujuce poziadavky regulatora aeiaké zamery fakulty;

« Jednozn&né pravidla na habilitmé a inaugurmé konanie, dpajlce externé poziadavky
a chraniace strategické zaujmy fakulty;

+ Rozsah albka expertnych spdsobilosti zamestnancov wmjez(spesné zapajanie sa do
3pecifickych vyziev, napr. v ramci EU programov;

 Rozsah Skoleni zamestnancov vyvolavanych ich wastnzaujmom o zvySovanie
kvalifikacie;

» Systémové aj neformalne gis/anie spatnej vazby k pedagogickej sposobilastekov od
Studentov;

Oblasti na zlepSovanie:

» Priprava zjednodu3enej verzie planu vykonov a iodnbtenia aj pre administrativnych
zamestnancov fakulty v nadvaznosti na podporu dnsatia strategickych diev fakulty;

* Namiesto spontanneho pristupu formukbvaristupy a zasady Kk ziskaniu, udrzaniu
a rozvijaniu talentov na fakulte;

» LepSie vyuZitie potencidlu spoluprace vnutri fakulprostrednictvom zésahov do
organiz&nej Struktary (je v stasnosti vo faze pripravy);

e Zabrani odchodu Sgikovych zamestnancov z dévodu nedostaéto finakného ocenenia;

« Zament sporadické vy€ovanie v cudzom jazyku za systematickl a komplegoauku,
ktora by prilakala eSte viac zahramych Studentov;

e Zabezpéit plnoautomatizované vykaznictvo vykonov tvorivychnestnancov, ako aj
sledovanie rozvoja ich kompetentnosti;

Dokazy:

3a) Pravidla pre zvySovanie kvalifikacie zamestnan@kufty (habilit&né, inauguréné
konania);

3b) Pravidla vyberu zamestnancov, kritéria pre halgilga inauguracie, zaznamy z vyberovych
konani, zaznamy z prerokovania Ziadosti o habilita inauguraciu, plan zvySovania
kvalifikacnej Struktury FRI, certifikaty zo Skoleni zamestoawn FRI;

3c) Zapisy z kolégii a vedeckej rady, menovacie deknétyastupovanie fakulty na rdznych
férach;

3d) Interny informany systém na podporu riadenia Pandora;
Certifika&na autorita pre elektronicky podpis MSVVagtp://www.ecert.sk/doc/Certificates.aspx

3e) Oceneniag’akovné listy dekana, pravidla oditovania za publiként ¢innog’;
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Kritérium 3: Zamestnanci

| 3a) plany zamestnancov podporuji stratégiu organizée \
Opis:
Strategické ciele st rozpracované na (iiokatedier. Ulohou veducich katedier je vo faze
nastavovania ciele komunikavaso zamestnancami. Kazdy zamestnanec FRI si jenwedo
svojho podielu na celkovej vykonnosti fakulty. Mei&a vykonnosti tvorivych zamestnancov sa
uz piaty rok vykonava v podstate rovnakym spésolovdetkych zamestnancov fakulty. Je to
nielen hodnotiaci, ale aj planovaci nastroj, pret&azdy zamestnanec si pripravuje subor
planovanych vystupov k dosiahnutiu poZadovanénpep vykonnosti. Pritom vyuZiva prednosti
pruznej organizénej Struktary, fakulty, ktord& umda#je a podporuje jednoduchu tvorbu
projektovych timov a aj pre potreby Wwhy Gtvary fakulty tzko spolupracuja.

So zamestnancami su vedené kazd&lmkohodnotiace a planovacie pohovory, ktoryctasiou
su aj otazky kariérneho rastu. Vedenie fakulty aZdor@ne vypracovava plan rozvoja
kvalifikacie zamestnancov, ktory slizi ako vychd&disa planovany rozvoj a obnovudského
potencialu na fakulte. Kariérny rast kopiruje niefgoziadavky fakulty na udrzanie celkovych
kompetentnosti fakulty a na perspektivny rozvoj.

Zamestnanci maju moznosvyjadrovad sa ku kariérnemu rastu arozvijaniu svojich
kompetentnosti a kvalifikacie taktiez v anonymnomegkume, pripadne na neformalnych
stretnutiach Fora kvality FRI.

Zmena funkného zaradenia zamestnanca jelpaqguravidiel FRI vZzdy spojena s inovaciou planu
kvalifikacného rastu ad@akavanych vystupov zamestnanca fakulty.

Vysledky hodnotenia vykonnosti zamestnancov su szmaané, porovnavaneé s tiei ako aj
medzi jednotlivcami a Utvarmi, @om su vyliadavané obzvl&Sdobré vykony, aby sa mohla
identifikova’ a rozSirovd dobra prax a potencial zlepSenia pristupu k tvetbetégie. V pripade
zistenia vyrazného, pripadne dlhodobého poklesuwomyésti zamestnanca alebo Utvaru su
identifikované priiny, prijimané napravné opatrenia, a to az po u&nie pésobenia na fakulte.

| 3b) vedomosti a sposobilosti zamestnancov sa roaijj |
Opis:
Zakladné poziadavky na kompetentnosti zamestnafadaity su stanovené zakonom, fakulta si
ich pre svoje potreby spresnila, rozSirila a poazieh pri prijimani a rozmiesbvani
zamestnancov. Pre vykonnostné ukazovatele ma é&lsiinovené minimalne poZadované
hodnoty vykonnosti pdih kategérii zamestnancov FRI (napr. V8tael kategorie odborny
asistent ma pozadovanu hodnotu vykonnosti na Urb¥a@i0o bodov).

Potencial rozvoja spbsobilosti zamestnancov je tifieovany prostrednictvom kazdofného
merania vykonnosti a hodnotenia pedagogickych zaraesov Studentmi. Kaiaci Studenti sa

v prieskumoch vyjadruju aj kéitel'om, ktori ich najviac pozitivne ovplyvnili, resptoki ich
nepresvedili o svojej odbornej, pedagogickej alebo moralsgidsobilosti. V pripade vyraznych
nedostatkov problémy rieSi priamo vedenie fakuby o rozviazanie pracovného pomeru),
v pripade deasného vykyvu rieSia problém vedudci katedier, ktddstavaju k dispozicii
podrobne spracované. Samotni zamestnanci si iiviceatziskavaju spatnu vazbu k svojim
pedagogickym vykonom od Studentov, viaceri z nich roaju zavedené aj neanonymné
prieskumy k vlastnému predmettg dokazuje vysoku doéveru Studentov k pedagdgoeitope
vedia, Ze na zaklade priebeznej spatnej vazby gedagravuje tempo vysuivania, ponuka

e

rozSirené konzultacie, pripravuje dodaté sprievodné materialytlazSim témam.

Finartné moznosti fakulty neumagja rozsiahlu podpord’alSieho vzdelavania zamestnancov
prostrednictvom externych dodavok, predsa je vSedlizovana aj tato forma rozvoja
kompetentnosti zamestnancov,cam svedia ziskané certifikaty zo Skoleni, o ktoré sa
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zamestnanci iniciativne uchadzali, pripadne si dapdsobilos vyZzadovala nova zakupena
technoldgia a fakulta zvySovanie sposobilosti femmala.TaZisko trvalého rozvijania vedomosti
a spbsobilosti zamestnancov na fakulte je zalobenézajomnom zdi@ani zdrojov poznatkov,
na samostudiu, na vymene skidsenosti medzi zamesmar(interné seminare, hospitacie),
pripadne na vymene poznatkov s partnerskymi ircdtitgi (externé seminare, prednasky a
mobility).

Fakulta ma daka svojim vykonom a kapacitdm schvalené rozsiphdeva aj pre habilitmé

a inaugurané konania. Po nie prili§ pozitivnych skldsenostiacftestovatiskymi® pokusmi

o habilitaciu, resp. inauguraciu, prijalo vedera&ulty v roku 2012 po rozsiahlej diskusii vnutri
poradenskych organov dekana (vedenie, senat, kahégodborové komisie) a s externymi
partnermi jednozrimé pravidla, ktoré zabezpgl, aby externé Ziadosti o habilitacie boli pre
fakultu rovnako prinosné, ako interné Ziadosti (gézaténa dlhodoba spolupraca s fakultou
v pedagogickej aj vedecko-vyskumnej oblasti). Ril@vna habiliténé a inauguraé konania sa
budd vroku 2014 sprasva’, aby sa prisposobili meniacim sa podmienkam vrarta
prostredi fakulty.

Vedenie fakulty aktivne wvyladava, resp. si vychovava perspektivnych Speamalista
zlepSovanid€’'udského potencialu fakulty. Osobitne to plati pidasti, ktoré su v dlhodobejSom
horizonte identifikované ako prioritné pre fakultthapr. umo#uju zapoji sa do
Specializovanych vyziev). Viaceri vynikajuci Stutlesstali na fakulte Studovaaj na lll. stupni
a v si¥asnosti sa stavaju uspesSnymi zamestnancami fakzifitadom na vykony v publikaej
alebo vzdelavacefinnosti. Fakulta taktiez profitovala aj z uglavania pravidla vSestranne
podporujuceho mobility Studentodp sa prejavuje na ich vlastnej né&mosti k Stadiu, ako aj

N 1

vV pozitivnom posune ¥ahu s ditel'mi (vysSi zaujem, spolupraca).

Efektivnym nastrojom pre vedeckU pripravu je ajcprés vlastnymi Studentmi v ramci
projektového Stadia, ktoré uz Studentov |l. spapaja do vyskumu &ahtuje adeptom na lll.

stupei Studia formové svoje Specifické zameranie a vytuilent pre vedecku pracu.

Fakulta plne vyuZiva a propaguje prilezitosti nagenie sa do spristiipvania a vyuzivania
zahranénych literarnych zdrojov (kniznic, resp. vydavsteev).

| 3c) zamestnanci sa stotafuji, zap4jaju a splnomodiuji \
Opis:

Prostredie fakulty je a priori nastavené na podpoavacii a tvorivosti. Hlavh&ag’ prace
tvorivych zamestnancov na fakulte predstavuje bBoNenie potencialu zlepSovania svojej
doterajSej cinnosti a dosahovanych vystupov (navrh predmetovzdelavacich aktivit,
spolupraca pri navrhovani projektov aich rieSemipvacie komunik&nych pristupov
a informanych systémov na riadenie fakulty a sprostredka/aadomosti a ztmosti,...).

Fakulta uprednostuje princip trvalého zlepSovanigp je uskuténované dag’ou vSetkych
zamestnancov, a to prostrednictvom stretnuti nadbrej (napr. utorkové stretnutia katedier) aj
neformalnej darovni (piatkové mesa& forum FRI). Cykly zlepSovania su zaloZzené na
intervaloch ohragenych semestrom, resp. vyhlasovanim vyziev, kedprigaavuju inovéacie
predmetov aformuja sa timy na podavanie navrhayegtov. Zapajanie zamestnancov je
sledované aje hodnotené vramci vykonnosti (napoluas’ pri navrhu vyskumného
projektu), alebo St¥ro¢ného odmaovania (aktivity nad ramec pracovného zaradenia).

Zamestnanci reprezentujuci fakultu v zahéaristretnutia medzinarodnych projektovych timov,
zastupovanie fakulty, univerzity alebo SR v medwidaych komisidch) su vybaveni
cudzojaz¢nymi propaganymi materialmi o fakulte. O svojom p&sobeni pogiavapravy
vedeniu a referuju na stretnutiach prislusnej tecikatedra, kolégium).

Kazda iniciativa prospesna pre fakultu alebo Sisfiolanog’, ktord pochadza od zamestnancov
fakulty, je vedenim fakulty podporovana fadaktualnych moznosti. Nastrojom podpory je
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napriklad oznamovanie, splnoniovanie, vysielanie na aktivity v pozicii zastupekulty. Pre
spolaensky prospesné aktivity fakulty poskytuje z rozmatth vedenia napr. priestory,
techniku, energiu (napr. pre nacvik produkcie hupbskupiny). FRI distribuuje pre
zamestnancov (aj Studentov) vlastn&kii a Siltovky s logom fakulty, ktoré sa slobou
vyuzivaneé predovsetkym pri neformalnych stretnitiakademickej obce fakulty.

| 3d) zamestnanci komunikuiju efektivne v celej orgaicii |
Opis:

V oblasti komunikécie FRI vyuZiva svoje jedimé prednosti vyplyvajuce z toho, Ze fakulta
je informaticky a manazérsky zamerana. Za najvh@dndormu komunikacie na fakulte je
povaZzovana efektivna komunikacia. Pagotreby ide o komunikaciu tvarou v tvar, v skgpin
mailom, telefonicky, sms, odkazmi na nastenkachel strankach. Kazdy zamestnanec ma
k dispozicii kontakty na vSetkych kolegov a vedefigdulty (web strdnka, distribuované
zoznamy tf.¢isel — klapky,¢isla mobilnych telefénov). Je vyuzivany VPN (priv@atmobilna
sie) univerzity, zamestnanci fakulty si vSak vybayibd’a svojej potreby aj osobitné sluzby
datového charakteru. Za komuniké a informané prostriedky su stanovené a ujdstané
prislusné zodpovednosti aje neustdle monitorovighd primeranos druhu komunikaénej
potreby (napr. oslovenie celej zamestnanec¢ksii akademickej obce mailom p. Vaisova).

V roku 2014 bol vykonany z arovne univerzity priaek orientovany na komunikovanie novo
vytvorenych hodnét univerzity. Zamestnanci FRI ggdrili a za&ala sa diskusia k tomdp mé
byt realizované nd’alSie zlepSovanie upkavania a vnimania hodnot univerzity a fakulty.

Fakulta vémi profituje z vlastnych informaych spdésobilosti, v mnohych pripadoch bola
inicidtorom zmien na univerzite, ba pres¥ital svojimi skisena@ami aj Ministerstvo Skolstva
SR pri Wadani certifikéinej autority na elektronicky podpis (uz v roku 2R08

Vnutorny informa&ny systém FRI na podporu riadenia je ,Pandora“yyazivany prakticky
vSetkymi zamestnancami na prezeranie, ukladanigtvaranie dokumentov a vyijmvanie
zaznamov.

Dialég medzi zamestnancami navzajom a vedenim tiakal zalozeny na neformalnych, ale
vSeobecne vyuzivanych a reSpektovanych pravidkdohe umoiuju vieg’ dialég vnutri fakulty
kazdému zamestnancovi. Komunikacii nie st kladenétany vedenia fakulty nijaké prekazky
a primerana$ komunikacie je hodnotena prostrednictvom prieskurako aj monitorovanim
funkénosti komunikanych prostriedkov. Neustale su vyuzivané prileditos zlepSovanie
priepustnosti a kapacity komunikgych kanalov.

| 3e) zamestnanci st odmovani, uznavani a je o nich postarané \
Opis:

Viaceri zamestnanci FRI dosahuju preukdzetevynim@ne dobré vysledkyo je rozpoznane
na narodnej aj medzinarodnej arovni.¢&na situacia vo vysokom Skolstve na Slovensku
neumo#uje tychto zamestnancov dostate odméova’ za dosiahnuté Uspechy. Vedenie
fakulty vyuziva rozne nastroje dofinancovania (EWojgkty, hlavna ¢innog’ nedotana,
podnikat&skacinnog’), aby podporila dofinancovanie vykonanej prace.

Finartné prostriedky utené na odmevanie za mimoriadne vysledky su piideané veducim
katedier na rozdevanie spravidla Stvro¢ne. Oc#éovanie prinosu zamestnancov sa uskife
aj formou moralneho ocenenia (medaily fakulty avardity) pri vyznamnych jubileach fakulty.
Vedenie fakulty neustdleladd prileZitosti, ako motivovazamestnancov aj nefinémymi
nastrojmi. Su stanovené pravidla odimeania za publikénu ¢innog’, za mimoriadne vysledky
(akreditacia, dosiahnuty prinos pre fakultu).

Aj ked je dochadzka a vykony zamestnancov presne sledpwamestnanci maju mozmos
vyuziva’ vSetky vyhody, vyplyvajuce z pruzného pracovnéhasu a je im taktiez umoznené
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zosulalova® pracovny arodinny zivot. Z psadu vykonov su na FRI na prvom mieste
vysledky, a az potom formélna pritomriasa pracovisku. Viacero zamestnancov vyuzZiva na
dosahovanie vysledkov aj pohodinejSiu pracu z dand® umozuje nastavenie sieti a SW
vybavenie.

Prakticky vSetci zamestnanci fakulty prichddzajipdameho kontaktu so zakaznikmi, ktorymi
su Studenti. Ké&Ze naSi zamestnanci su 28a Specialisti v konkrétnej vednej oblasti, ktoru
prednasaju, zkmosti v komunikacii a praci s dospelymi si ziskavapud’ doplnkovym
pedagogickym vzdelavanim, Skolenim lektorov alelostypnym ziskavanim zfmosti pod
vedenim skusenejSich pedagdgov. Fakulta podpgmgdovSetkym prva a druhd moziips
v nevyhnutnom pripade pristupuje k tretej moznokedy su za tatorov novoprijimanych
pracovnikov menovani z¥ga Skolitelia doktorandov. Skolitelia doktorandowsia sphova’
stanovené podmienky a su do svojej pozicie menalekdnom fakulty.

Osobitnu intenzitu komunikacie so Studentmi majinestnankyne na Studijnom oddeleni. Boli
vyberané aj z dladom na ich komunikaé schopnosti, ich spravanie ¢vaStudentom je
korektné, a preverované v anonymnom prieskumedegtov.

Fakulta zo zakona neumiae na pbéde fakultginnog’ politickym stranamgo je aj striktne
dodrziavané. Zamestnancami fakulty su aj pévododreic8tatni prislusnici, ktori sa rychlo a
dobre v prostredi fakulty adaptovalg je taktiez dokazom rozvinutej kultary na fakulte.

O bezpénog’ zamestnancov je postarané formou povinnych Skokdei fakulta vykonava aj

osobitné opatrenia, napriklad v zimnych mesiaco@djunzamestnanci pracujuci na vratnici
povinnos na potencialne Smykvych chodnikoch rozsyparotiSmykovy material a vstupné
schody k hlavnej budove su v zimnych mesiacoch wgbhé& drevenymi nadstavcami, ktoré
ZniZuju nebezpenstvo poSmyknutia.
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Kritérium 4: Partnerstva a zdroje

Silné stranky:

» Kategorizacia partnerov fakulty premietnuta aj trdtégii vz’ahov s partnermi;

« Uspechy v ziskavani zdrojov z hlavnej nedo&ginnosti fakulty;

« Uspechy fakulty pri zapajani sa do Centier excelesti vo vyskume;

« NadStandardné vybavenie technoldgiami aj s podpsponzorov z externého prostredia;
» Energeticky Uusporny rezim vykurovania budovy A;

Oblasti na zlepSovanie:

* Po Gvodnych dobrych skusenostiach realiZon¢hSie zapajanie vlastnych Studentov do
organizovania podujati pre stredné Skoly;

» Postupnymi krokmi dosiahridepSie ohodnocovanie zamestnancov;

o Zlepst pristup k ochrane duSevného vlastnictva na fakulte

» Hrada a vyuzt’ moznosti financovania Uprav smerujucich k enecggefiefektivnosti budovy
B fakulty a sprevadzkovaulu FRI;

» Zlepst vyuzivanie FRI internetovej adresy Studentmi pyimkinikacii s dite’mi (namiesto
vyuzivania sukromnych e-mailovych adries).

Doékaz:

4a) Pravidla kategorizacie partnerov FRI,;
Sprava z vyimého hodnotenia partnerov FRI;
Zoznam kontaktov na partnerov a doddiatéstredné skoly);
Memoranda o spolupraci s externymi subjektmi
4b) Smernic&. P — FRI - 14 o podnikatskejcinnosti a hlavne§innosti nedoténej;
4c) Vysledky rekonstrukcie budovy A fakulty;
4d) Interny informa&ny systém na podporu riadenia Pandora (prezeraoidya a zditanie
dokumentov zamestnancami FRI);
4e) Interné informé&né systémy, portal FRI, tdaje z EUROSTATu;

http://www.fri.uniza.sk/aktuality/novy-portal-fri
http://www.fri.uniza.sk/aktuality/zmena-na-wifi-sieeduroam-na-fri

-
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| 4a) partneri a dodavatelia sa manaZuju s obadom na trvalo udrzate’ny prospech |
Opis:
Kategorizacia partnerov je na FRI vykonana pretmlagpotrebu z&denenia, riadenia ¥ahu
atvorby udrzattnej obojstranne vyhodnej perspektivu formulovandospednictvom
ocakavanych kratkodobych a dlhodobych dopadov. Vedéamkulty na kategorizaciu pouzilo
kritérid vzajomnej vyhodnosti, trvania a perspektivdrzat&nosti spoluprace vratane zapojenia
do SirSich sieti a ziskanych skusenosti v ramcinpestva. Pokh tychto kategorii je dena
aroven Ustretovosti a miera zaujmu fakulty. Naprikladtpari, ktorych mé fakulta v najvyssej
kategOrii zaujmu, maju wvené kontaktné osoby z vedenia fakulty, su cielarfermovani,
oslovovani a prizyvani k pripomienkovaniu matenastrategického vyznamu a vedenie fakulta
ma taktieZ zaujem na pravidelnom kontaktovanie&ani sa s vedenim uvedenych partnerov.

Partnermi fakulty sa aj iné univerzity, s ktorymidnFRI uzatvorent dohodu o spolupréci
(spolany projekt, ERASMUS mobility, praxe Studentov). Pr#ahtenie dosahovania
spolanych cidov su aj v tomto partnerstve stanovené kontaktrmdygsmi’niky monitoringu
spoluprace a vykaznictvo sledujuce vysledky a dpgadluprace.

Vzhradom na svoju Specifickbsa fakulta UspeSne zapaja do tvorby siete ceexieglentnosti
(Centrum excelentnosti v doprave, Centrum excetatinnteligentnych dopravnych systémov,
Centrum excelentnosti informatickych vied a znalgsh systémov, Centrum tran&he)
mediciny), kde sa partneri vzajomne informuju, oigaju spoléné vedecké podujatia
a zdi¢aju svoje poznatky. Tieto siete sU vyuZivané ajpoedavanie spolmych projektov
ad’alSie typy rozSirovania spoluprace. VSetky relemargartnerstva su vedenim FRI pravidelne
hodnotené a poké&avanie spoluprace sa upravuje na zaklade vysletkowotenia (rozSirenie,
pretibenie, udrziavanie, utlm, eliminacia).

Za hlavnych dodavalev povazuje fakulta stredné Skoly, ktoré pripravughadz&ov o Stidium
na fakulte. Fakulta riadi a rozvija faghy s tymito dodavakeni roznym spésobom. Ide napr.
o udrziavanie databazy pedagogickych poradcov fmdestov, navStevy zamestnancov fakulty
na Skolach spojené s predstavovanim fakulty, jejgr@mov, aktivit, uspechov, ale taktiez
pozyvanie Studentov vybranych strednych Skél navitkfakulty (Dni otvorenych dveri, siaze,
Specializované prezentacie).

Vztahy s dodavateni externych sluzieb a materidlov (obstaravanie) redené z Grovne
univerzity, kde je na to vytvoreny Specializovamganiza&ny utvar.

Dobré vysledky dosahuje fakulta aj v partnerstegganizaciami podnikafského a verejného
sektora. Z podnikatského prostredia je mozné uwviedlhodobo vzajomné vyhodné tahy s
vyznamnymi zamestnavdtai naSich absolventov a odbedate vystupov vyskumnych
projektov, ako napr. IP Soft, Scheidt & Bachmanwemjnej spravy je to v ostatnom obdobi
Ustav informécii a progndz Skolstva (Wagnosti séag’ CVTI).

| 4b) finanéné zdroje sa manaZuju s ciom zabezpéit’ trvalo udrZatelny Gspech |
Opis:
Zodpovednot za finagné riadenie fakulty ma tajomiikia fakulty, ktora disponuje potrebnymi
pravomocami na financovanie zabemyga udrzatthého rozvoja fakulty. Rozget je
pripravovany s predstihom, v désledku nastavemarinych pravidiel ale nie je vzdy pokryty
a je potrebné prijimalsporné opatrenia. Opatrenia zasahuju do vSetkiptasti financovania
fakulty, a to vratane odmevania zamestnancov (zmrazené osobné ohodnot&i@pjoti tomu

-
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je podporované dodatné zlepSovanie mzdového fondu cez grantové schéakye vykonni
zamestnanci su za svoju pracu odomani nad ramec ,talfkovych miezd".

KedZze fakulta je stag’ou verejnej vysokej Skoly, pracuje namgch rozpdtoch. NajvySSou
prioritou je udrzanie takej Urovne rozpo, ktorda umozni fakulte pokfyprocesy a zdroje
umo#iujice plnenie zékladnych poZiadaviek zainteresostangtran. Clenenie zdrojov zo
Statneho rozpdu a prerozdéovanie na Urovni univerzity je z ptddu fakulty kazdorgne menej
priaznivé, ke'Ze (ako bolo spominané v Uvode) strategické zaraduylty nie su vzdy totozné
s kritériami rozdBovania rozpstu z Urovne rezortugo mozno z pofadu vysky dotacii nie je
vzdy okamzite vyhodné, avSak z dihodobébhadmska sa w&inou ukazalo ako predvidaveé.

Deficit rozpatu z dot&nych zdrojov fakulta vykryva efektivnym hospoddrers pridelenymi
zdrojmi, ale predovSetkym zdrojmi z mimodétgich zdrojov, ako napriklad z projektov
orientovanych na rézne grantové schémy a projeklly Eakulta/univerzita méa Zzivnostenské
opravnenie n&innosti vyplyvajuce z jej poslania a hlavngpnosti. Uz dlhodobo je Fakulta
riadenia a informatiky v tejto oblasti aj v porowia inymi fakultami ZUZ mimoriadne Uspe3na,
ato aj \Waka systému podpory projektov hlavnej nedogqcinnosti a podnikafisskej cinnosti
(stanovené pravidla, zodpovednosti, prAvomoci, koégia a pruzna reakcia na prilezitosti
v smernici¢. P-FRI-14).

Kazdy riadiaci zamestnanec ma prostrednictvom ygristk inform&nému systému SOFIA
dostupné informécie &erpani rozp&tu katedry/projektu¢o mu dahiuje planovanigerpania
rozpaitu, ako aj plynulé monitorovanie a kontrolovanierpania, ¢o zabrauje riziku
preierpania, resp. nederpania. Podobne systém neumozni vystakjednavku zo zdroja, ktory
nedisponuje dostataymi finartnymi prostriedkami na krytie.

Majetok fakulty (univerzitny majetok v sprave falg)l predstavuju budovy, technologie
a zariadenia. V minulosti fakulta investovala fitiaé prostriedky do renovacie nevyuZitgch
priestorov v podzemnejasti budovy. V séasnosti su z uvedenych renovovanych priestorov
reprezenttné miestnosti fakulty (&trium fakulty, prednasSkovéeminarne a zasadacie
miestnosti).

4c) budovy, zariadenia, materialy a prirodné zdrojesa manazuju trvalo udrzatd’nym
sposobom

Opis:

Fakulta riadenia a informatiky ZUZ vyuZziva ako svejdlo v Ziline dve budovy, ktoré obsahuju
kancelarie, prednaskové miestnosti, seminarneadstrne miestnosti. K tomuto nehniirtému
majetku je vedenim fakulty pristupované s perspekti ktora zobadiuje siasné aj buduce
potreby fakty a jej zainteresovanych stran. Od rddady presli budovy do majetku univerzity
(2002), fakulta vykonala rozsiahle uUpravy arekaon&ie pre skvalitnenie prostredia.
V nedavnej minulosti (2012) boli zrekonStruovanétddy nepouZzittné priestory fakulty a ich
premenou sa znich stali doslova vystavné miestnasktorych uz prebehlo nieKko
umeleckych vystav (obrazy, plagaty, fotografie).

O zabezpéenie priestorov fakulty je postarané stalou sluzbauecepcii. Nagbu recepcie je
vitat' navstevy, vydawakr'uce, kontrolovd priestory v ukenom ¢ase. Okrem tejto vnuatornej
sluzby fakulta vyuZiva aj systém vonkajSich a vimiijoh kamier a zabezpavacich zariadeni
umiestnenych v kazdej kancelarii, a taktieZz uniietz bezpénostnu sluzbu, ato v tioych
hodinach na vonkajSiu obhliadku budovy (vonkajSebezpéenie). O vonkajSie priestory
fakulty sa stard wWeneny pracovnik (kosenie, udrZiavanie dostupnacai) v ramci dobrovimej
¢innosti sa do Uprav zapdjaju takmer vSetci zamastr{@ybudovanie oddychovej zongistota
SirSieho vonkajSieho okolia fakulty). Fakulta podge cyklisticki dopravu Studentov
a zamestnancov, pre ochranu bicyklov sdletyené priestory, kde sa da bicykel ochigmied
poveternostnymi vplyvmi a pripadnym poskodenim.

-
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DetaSované pracovisko Prievidza mal'adiska hospodarenia osobity Statat,dke ide

o majetok fakulty, avSak na jeho prevadzkovani edigia aj mesto Prievidza. Fakulta na
zaklade vykonanych analyz, Z@ahujucich uspesnasStudentov a naklady na prevadzkovanie
povazuje efektivnasDetaSovaného pracoviska Prievidza za udfbgtepreto aj do buduicnosti
predpoklada prijimanielalSich Studentov, pfom sa zobadiuje aj fakt, Ze poskytovanim
terciarneho vzdelavania sa v regibne Horného Ranfiokryva prazdne miesto a zlepSuje
dostupnog VS vzdelavania.

Vedeniu fakulty zalezi na efektivnosti vykurovanfdAdenia priestorowiomu sa prispdsobuju

aj aktivity smerujuce k zmene spdsobu distribUcimesania spotreby tepla (vymena kotolne
a mergov), ¢im sa dosiahla Uspora nakladov na kureiig. priklad - katedrové a fakultné
servery, vyZadujuce stabilnu nizSiu teplotu, boloku 2013 sustredené do suterénu, kde sa tato
poziadavka d& dlhodobo zabegipes minimalnymi nakladmi.

V zaujme bezpmosti Studentov vedenie FRI poZiadalo v aule fakult statické posudenie
objektu. Preukazalo sa nebe&pestvo, a teda zdravie Studentov a zamestnancoetsanilo.
Siasny stav rieSenia tejto situacie je taky, Ze jwov projektova dokumentacia a stavebné
povolenie, problémom su finamé prostriedky, na ziskani ktorych vedenie fakittgnzivne
pracuje.

| 4d) technolégia sa manaZuje s dlem podporit’ uskutoéiovanie stratégie |
Opis:

V oblasti komunikacie FRI vyuzZiva svoje prednostkdlty s informatickym a manazérskym
zameranim. Dramatické zmeny vo vybaveni boli na feRlizované v obdobi 2010-2013, ktoré
bol realizované na zéklade stratégie fakulty, repécej poziadavky na vysSiu bezpes’
(zalozné zdroje UPS), zjednotenie a modernizacitdv@goveho a softvérového vybavenia.
Dalsim strategickym zamerom bola zmena pristupuae-rienej nesystémovej a spontannej
obnovy zariadeni na postupnu a planovanu obnoviprbeesu prebudovania sa fakulte podarilo
zapoji’ aj sponzorov, ktorym zalezi na podpore vzdelavadapr. firma AZET darovala v tom
c¢ase FRI hardvér predstavujuaci kompletné serveroxgawenie, PSA Peugeot Citroen zasa
daroval vékokapacitné diskové polia. FRI sa tak stala pragawin s vysoko nadStandardnym
technologickym vybavenim a rieSeniami.

Samozrejma®u je uz viac ako 10 rokov e-learning, vyuzZivanéssiteré nastroje,lahiujuce
zamestnancom zdianie dokumentov, dohadovanie terminov, sledovaa@awania a plnenia
tloh. Za komunikéné ainformané prostriedky sU stanovené a updsané prislusné
zodpovednosti (CIT) aje neustale monitorovana dnbtena ich prevadzkyschopriosa
primeranos.

Zakladnymi technolégiami vyuzivanymi na fakulte isformatné a komuniké&né technologie.
Pitacové a siéove laboratérid zastaravaju pomerne rychlo, pretpgtrebné neustéla obnova
technolégii (hardvéru aj softvéru). Na tietdely fakulta cielene vyuziva zdroje grantovych
schém, sponzorské prispevky a zdroje z hlavnegdejainnosti a z podnikatskej¢innosti.

Naplou Specializovaného pracoviska fakulty (Centrunorimianych technolégii) je budovanie,
a udrziavanie a rozvijanie technologii na fakuteo pre potreby vzdelavania, vedy a vyskumu.
Pristup k technologiam je zabeZpeany pre vSetkychilenov akademickej obce, zamestnancov
ako aj Studentov.

V sikasnosti sa ha zaklade togani poziadaviek Studentov zmenil pristup z raz&inia pdtu a
dostupnosti p&itacov fakulty na rozSirovanie kapacity @a a rychlosti) pripojnych miest pre
vlastné peoitace Studentovgo zodpoveda ich poziadavkam aasnym trendom v tejto oblasti
(Studenti maju viastné pitace).

-
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4e) informacie a vedomosti sa manazuju s diem podporit’ efektivne rozhodovanie
a budova’ spdsobilog organizacie

Opis:

Z hradiska

FRI je fakultou, ktora spaja informatické a manakérpostupy. Tento pristup je reSpektovany aj
pri praci s poznatkami. Intranet fakulty je vytwdya prevadzkovany a zlepSovany sloia
urahéit pristup k informéciam, ich spracovaniu a vyuzivar8etkymi zamestnancami.

Hlavny vnutorny informény systém FRI na podporu riadenia je ,Pandora“, ryktge
spristupneny na intranete pre zamestnancov aciadamestnanci a vedenie fakulty z neho
cerpaju informéacie rozhodovanie a pre stavovani€ogiev zaujmovych oblastiach fakulty.
Systém Pandora je vytvoreny aje prevadzkovany R& d&bol v poslednej dobecélovo
vyuzivany na efektivnu pripravu akreditgch spisov k Studijnym programom. Okrem tychto
systémov vSetci zamestnanci ovladaju a vyuzivajud'go svojich pristupovych prav
celouniverzitné systémy (Dochadzka, Stravovanidiagaesp. Specializované fakultné systémy
(systém zavetmych prac, riadenie funkcionalit serverov fakultysystém pre podporu
projektovej vyiby )

Ucitelia aj Studenti maju jednozéral adresu, ktora ma jednotnu fri.uniza.sk domérau.cblej
FRI je k dispozicii celej akademickej obci vysokkeginé wifi pripojenie na internet (10Gb).
Studenti aj uitelia vyuZivaji e-vzdelavanie nielen na prezentdwaprednadok, ale aj na
komunikaciu so Studentmi, zadavanie uloh a zbeate$tiskych prac. Ako prva zaviedla FRI do
vyucovania e-learning, slizila ako priklad anavod pmé univerzity a fakulty, Komu
organizovala aj pravidelné odborné seminare. Nalfaksme ako prvi sprevadzkovali pristup
Eduroam, ktory zabezpeje pristup na internet v aredloch akademickychitidi na celom
svete. UZ v roku 2002 sme na fakulte zriadili pxasko na videokonferenci&toré je neustale
rozvijané (HW a SW obnovované) a vyuzZivané na afelst komunikaciu a vytbu (Gvodné
videokonferetiné kurzy).

Fakulta riadenia a informatiky ZUZ iniciovala regevanie univerzity ako vyskumnej institGcie,
ktoré mé ako jedina zo Slovenska pristup k Stekigth Udajom z Eurostatu. Udaje su vyuzivané
na podporu rieSenia hlavnych vyskumnych tém, aleaajidentifikaciu europskych trendov
a prilezitosti pochédzajucich z vonkajSieho prasérefakulty (eurdpskeho vzdelavacieho
a vyskumného priestoru).

Portdl FRI bol vytvoreny tak, aby reSpektoval pdamky internych aj externych
zainteresovanych stran. Uninge zaslé@ odkaz administratorovi (osobe s menovanou
zodpovednao®u), tykajuci sa obsahu a formy portalu. Okrem adkaje adanie nametov na
zlepSovanie portalu aj témou stretnuti Fora kyaRosledna vyraznejSia Uprava portalu bola
vykonana FRI 07/2014, spatna odozva zainteresovestyan bola priazniva.

-
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Kritérium 5: Procesy, vyrobky a sluzby

Silné stranky:

Fakulta UspeSne zapdja zastupcov zamesti@vawo procesu tvorby hodnoty (spravne
nastavenie profilu absolventa, Studijnych programov

Fakulta na zlepSovanie svojich produktov efektivgaziva pristupy na zZisvanie spatnej
vazby od zakaznikov, ktorych kategorizuje Pepdpozicie v Zzivotnom cykle (uchadza
Studujuci, kogiaci Studenti a absolventi) a tomu su prisposolagrédriblty zisovania,
Zapojenie analyzy rizika do rozhodovania o zavedeového produktu (Studijného
programu);

Uspedna praca s doktorandmi (vytvaranie doktorayuisiSkol, zapajanie doktorandov),
ktora uz priniesla svoje ovocie a viaceri sa sfialbeSnymi zamestnancami fakulty, resp.
aspesSnymi podnikakeni a manazérmi doma aj v zahréni

Oblasti na zlepSovanie:

Analyzova moznosti riadenia aj procesov, ktoré zasahuju miakaltu (napr. vypracova
ponukudalSieho vzdelavania pre absolventov FRI);

Neustale zlepSov¥apovedomie vlastnikov procesov o ich zodpovedndstapravomociach
vo vzahu k procesu, jeho vystupu, vysledku a pouzivangrojom;

Pravidelne preskimavakombinacie ukazovafev vykonnosti procesov a suvisiacich
meradiel vystupov;

Automatizovad ziskavanie ukazovdiev, aby sa trvalo zniZzovala administrativha daos’
merania a zlepSila dostupmasdajov v poZzadovanoiase;

Organizovd tematické stretnutia akademickej obce FRI (vo viyoti priestoroch)

Dokazy:

5a) Dokumenty s opisom Zivotného cyklu produktov;

Systém zabezpenia kvality (Vnatorny systém kvality FRI ZUZ);
Mapa procesov FRI,

Riadiaca a preukazna dokumentacia k procesom;

Subor meranych ukazovide kvality na FRI,

5b) Zdmery a spravy s vysledkami prieskumov, subotrepavyplyvajicich zo zisteni;
5¢) Informeeny systémtalSieho vzdelavanisttp://isdv.fri.uniza.sk/
5d) Studijny poriadok FRI (nova verzia schvalena 22003)

Spravy Studentov z ERASMUS pobytov;

5e) Statit klastra Z@ICT; fotodokumentacie zo stretaktidemickej obce;

http://zimnaskola.itall.sk/index.php?cat=31

http://frcatel.fri.uniza.sk/hrme/ConfHPM/index-skati

http://www.budfri.sk/

http://www.budmanazer.sk/

http://www.budfri.sk/categoryl/it/

http://www.infoma.fri.uniza.sk/index.php?id=archiv

http://www.im.uniza.sk/#1/Domov

https://www.facebook.com/FRIuniza

https://www.facebook.com/budmanazer.sk?fref=ts
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Kritérium 5: Procesy, vyrobky a sluzby

5a) procesy sa navrhuju a manazuju s ciem optimalizovat’ hodnotu pre zainteresované
strany

Opis:
Pod’a svojho podielu na dosahovani strategickycliosiea zvyraovani jedinénosti a kulttry
FRI je na fakulte identifikovanych p&racovych procesov, a to:

» proces vzdelavania,

* proces realizacie vedy a vyskumu,

* proces prace s informaciami,

» proces zlepSovania spbsobilosti zamestnancov,

* proces zapajania Studentov.

Fakulta si v roku 2013 predovSetkym pre procesyel&dnia spracovala komplexnu analyzu
poZiadaviek zainteresovanych stran, ato Z'adh Zivotného cyklu ditelov a Studentov.
Studenti st povazovani za najvyznamnejSich zéakaznfikulty, preto ich Zivotny cyklus
z poladu FRI zahtuje pozicie uchadzav o Studium, stasnych Studentov, keéiacich
Studentov a taktiez absolventov. Optimalizacia liyothodnoty pre Studentov prebieha s
vyuzivanim informécii ziskavanych od vSetkych tgclskupin. Vedenie fakulty ma zaujem
pracovd sc¢o najlepSimi Studentmio kladie déraz na vyber spomedzi uch&dzao Studium.
Ako jedna z méla fakult, FRI prijima Studentov vZdaga zaklade dobrych vysledkov z
prijimacich skusok, bez prijimacich pohovorov lerysikajucimi vysledkami zo sekundarneho
stuma. Pristup Kk prijimacim skudSkam stanovuje z dévadllsahovania vysokej miery
objektivnosti externa institlcia, poziadavky bodi maklade zisteni z predchadzajacich skuSok
upravované, aby lepSie identifikovali poZzadovanivét spbsobilosti prichadzajucich Studentov.
O navrh a primeranu realizacililkovych procesov sa staraju vlastnici procesovefuirriadiaci
zamestnanci fakulty), ktori prostrednictvom riadiaaastrojov (riadiace dokumenty, motivacia,
meranie, hodnotenie) zabe#Zpgl, aby procesy na jednej strane plnili vSetky ipdavky
zainteresovanych stran (efektivne), a na druhgnstraby boli realizovanéciane, teda s
vyuzitim primeranych zdrojov. Pre potreby hodnageninimania vyvazenia pridelenych
zodpovednosti a pravomoci fakulta realizovala 20B4 prieskum stymto predmetom.
Riadiaca a preukazna dokumentacia fakulty je pey@ojs mapou procesov fakulty, ktord je
vyuZivana na analyzy a simulécie a lepSie nastayanmicesov zmeny.

Kracové procesy su merané prostrednictvom stanover¥abouatéov vykonnosti, pgom je
hlavhym ci€#om merani ziskainformécie pre efektivne riadenie procesu vzdel&aa vedy

a vyskumu (pravidelné merania vykonnosti), a taktmozna dopady prijimanych opatreni
(merania vnimania a ad hoc merania vykonnosti)téayanerania je nastaveny tak, aby bol
porovnatény v rdmci celej univerzity, su vSak sledovanépgcifické ukazovatele FRI, sluziace
predovsetkym pre potreby identifikdcie miery primgasdnotlivych fakultnych stasti (katedier)

k celkovej vykonnosti FRI a taktiez pre potrebyp8evania. Ako priklad ukazovditektory si
najprv zaviedla FRI a aZz nasledne ho prevzala wiize je ukazovaievnimania ,Vnimany
rozdiel medzi hodnotenim Studentov¢éps Studia av praxi“, ktory ma poskythdakulte
informacie tykajuce sa spravnosti nastavenia systéminotenia Studentov na fakulte.

Na vyhodnotenie vhodnosti kombinacie ukazokatebol na fakulte vykonany pokus s vyuzitim
BSC, vznik legislativnych poziadaviek ESG vSak gsbisZe fakulta sa musela viac prisposobi
(zamenf niektoré ukazovatele poZzadovanymi), aby systémamarnadmerne negazoval
administrativu a nevyvolaval ofgy efekt, ako si vedenie Fakulty riadenia a infaikyazela,
teda nechtik akymkdvek meraniam vykonnosti a vnimania na fakulte.

-
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ZlepSovanie procesov je ulohou nielen vlastnikowcpsov (vedenie fakulty, garanti, vedudci
katedier), ale su do neho prostrednictvom pravigdirstretnuti zapojeni aj Studenti, operatori
procesov (tvorivi zamestnanci fakulty) a padvojich moznosti aj prevadzkovi zamestnanci.

5b) vyrobky a sluzby sa rozvijaju s ciBom vytvarat’ optimalnu hodnotu pre zakaznikov/
ob¢anov

Opis:
Fakulta definuje prostrednictvom profilu absolvehtadnotu, ktori bude svojim zakaznikom
prostrednictvom vzdelavania poskytév&rofil absolventa je vnimany ako zavazok alpibs
ktory pri nastupe na Stadium dava fakulty vSetkywojisn nastupujucim Studentom. Proces
vzdelavania je nastaveny tak, aby hodnotdend profilom absolventa zakaznik (Student)
postupne nadobudal. Fakulta pravidelne (naposleshkwy 2013) vykonava interné hodnotenie
schopnosti naplii profil absolventa, a to tak, Ze preveruje Struktpredmetov (jednotlivych,
nadvéazujucich, ako aj skupin predmetov), si schopné vytvafapozadované vedomosti
a zriénosti. Na zaklade zisteni z takého hodnotenia bwpriklad v roku 2009 zavedené
projektové Stadium, ktorého ulohou bolo zosilrichopnog Studentov pouZiva ziskavané
vedomosti a zrenosti (kompetentnosti). Fakulta uz ma ¥asti rozsiahle pozitivne skisenosti
s touto unikatnou formou vzdelavania a sluzi aj pre fakulty ako priklad. Potvrdzuju to aj
reakcie absolventov v prieskumoch.
Fakulta registruje aj nenaplnené vlastidaka@vania tykajuce sa zavedenia produktov. Napriklad
v minulosti ponukané Studijné programy Matematickeénierstvo bolo pre nedost&toy zaujem
Studentov po niekikych rokoch stiahnuté a boli identifikovanédmly nelspechu projektu, aby
mala fakulta pogenie pri tvorbe ponuky nového Studijného programdisicasnosti sa pri
navrhu novych Studijnych programov vykonava aj yrelrizika, ktord obsahuje aj hodnotenie
udrzaténosti, efektivnosti a ukazovatele na preskiumaratkkdobych a dlhodobych dopadov.
Zivotny cyklus produktu je na fakulte vnimany z diigotiadov:
e Zivotny cyklus Studijného programu:

0 vytvorenie Studijného programu,

0 vnutorné pripomienkovanie a sclieaanie,

o predlozenie navrhu Studijného programu na exteom&aovanie (Akrediténa

komisia + MSVVaS),

0 vytvorenie ponuky a ziskanie zaujmu zakaznikov,

o0 realizovanie Studijného programu,

o0 stiahnutie Studijného programu z portfolia prodwkidrl;

» Zivotny cyklus Studenta na fakulte:

0 vyjadrenie zaujmu o Stadium konkrétneho Studijngragramu (uchadz,

o0 prijimacie konanie a zapis,

o Studium, hodnotenie nadobudanych vedomosti a ppstigp vysSich rénikov

(Studujuci),

0 zaverené preukazanie nadobudnutych vedomosti énosti (koiaci Student),

o absolvent fakulty (/Studijného programu).
Takto chapany Zivotny cyklus bol reSpektovany porbe mapy hlavnych procesov fakulty,
resp. pri zisovani poziadaviek Studentov, ktory bol vyuzity pvorbe vnutorného systému
zabezpeéovania kvality vzdeldvania na FRI (2012-2013). €Rie poziadaviek Studentov
v kategoriach, ako boli identifikované pri analyzieotného cyklu, si predmetom #ivania
spatnej vazby. Pri analyze Zzivotného cyklu Studenboli identifikované Styri vyznamné
skutatnosti, na ktoré fakulta prijala opatrenia:

-
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e zmena pristupu k hodnoteniu vstupnych vedomostadediov — v dosledku znizujucej
sa urovne vstupnych vedomosti uch&dzasa proces selekcie zmenil z preverovania
miery nadobudnutych vedomosti na preskuSaniel'smierytvorenia poradia uchadzs
a podpora vyrovnania pozadovanej urovne vedomasti gabSich uchadeav pred
z&iatkom semestra;

e pre prichadzajacich Studentov bol vytvoreny manoagisujici pristup k vSetkym
moznostiam, ktoré ma Student FRI (ubytovanie, menpaiestory, internet,
administrativne povinnosti, Studijné oddelenie) -anol bol vytvoreny samotnymi
Studentmi vysSich gmikov FRI a v stiasnosti bude rozSireny na draveniverzity
a doplneny videosekvenciamniianiujucimi pochopenie;

« v predmete ,Uvod do $tudia“ si $tudenti oboznamogarzmenou pristup v terciarnom
oproti sekundarnemu vzdelavaniu asu im predstaverydledky realizovanych
prieskumov a prijimanych opatreni;

* nastavenim pravidiel je zabranené, aby Studertij ka hnd spaiatku neukazali ako
dostaténe schopni a usilovni, nemali moztig’aha™ si povinnosti do posledného
ro¢nika Studia a pripadne aj rodv ubezpeéova’, Ze Studuju ,v pohode®, hoci vedia, Ze
maju malu Sancu Studium dokin (bol vytvoreny aj osobitny ukazovditea sledovanie
tejto skut@nosti — uvedené v 6b).

U Studentov sa podporuje ziskavanie aj roznych raplych zrinosti, napr. prezentaych
zrwenosti, napr. prezentaciami v ramci projektovejdbyu(kazdoréne) a doktorandského Studia
(dva krat za rok). Mimoriadnu hodnotu pre Studergoedstavuje pre ponuka ziskaocas Studia
medzinarodne uznavanych certifikatov, ktoré fakaka Specialne akreditovand institicia méze
po splneni prislusnych podmienok Studentomloda’ (napr. Regionalna CISCO Networking
Academy pri Katedre inforngaych sieti FRI ZUZ).

Zaver&né hodnotenie Studentov (Statna skuska) sa na y®hava potia presne stanovenych
pravidiel s bezprostrednou éag’ou zastupcov z praxe v skisobnych komisiadazisko
hodnotenia Studentov je na obhajobe za&irereh prac, kde sa preveruje schophétidentov
vyuzZiva® nadobudnuté vedomosti a Znosti, a to v potrebnych suvislostiach a kreativnym
sposobom.

Vystupy z procesov vedy avyskumu su produkovarm@mci réznych grantovych schém,
pripadne priamo na objednavku pre prax. Flexibim@aniz&na Struktara fakulty (pre
vzdelavanie apre proces vedy avyskumu) um@ prispdsobovanie sa poZiadavkam
a vyzvam. Rastlci objem finamych prostriedkov ziskavanych z grantov potvrdzapeavnos
nastavenia procesov, vedenie fakulty vSak vidia§i potencial rozvoja v lepSom zapojeni sa do
medzinarodného vedeckého priestoru.

Struktara Studijnych programov a vedeckych sposstiilfakulty sa neustéle rozvija a formuje
tak, aby¢o najlepSie vyhovovala gasnym, ale hlavne perspektivnym poziadavkam a kapac
fakulty. Fakulta pre nasledujuce obdobie planujagora na zistenia zo zberu informacii
(primarne a sekundarne zdroje) a zosilmyuzitie potencialu fakulty tym, Ze pripravila nov
Studijny program ,informény manazment".

| 5¢) vyrobky a sluzby sa efektivne propaguji a uva@gu na trh |
Opis:

Hlavny proces fakulty — vzdelavanie sa riadi vnajon predpisom fakulty - Studijnym
poriadkom, ktory je zavazny ako pre vSetkych Sttmlentak aj pre vSetkychcitelov fakulty.
Studijny poriadok stanovuje zékladny ramec pre igtad prava a povinnosti Studentov
a umoiuje Studentom lepSiu orientaciu gas Studia (akademicky rok, kredity, zapisy
predmetov, zapisy ddialSieho rénika Stadia, skatenie Studia).

-
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Vedenie fakulty prostrednictvom osobnych stretnefektivne komunikuje s najg@imi
zamestnavateni naSich absolventov. Z tychto stretnuti, zo zsthlsmerovania vednych oblasti,
v ktorych fakulta pésobi, a z vlastnych zamerovufgk su formulované potreby rozvoja.
Z&kladny produkt fakulty, ktory je ponukany na tpa,Studijny program. Potenciélni zdkaznici
(zdujemcovia o Stadium), sa o produkte dozvedakibraunika&nych kanaélov, ktoré fakulta
cielene vytvara arozvija na propagaciu svojich dpktov a Uspechov. Za futikos’
a efektivnos jednotlivych kanalov su na fakulte stanovené zeégoosti. V stasnosti su to
najma tieto propagaé kanaly:
* web stranka fakulty s napojenim na socialne siete;
e vypracované propagaé materialy s vlastnou jedikreou grafikou a sloganmi FRI (napr.
»Aj ty ovladni IT*);
e cielene realizované navstevy naceamych strednych Skolach (su vyberané Ijpod
uspesnosti ich absolventovdas Studia na FRI);
» kazdor@ne organizovany Oeotvorenych dveri FRI;
* (¢ag na vystavach (napr. Vieh prace Profesia days).

Efektivnog tychto kanalov sa meria predovSetkym prostredofotvdotaznikov, kde sa

u respondentov z radov uchadaa alebo navstevnikov zigje hlavny zdroj informécii o fakulte
ako aj hodnotenie kvality prezentovanych informazipofadu respondenta (uchadaa

o Studium). Fakulta si v minulosti taktieZ pravigelvyhodnocovala, z akych regiénov sa hlasia
Studenti na Studium a taktieZ tisala skladbu Studentov aich Uspe$negrvych r@nikov v
nadvéaznosti na Skolu, na ktorej Studovali sekureldmdelavanie. Tento pristup sa vSak ukazal
ako malo vypovedajuci (napr. bolalve silnd variabilita v kvalite absolventov aj z e
strednej Skoly), preto sa Usilie presunulo na zmesstavenia prijimacej skusky a vytvorenie
systému doplovania pozadovanych vedomosti nastupujucich Stodedb zaiatku prvého
semestra ich Studia.

Fakulta si je vedoma potreby trvalého zdoKmvania pristupov v tejto oblasti. Z najnovSich
pristupov je mozné spomethpgre Studentov strednych Skol vytvorenie ,zrozuiimegsej” verzie
profilu absolventa FRI, zahrnutie naSich vlastny&udentov do pripravy, realizacie
propaganych materialov a zabezfmnie ich priamej &€asti na stretnutiach s potencialnymi
uchadzami o Studium na fakulte. Pre pomoc Studentom, kt@ju zaujem o Studium na fakulte,
ale maju obavy z jeho zvladnutia Vadom na nedostatou pripravenas na strednej Skole,
fakulta ponuka pripravné kurzy pred prijimacimi ami. Pri analyze stale klesajucej urovne
vedomosti prichadzajucich Studentov fakulta esimosti zvaZuje aj zavedenie ,nultéhoénika

na ziskanie potrebnych vedomostiladovych oblasti, nevyhnutnych na terciarne vzdel&avani

Propagéacia fakulty medzi zamestnaVate absolventov je taktieZ na Krai vysokej Urovni,
avSak tu plati pravidlo ,,dobry produkt sa chvalinsaNasi absolventi si aj v gasnej recesii bez
vacSich problémov nachadzaju zamestnanie. V odbomerejnosti a medzi zamestnavate sa
fakulta propaguje predovsetkym prostrednictvom aktuna web stranke, ale aj organizovanim
vedeckych konferencii a odbornych seminarov (EURD-@bjekty, DT, Systémova integracia,
Konferencia OOS, projektové seminare a konferenzimna Skola doktorandov...), kde su
zastupeni aj dastnici z praxe. Fakulta m& tradiciu vo vydavanastriych odbornych
a vedeckych¢asopisov, napr. HRM, M:SE Management: Science atdc&iion, Journal of

Information and Management Science.

Fakulta riadenia a informatiky ma zaujem o vytvéadobrého mena nielen v informatickom
prostredi, ale aj v rezorte Skolstva. Fakulta jeodbbo UspeSna pri spolupraci s ministerstvom,
a to ¢i uz vytvorenim a prevadzkovanim portalu pre kadavanie 3kél druhého stigp poda
miesta bydliska, ktory bol v rézii fakulty bezplatrpre rodiov a Ziakov prvého stug

v prevadzke od roku 2008 az do roku 2013 (jehovsppievzalo v roku 2013 CVTI), alebo pri

-
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tvorbe ,Inform&ného systému predalSie vzdelavanie® (od roku 2008), ktorého je
prevadzkovatéom.

| 5d) vyrobky a sluzby sa vytvaraju, dodavaji a manazuji |
Opis:
Hlavnym zamerom FRI je podia sa na formovani osobnosti Studentov, a to akcbpmweho,
tak aj osobnostnéholadiska. Studenti na fakulte nedostavaji len ptieZiziska nové
vedomosti a zrtnosti, ale su &ite’'mi vedeni k zosflovaniu vlastnej motivacie neustaleho
Lucenia sa“ a k rozvijaniu svojej kreativity a angadoosti. Produkty, procesy a cely systém
fakulty je nastaveny tak, aby:

» Student, ktory uz pri prichode na FRI we,hr’ada (je uz profilovany), to na FRI naSiel;
» Student, ktory nie je Uplne profilovany, bolgas svojho Studia usnimvany tak, aby sa
postupne vyprofiloval/a;

» Student, ktory nema zaujemtbgocas Studia profilovany, dostal dobrd vybavu vedolinost
a zrnosti, a aby bol tuto vybavu schopny pdydie svojd’alSi rozvoj a uplatnenie.

Na preverenie tohto pdsobenia si fakulta organizupstné prieskumy u prichadzajucich
Studentov {i prichadzaju ziskavzdelanie alebo zisKaitul) a u absolventov (ako im fakulta
pomohla pri profilovani).

Zamer fakulty moézZu napbva’ len kompetentni zamestnanci vybaveni potrebnymi
pravomocami, zdrojmi a informaciami. FRI pri vytaédf a dodavani svojich produktov
reSpektuje Specifickdsvzdelavacej institlcie terciarneho stapktora spéiva v konzistentnosti

a vzajomnej zavislosti vSetkych zloziek akademiatdege na dosahovani dobrych vysledkov.
Preto sa fakulta nesusiigje len na zamestnancov (tvorivych a administraita), ale aj na
Studentov. Zapajanie Studentov je na FRI povazowan@Uucovu oblag Uspechu. Osobitnd
pozitivnu uUlohu zohravaju Studenti, prichadzajuoi zahraninych univerzit po ERASMUS
pobyte, ktori sprostredklvaju skdsenosti z pobgttaktiez porovnavaju pésobenie nasej fakulty
s konkrétnou zahragmou fakultou (benchlearning).

Zapajanie Studentov so zahramymi skisend&ami sa prejavuje nielen podavanim sprav, ale aj
Uucag’ou v réznych oficialne formovanych skupinach rie&ia konkrétnu rozvojovu ulohu
fakulty, ako aj v spoknej priprave neformalnych podujati celej akademickbce FRI
(vianatny grog, majove stretnutie, Sportove dni, turisfigodujatia, kultirne produkcie).

Fakulta sa usilujedit’ od najlepSich. Cielene su vykondvané porovnaveastnych pristupov
fakulty s ispeSnymi pristupmi predovSetkym zaliraych Skol. Slazia na to analyzy vonkajSich
zdrojov informacii (napr. pre informatické progra®a@M and IEEE-CS Launch New Computer
Science Curriculum - CS2013), ale aj navstevy veddakulty na partnerskych fakultach,
stretnutia informatickych fakult (FELAPO, GRIFO -ykticky organizované, FRI hostila
konferenciu v roku 2010). Vysledky analyz su préaeané potila potreby vSetkyntlenom
zamestnaneckegasti akademickej obce alebocenym riadiacim pracovnikom (garantom,
veducim katedier).

| 5e) va’ahy so zakaznikmi/olanmi sa manaZuju a zdokonHuji |
Opis:
Fakulta podla produktu rozoznava viacero arovni zakaznikov:
* produktom je Studijny program - zakaznikom je Stude
» produktom je vzdelany Student — zakaznikom je zamaeaté.

* produktom su vystupy projektu/expertizy/publikaeieakaznikom je grantova schéma,
odberatéska organizacia alebo vedecka komunita.
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Vztah fakulty k Studentom/zakaznikom uz b®astaine opisovany v 5d, je potrebné len
opatovne zdéraztiivyznam, ktory tradine fakulta kladie na budovanie, udrZiavanie a janié¢
tohto vz’ahu. Fakulta cielene vykonava segmentaciu zakaenf{ktudentov) z Fadiska ich
bydliska, druhu Skoly, odkfaprichadzaju (objektivne atriblaty) a taktiez padch profilacie

a motivacie k Studiu (subjektivne atribaty). Zistesa odrazaju v nastaveni propagah aktivit

a v pristupe k Studentom v prvom roku 3tudia (preidiovod do Stadia®).

Podporné sluzby na fakulte s nastavené takcahyajviac vyhovovali Studentom. Tyka sa to
dostupnosti informacii, Studijného referatu, poraghce Studentov so Specifickymi potrebami,
poskytovania priestorov pre Studentowase medzi vykbou, ponuka bufetu a kultirneho
vyzitia. Studenti maju zo zéakona tharilezito$' sa vyjadrové k poskytovanym produktom
a sluzbam minimalne jeden krat do roka, prax na feRVSak taka, Ze okrem toho, Ze si
vyucéujuci cielene ziuju spatnu vazbu na jednotlivych predmetoch, predjie aj celofakultné
organizované prieskumy (pred Statnou skuskou)eskuimy organizované samotnymi Studentmi
(zistovanie podnetov na zlepSovanie vzdelavania a pogpbrsluzieb). Prieskumy na spéatnu
vazbu maju uz dlhodobo definované ciele, ktoré m@wované poth meniacich sa podmienok
tak, aby nenarusovali kontinuitu sledovania trendov

* uchadzai o Studium na FRI — zdroje informacii, profilovanmotivacia;

» priebezni Studenti — spokojrtos predmetmi, pristupom, namety na okamzité zlepSen

* korciaci Studenti — spokojnésso systémom, procesmi, sluzbami, poskytovanymi
zdrojmi, vywujucimi, zapojenim;

» absolventi — vysledky vzdelavania, uplatiites’, porovnavanie hodnotenia, prinos
fakulty pre osobnostny rozvo;.

Vysledky prieskumov su zvergvané, prebieha Specificka prezentacia pred akad#enniobcou
a su prijimané opatrenia Aadom na zistenia. Typickym opatrenim v nedavnejuiosti bola
podpora dasti Specialistov z praxe na vybranych prednaskaledanie dobrej praxe &itel'ov
oznaenych Studentmi ako najprinosnejSich pre ich roavophovory s &itelmi, ktori Studentov
nepresvedli o svojich kvalitach.

Zastupcovia Studentov maju zo zakorkadl na diani fakulty (Akademicky senéat), ich zapojenie
ide v8ak nad tento rdmec (napr. spomedzi dvoclugést v Rade kvality univerzity su obaja
z FRI). Proces podavania podnetov je organizovanyosnymi Studentmi, avSak kazdy Student
vie, Ze mé kedykitvek pristup k vedeniu na podaniéa®nosti alebo Specifického podnetu.
Proces rieSenia podnetov je Standardne rieSer@prprsu vyuzivané pristupy ISO 10002.

Povinnosti Studentov su definované v sprievodnyatkucthentoch fakulty, wenych pre
Studentov. Okrem toho vysvetlenia je spracovanyuébpre novo-nastupujucich Studentov na
rychlejSie oboznamenie sa s prostredim a postupkuiltyy. Pred zé&iatkom kazdého predmetu
ma prislusny ¢&itel' povinno$ oboznami Studentov s podmienkami UspeSného absolvovania
predmetu. DodrzZiavanie tohto nariadenia sa konjgato strany vedenia fakulty/katedry ako aj
prieskumom u Studentov.

Prieskumami u Studentov si fakulta tzige napr. dévody, pte si Studenti vybrali prave FRI
(blizkog’, imidz, uplatnenie, naklady na Studium, vybavemmznog pokratovania v Stadiu,
zahranéné Studijné pobyty), aby vedela pri prezentovandrasova® prave poZzadované
informacie. Zigsované su taktieZz informacie o zamestnavani sa @todeuz pdas Studia
(Studenti Il. stupa).

Vztah fakulty k zamestnivdtam je mozné taktiez ozdid ako nadStandardny. Tesné kontakty
fakulty so zamestnavaimi veda k tomu, Zze zamestnavatelia:
* podporuju vybavovanie fakulty zariadeniami,

» spolupracuju pri priprave a inovacii Studijnych gnamov,

-
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» poskytuju Studentom Specializované prednasky,\artonci pravidelnej aj mimoriadnej
vyuchy,

+ aktivne sa z&astuju Statnych skuSok a odbornych podujati fakulty.
Na zaklade vimi pozitivnej odozvy zo strany Studentov na prelpas Specialistov praxe,
fakulta vSestranne podporuje tento pristup. AKalSi priklad efektivnej spoluprace so
zamestnavateni je mozné uviasto, Ze zamestnavatelia formulovali spwlé poziadavky na
vyucbu programovacich jazykov na stretnuti iniciovangdenim fakulty (naposledy 2x v roku
2013).

Fakulta je od roku 2007 jednym z aktivhych rid%te klastra Z@ICT, ktorého ulohou je
podporové Ramcovl stratégiu Zilinského regionu pre oblasvasného rozvoja, ktoré bola
vytvorena v spolupraci s FRI ako @ projektu Zilinska inovéna politika (projekt tvorby
regionalnej inovénej stratégie).

Vztah fakulty k odberatem vysledkov vedy a vyskumu odrdz&asnu situaciu na IKT trhu na
Slovensku. Hoci sa fakulta gdstiuje aj siiazi vo verejnom obstaravani ako dodakate&sSa
vystupuje vo vikych objednavkach ako subdodavat@j kel ¢asto tych najdbélezitejSich
komponentov). O fakultu je trvalo ¥ey zaujem aj z pdtadu tvorby prieskumov a expertiz.
Z dévodu rieSenia kapacitnych obmedzeni si fakultgprv zriadila osobitné pracovisko
.Projektové centrum*, kde pracovali aj podporné&glisti prijati na dobu ditu pacas rieSenia
konkrétneho projektu (2006-2012), od roku 2013 gskumné kapacity fakulty zapojené do
Univerzitného vedeckého parku, kde s&al@ava v nasledujucich rokocllalSi rozvoj

v prioritnych oblastiach fakulty (inteligentné depné systémy, znalostné systémy a umeld
inteligencia).

Aj pre oblag vedy avyskumu sa zigje spatna vézba, ato nielen zo sledovania vystupo
(ukazovatele vykonnosti), ale aj prostrednictvonimamia sdasnych pristupov v oblasti vedy
a vyskumu tvorivymi zamestnancami fakulty.

Komplexne vypracovany systém ziskavania spatndpywaa FRI od zamestnancov, Studentov
a zamestnavafev zohrava na fakulte mimoriadne vyznamnu uUlohwziya sa aj pri riadeni
dodavania produktov. Napriklad produkt fakulty dd§iny program sa upravuje na zaklade
spatnej vazby zo Statnic, pristupy prijimacieho étwa sa upravuje na zaklade UspesSnosti
Gcastnikov a ich neskorSieho p6sobenia na fakultenako boli na zéklade ziskanej spatnej
vazby upravované kritéria pre habiliteé a inaugukmé konania.

Fakulta je Ustretova aj k vSestrannému zapdjanidesitov do diania na fakulte. Iniciativa
vychadza aj od samotnych Studentov. Studenti sidp@rou fakulty organizuju Studentsky ples
(v roku 2014 bol 4. nik). Na fakulte je podporovany Studentsky FRI Kklybiestory si

k dispozicii pre hudobné skupiny Studentov a zana@stov, a to v niektorych pripadoch uz od
roku 1998. Studenti sa dobrdv® a Ustretovo podieji na zabez@eni celofakultnych akcii,
ako napr. kazdokmeho FRIFestu, Viarimého grogu.

-
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Kritérium 6: Vysledky vo vztahu k zakaznikom /ol#anom

Silné stranky:

» Vysoké hodnoty navratnosti prieskumov u vSetkydedarii Studentov;

» Podrobné Statistické spracovanie vysledkov prieskusmmimania;

« Studenti FRI st dlhodobo hrdi na svoju prislugioBRI;

» Prakticky vSetky ukazovatele vnimania kvality vZlenia (hodnotené Studentmi) sa
udrziavaju na vysokej arovni;

* Vysokd miera zamestnanosti absolventov FRI &vexich dobrej priprave a spravnom
nastaveni Studijnych programov;

» Prijatdné vysledky porovnavanie vystupov prieskumov vniiaaej z poliadu externych
subjektov;

» Stabilné trendy zaujmu uchadop& o Stadium na FRI potvrdzuju FRI ako vyberoviuiak;

Oblasti na zlepSovanie:

» ZlepSt systémovy pristup k hodnoteniu tvorivosti a iniisig Studentov a zahriitho do
celkového hodnotenia Studentov;

o ZlepSt dostupnog zdrojov uvadzanych vinformiaom liste (vyuZi ktomu projekt
digitalizacie ¢ebnych materialov);

» Zastavi’ pokles vo vnimani objektivnosti hodnotenia Studeniitel'mi (aj v kontexte so
zisteniami ofiadom hodnoteni od absolventov FRI);

* Preskuma8 aj potencialne negativne dosledky zamestnavandestov uz péas posledného
roku Stadia na FRI,

» Nastavové ciselné ciele aj pre oblasikazovatéov vnimania;

» Vytvorit systém na rieSenie podnetowaznosti (vyuzi napr. ISO 10002);

Doékaz:

6a) Projekty prieskumov a Spravy z vyhodnotenia priestw;

6b) Hodnotenie ukazovaitev (Sprava @innosti FRI);
http://www.acm-spy.cz/index.php?cid=9
http://www.Kkis.fri.uniza.sk/index.php/sk/katedradgea-ocenenia?limitstart=0

-
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Kritérium 6: Vysledky vo vztahu k zakaznikom /ol&anom

| 6a) meranie vnimania |
Opis:
Ako bolo uvedené v Vedenie fakulty riadenia a infatiky povaZzuje meranie vnimania za
hlavny zdroj informacii pre zlepSovanie pristupovyaledkov FRI. Prieskumy su pravidelne
vykonavané u zakaznikov — Studentov (uch&dva Stadium, stasnych Studentov a k&iacich
Studentov), absolventov a zamestnékate

V hrubych rysoch je mozné pripomehe uchadza o Studium su dopytovani na vnimanie
informovanosti a imidzu fakulty, kamaci Studenti na proces vzdelavania a hodnotenia,
absolventi na spokojnts moznogou uplatnenia sa v praxi. Zamestnavatelia s depytiona
spokojnos s nasimi absolventmi.

Uch&dzai o Stadium na FRI su dopytovani na zdroj€erpania informacii, motivaciu
k uchadzaniu sa o Studium na FRI, a efektivrjednotlivych komunikénych kanalov. V roku
2012 fakulta pracovala s 353 respondentmi, v rdkLBZ% 499 respondentmi. Vysledkyradom
ziskavania informacii su prezentované v grafe, kdepozitivne prejavili opatrenia fakulty
o presun zdrojov informovania uchadaa na oblag web stranky fakulty:
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FRI zig'ovala aj toci sa Studenti hlasia na fakultu kvoli titulu alebedomostiam. Pésobenie
FRI na uchadz@mv sa prejavilo aj vtom, Zze kym v roku 2012 battte pomer 38:62, v roku
2013 sa posunul na pomer 65:65. Vedenie fakultytakfiez dozvedelo, Ze uplatnitesti
absolventov prikladaja priradani fakulty a Studijného odboru Studenti 69,7%uva

Uch&dzai o Studium hodnotili taktiez svoju spokojnios poskytovanymi informaciami. Ich
miera spokojnosti za ostatné dva roky je vyjadrgriabu’ke a preukazuje vysoké hodnoty
spokojnosti uchadzav o Stadium:

Atribat kvality informacii Rok 2012 Rok 2013
Dostupnos prezentovanych informécii o FRI 72,4% 71,2%
Zrozumité’nog’ poskytovanych informécii 77,7% 76,2%
Zobrazenie Struktary Studijného programu 73,7% %4,0
Sulad informacii so zaujmami uchadaa Stidium 71,3% 70,5%

-
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Kon¢éiaci Studenti FRI sU povazovani za mimoriadne vyznamny zdroj infoimazh’adom
k procesu vzdelavania. Prieskum na FRI u tejtbosiej skupiny je systematicky vykonavany uz
od roku 2009. Navratnésprieskumov preukazuje taktiez stabilne vysoky dréprieskum je
dobrovdny) na udrovni 60-70%. Vysledky su podrobne analgr@y potla 6 vyberovych
znakov. Trendy preukazuju vodgine pripadov pozitivny narast, resp. stabilne kgsg/sledky.
Pri horSich hodnotach (ako napr. orientacia na goak prijimané opatrenia - prednasky
Specialistov, posilnenie exkurzii, ponuka praxekufta vSak dba aj na univerzitnych charakter
vzdelavania, ktory si vyZaduje pracu s teoretickymdikladmi smerom k vy$Sim sigm
vzdelavania. V tadike su uvedené suhrnné vysledky hodnotenia prieskaanposledné 3 roky:

Vysledky prieskumu u korgiacich Studentov FRI Bakalari InZinieri
. . 2011 | 2012| 2013 2011 201 2013
Atribaty prieskumu
% % % % % %

Hrdog’ na prisludnasku Fakulte riadenia a informatiky ZU 89,/ 89/3 89,2 30,86,2| 91,0
Spokojnos s kvalitou vzdelavania 72,8 | 73,9| 75,3| 72,5 70,9 73,44
Spokojnos s orientaciou na prax 50,6 | 51,8| 51,3 52,5 50,] 49,6
Pripravenos vyuujucich na prednasky 67,9 | 61,2| 63,00 64,4 66,8 68}
VyuZitie ¢asu na cwieniach 68,7 | 650| 66,9 64,5 63,9 67,4
Dostatok @ebnych zdrojov na Studium pre Studentov 793 64 6810,2| 76,4| 72,6
Délezitog’ zapojenia extenych Specialistov z praxe 88,1 8b,4 68889,4| 93,4| 89,7
Spokojnog s podpornymi sluzbami na fakulte 83/2 814 82,2 85,8 ,08486,7
Vhodnos' ponuky na Stadium v zahrghpre Studentov fakulty 76,2 73,1 776 76[4 798 79,8
Presvedenie o ziskani primeraného zamestnania do 3 mesiaco 69,3 | 68,9| 77,2
Urovei ochoty odporiit’ $tadium na FRI ZU 79,1 768 789 79/9 790 815
Poskytnutie priestoru Studentom na diskusigitelimi 77,7 729| 73,3] 76,6 77, 79,b
Dochvi’nog’ a dostupnasugitel'ov 82,5 | 755| 78,8/ 82,6 826 81,7
Oboznamenie (vopred) Studentov s podmienkami atvéahia predmetu 92,1 91,6 93,3 88/9 90,8 88,3
DodrZanie vopred oznamenych podmienok skiSania 86,5,4 B 87,0 85,8/ 85,3 85,7
Objektivnos hodnotenia Studentoikelmi 81,6 | 71,9| 69,8
Dostatok skiSobnych terminov pre Studentov 7v,2 69,§9 2 6,17 824 779
Vyhodnog$ n&asovania terminov skisok pre Studentov * 71,9 619" 0 §2,76,0 '
Déslednos preverenia vedomosti Studentastemi 63,3 | 59,6 X 68,5/ 67,00 65,4
Primeranos spdsobu a asovanie zverejnenia vysledkov skisky 81,0 78,1 82,3,78176,8| 79,4
Podpora iniciativy Studentov v rdmci aktivit fakulgitelmi 76,6 | 71,9| 76,9 71,8 71,8 76,4
Primeranos odozvy na iniciativy Studentov zo strany vedenia ,178 68,8 | 73,6| 68,1 70,8 75,7

Fakulta riadenia a informatiky ZUZ sleduje aj vyitg verejnych prieskumov. Napriklad
v prieskume vykonanom organizaciou MNFORCE v rokl22 u 486 Studentov FRI Stadium,
kde sa potvrdili vliastné vysledky prieskumu, pretaZdchylky boli v medziach Statistickej
spd’ahlivosti.

Z dalSich vysledkov prieskumov je moZné uvieddaj o dostupnosti zdrojov pldnovanych
v informanom liste, ktory bol zigvany prieskumom 03/2014. Celkom 185 Studentov tgenle
vyjadrilo, ich spokojnaés poskytovanymi zdrojmi bola na arovni 52,6%.

Absolventi FRI suU povazovani za mimoriadne vyznamny zdroj infoimazhladom

k vysledkom vzdelavania. Do roku 2013 bola spatriizba ziskavand na stretnutiach
s absolventmi, od roku 2013 boli na FRI vytvoreradmienky pre systematicky prieskum
(databaza absolventov, kontakty). V roku 2013 mdlmvenych 454 absolventov, ktori ukdn
Stadium na FRI do roku 2012. Fakulta ziskala celke#3 odpovedi (navratntss3,5%).
Absolventi hodnotili svoju spokojnéss tym, ako ich FRI pripravila na povolanie na uroma
68,0%.

Suhrnné vysledky prieskumu, ktory sa v uvedenonsaba konal po prvykrat, je v talke
nizSie. Hodnoty v poslednomigti vyjadruju percentad naplnenia sledovaného atrib¥ ramci

-
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prieskumu bola taktiez vytvorena, resp. obnoverabdaa e-mailovych kontaktov absolventov,
ktord bude vyuZivana n&ely komunikacie.

Prieskum u absolventov FRI (celkové vysledky zayrd@10-2012) priemer FRI
Do akej miery bolo Studium na FRI prinosné pre ¥8kovy osobnostny rozvoj 68,04
Ako by ste zhodnotili V&S pristup k Stadiu khpo nastupe na FRI 62,55
DoéleZitos’ - [Struktira predmetov $tudijného programul] 74,34
Délezitog” - [Odbornos ugitel'ov] 83,94
Délezitog” - [Pedagogicka spbsobilbsicitelov] 76,99
DéleZitos’ - [Studijné zdroje, zariadenia a vybavenie FRI] 72,36
Doélezitos’ - [Atmosféra na FRI] 70,76
Doélezitos’ - [Individualny pristup k Studentom] 68,09
Délezitos’” - [Podpora tvorivosti pri rieSeni problémov (najarmou projektového Stadia)] 71,65
Spokojnos - [Struktira predmetov Studijného programul] 54,24
Spokojnos - [Studijné zdroje, zariadenia a vybavenie FRI] 61,52
Spokojnos - [Atmosféra na FRI] 68,80
Spokojnos - [Individudlny pristup k Studentom] 56,87
Spokojnos - [Podpora tvorivosti pri rieSeni problémov (nafarmou projektového Studia)] 53,43
Hodnotenie troch najlepSickeitel'ov FRI 85,01
Hodnotenie troch najhorSickitel'ov FRI 23,84
Hodnotenie hodnotenie vSetkyctitalov FRI 64,04
Celkova spokojnasso zamestnanim 78,09
Spokojnog so zamestnanim - [Rychtbgiskania zamestnania] 83,01
Spokojnog so zamestnanim - [Platové podmienky] 72,01
Spokojnog so zamestnanim - [Pracovné prostredie] 81,72
Spokojnog so zamestnanim - [MozZnbsebarealizicie (praca kokdm)] 73,29
Spokojnog so zamestnanim - [MoZnosti osobného a kariérnastol]r 68,06
Oc¢akavania vyplyvajuce z ponuky Struktlry predmetov 70,98
Miera naplnenia &akavani realizaciou Stadia 62,14
Trvanie adaptacie na pracovnej pozicii (mesiace) 4,12
Priprava na FRI na pochopenie principov a suvisfgeijenych s rieSenim praktickych tloh 66,92
Viastné vysledky z hodnoteni&itel'mi pocas Studia na FRI 65,85
Vlastné vysledky zo sidsného hodnotenia v zamestnani 76,56
Podiel na Uspechu vilastnymi vrodenymi schopans a viastnym Usilim 79,45
Podiel na Gspechu schoprami ziskanymi Stidiom na FRI 57,76

Za mimoriadne uzittny a jedinéne sledovany atribut kvality vedenie FRI povazupediel

v hodnoteni UspeSnosti absolventa v zamestnantas pétidia. Tento atribGt poukazuje na
spravnos nastavenia systému hodnotenia Studentov. Vychodéskodnota, zistena v roku 2013
bola na Urovni 65,85/76,56p méze poukazovana to, Ze fakulta ma 10,7% potencial lepSieho
rozpoznania spoésobilosti Studenta. Na zaklade ejlyzy boli prijaté opatrenia na lepSie
spoznanie spbsobilosti Studenta, predovsetkymastiMlastného pristupu a kreativity.

V sulade s hlavnym zamerom fakulty, su pre Studetrt@lo k dispozicii (24/7):

» fakultna wifi 10Gb;

* informané panely (p&itate umiestnené na chodbéach) €gtosa rozSiril za tri roky zo 6
nalz;

» ataktiez pripojenia na vlastnédi@ce (cez vydbu od 6,30 do 20,00).

Pcatet pripojeni ma neustale rastuci trend a’aptivog’ prevadzky poitacovej siete na FRI
vykazuje minimalne vypadky.

-
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| 6b) ukazovatele vykonnosti |
Opis:
Jednym z najddlezitejSich ukazouate je zaujem Studentov o Stadium na FRI ZUZ.I6e
hodnoty boli nastavené nie nacpg ale na spbsobilésprijimanych Studentov. Tabka uvadza
pocty prihlasenych Studentov na fakultu za posledngk$:

Rok 2011 2012 2013
Bc. | Ing. | Bc. | Ing. | Bc. | Ing.
Pctet prihlasenych Studentov na FRI 948 252 351 P131 |8R08
Pcet prijatych Studentov na FRI 486 182 448 185 4384 (1
Pctet prihlasenych na jedného prijatého 1,9538| 1,90| 1,15| 1,85| 1,13

V detailnom rozklade je na obrazku uvedeny podiéil@isenych Studentov z celkovéhocho
prihlasenych na jednotlivé Studijné programy fakuwlsledovanych rokoch 2006-2013.
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Z grafu je mozné vidietrendytaziskovych programov fakulty - Studijny programdmhané
systémy ma od roku 2008 rastuci trend, posledné mky vSak mierny pokles, Studijny
program Inform&ny manazment/Manazment — od roku 2010 postupnysharstudijny program
Pctitacove inzinierstvo — od roku 2011 stabilna urdeea 13 %.

Velmi mierne zniZzovanie v niektorych programoch jeeestale nad hranicou poptieeho
poklesu, fakulta si drzi stadle svoje postavenieevgibej fakulty. Tak si nastavené aj ciele
fakulty, ktoré nesptivaju na pétoch, ale na kvalite prijimanych Studentov. Aj pretaias
svojej historie fakulta ani raz nepristupila k prigniu Studentov bez prijimacieho konania bez
skasok. Vynimku tvoria Studenti s vynikajucimi vgdkami z matematickych a informatickych
olympiad.

Fakulta sleduje pre kazdy Studijny program a preadmisiedky hodnotenia Studentov. Vysledky
su zverajované a cibom je dosahowastrukturu hodnotenia, ktora by zodpovedala Gaigsov
krivke normalneho rozdelenia. V pripade vyrazneghydky st garantom Studijného programu
prehodnotené podklady k skuSaniugitel’ je poziadany o vysvetlenie svojho vnimania
hodnotenia, pripadne sagas skusania vykona hospitacia.

Od roku 2103 boli z dovodu zabezpaia udrzaténosti Uspechu fakulty zavedenkalSie
sledované vykonnostné ukazovatele, ku ktorym bplsmitne zistené hodnoty, z ktorych sa
s reSpektovanim stratégie fakulty vytvorilikngé hodnoty na rok 2014:

-
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* podiel Studentov Il. stu@m na vyskumnych aktivitach (vychodiskovy ukazoVgee na
arovni 100%, kdZe vSetci Studenti sa pri projektovom Studiu pbajie na rieSeni
vyskumnych uloh fakulty);

« priemerna f¥ka Studia na FRI v jednotlivych stigeh Studia:

Priemerna txka studia
na FRI

|. stupeii - BC.(3racné) | 323 | 332 | 348| 343| 349 331  34b
. stupen - ING. (2-ro¢né) 2,06 2,33 2,06 2,09 2,24 2,18 2,1

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

» vySSie uvedeny ukazovditaebol dostaténe vypovedajuci, pretoZze Studenti si predlzovali
Stadium aj z inych dévodov ako z nedostateho prospechu. Preto FRIcai sledovéa
dalSi ukazovate- rozloZenie Studentov préasne opu&jucich Studium pdé rainikov
Studia (sledované len pre |I. stiipesleduje ako skoro su rozpoznani Studenti, ktaijl
nedostaténé predpoklady na ukoéanie Stadia dim skér su rozpoznani, tyme lepSie) —
PER_N1 R vyjadruje, aké percento Studentov dasde ukoéujucich Stadium je
v prvom roku $tudia, PER_NP_r je percento v postetnoku $tidia, v poslednomisti
je rozdiel;

Rok | 1. ro¢nik | 2. roénik | 3. roénik | Spolu | PER N1 R | PER NP r Rozdiel
2012 152 51 23 226 67,26% 10,18% 57,08%
2013 80 40 40 160 50,00% 25,00%| 25,00%

* podiel Studentov Ill. stuja z celkového pitu Studentov.

. stupen . stupen lll. stupen podiel Studentov
Rok . - - . . — Spolu -
dennd | externa | denna | externa | denna | externa 1. stup na
2011 970 32 354 0 45 23 1424 4,78%
2012 1003 24 280 0 43 12 1362 4.04%
2013 1055 22 370 0 32 10 1489 2,82%

Z dalSich vysledkov merani vykonnosti je mozné uyiée az 34% Studentov FRI si nachadza
pracu uz pdas svojho Studia (z¢&a p@as spracovania zavereej prace). Sved to oich
vlastnej aktivite a taktieZ atraktivnosti pre trage.

Vedenie fakulty sleduje, zaznamenava aiageuspechy Studentov, ako napr.:

» Studenti Cisco si®vej akadémie z FRI (2013):
- J. Janovic — absolutnytidz 8. rénika siraze Networking Academy Games
- J. Hrnko — 3. miesto v suhrnnom hodnoteni
- M. Klotton — 3. miesto v hodnoteni vysokoSkolakov
- M. KormosS) — 4. miesto v hodnoteni vysokoskolakov

» Studentka lll. stuga J. PUchyova sa v &¥i o najlepSiu dizertal pracu obhajenu v roku
2013, ktorej vyhodnotenie sa konalad28. 2. 2014 na VSB - Technicka univerzita Ostrava
sa umiestnila na 1. mieste v paneli Infotmé technoldgie a v ramci vSetkych hodnotenych
panelov sa umiestnila na 2. mieste.

* M. Istenik — vfaz Studentskej saze v tvorbe umelej inteligencie pre hru Starcsafzvom
~Student StarCraft Al Tournament 2012

» A. Chromjak — Waz swaze softvérovych robotov, ktord organizuje firmalR&at (2012)

M. Chovanec — medzinarodné ocenenie najlepSichestsiklych diplomoviek ACM SPY
2012

-
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* M. Kvet, M. Paulus — medzinarodné ocenenie najpstudentskych diplomoviek ACM
SPY 2012

Fakulta reagovala na poZiadavky Studentov na pmsignpraktickej stranky vyy aj tym, Ze
rozSirila ponuku exkurzii do domacich aj zahéagch podnikov, ktoré pre Studentov ponuka
bezplatne, resp. len s poZiadavkou pokrytia nakladopoistenie a stravu. Prikladom mozd by
exkurzie do Scheidt & Bachmann, Monchengladbacmédko (03/2014), Emerson (04/2014),
Studenti maju mozndsryuZzit aj zahranin prax v rdmci pobytu vo Finsku.

Na ERASMUS mobilitach sa v roku 2013¢astnilo celkom 24 Studentov fakulty.

Studenti sa aktivne zapajaju do medzinarodnyatazlprogramatorov (napr. CERC 2013).
Zastupca Studentov FRI ZUZ (sl. Skovajsova) je zigpiopodpredsedu Rady Studentov SR.

Do procesu tvorby inovacii su zapajané aj zainte@sé strany. Prikladom zapojenia Studentov
je vytvorenie instruktaZzneho videa préastnikov Bha otvorenych dveri Studentkou 4¢ndka
Bc. Demjanowiovou, ktoré malo udastnikov vémi dobru odozvu.

Fakulta dba aj na otievanie Studentov s vybornym pristupom Kk Studiu, ukézanym
vysledkami hodnotenia. Tatka uvadza motivané Stipendia vyplatené Studentom, ktoré fakulta
napriek nedostatku dataych zdrojov pridéuje najlepsSim Studentom:

Rok| 2011 2012 2013
Objem motivé&nych Stipendii na FRI v tis. EUR 61 65 56

Fakulta z&ala s nastavovanim konkrétnych hodnét pre mbméteciele aZz s vybudovanim
noveého vnutorného systému zabexp@nia kvality v roku 2013. Do tej doby boli preela
stanovené len trendy a towva hodnota bola postavena na ,zléphJpripadne ,udrzé'. K tymto
zamerom boli pripravované opatrenia a ich uspaSho& monitorovana. Cievé hodnoty boli
nastavené len na kritéria akreditej komisie, a v tejto oblasti FRI vzdy pomohla ZUZ
k dosiahnutiu pozadovanych hodnét,dke FRI cidové ukazovatele Akreditaej komisie

s rezervou dpala. Jednym z ukazovdéitsy bol pomer Studenti a kvalifikaé Struktdra &itelov:

Rok | Studenti/ | Studenti/PhD | & 4 /brof | StudiDoc. | Stud/PhD. | Stud/(Prof+Doc)
Uc¢itelia a viac
2002| 958 26.00 122.60 7663 58.38 4715
2003|1045 26.26 141.13 7521  56.45 49.09
2004 1334 30.79 132.40 14711 5517 69.68
2005 1554 33.21 133.70 16511 6033 73.88
2006] 15,90 30.75 133.73 13167 57.30 66.34
2007| 14,59 2547 127.36 9340 4831 53.88
2008| 1438 1934 118.73 11358 29,00 58.05
2000 12.27 14.01 117.75 8338 21.46 4881
2010 12,19 14,55 12583 8234 2055 49.77
2011| 14.92 17.46 166,63 7841 2597 53.32
2012| 17,54 17,94 180,75 81,46 25,50 56,16
2013| 1571 17,01 144,60 8033 25,36 51,64

Z tabuka su zrejmé aj zlozitejSie obdobia FRI (do 20l11l)akdiiez efekty postupne
nasadzovanych opatreni na rieSenie potencialnekajficich problémov. Pdd uvedenych
hodndét je mozné konStatayaze fakulta je z Fadiska pomeru Studenti/kvalifikovantitelia na
perspektivnej ceste¢o sa podarilo zabez{i€¢ aj pri subeznom zvySovani narokov na
dosahovania vysSieho stigpkvalifikacie.

-
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Kritérium 7: Vysledky vo vztahu k zamestnancom

Silné stranky:

« Ustretovog zamestnancov pri zapajani sa do anonymného prieskii’adom ich vnimania;

* Vnimanim preukazané dobré vyvazenie zodpovednosprawmoci u riadiacich
zamestnancov FRI;

» Pozitivne hodnotenie kultdry a pracovnej atmosf@yRI;

» Pozitivne vysledky porovnania vystupov vnimania esimancov FRI s celoslovenskym
prieskumom u VS zamestnancov;

Oblasti na zlepSovanie:

» Skratr periodu medzi prieskumami u zamestnancov a dosiahy$Siu mieru navratnosti;

e Zvazit previazanie nastroja na hodnotenie vykonnosti ityoh zamestnancov ako
planovacieho nastroja so systémom otlovania a tak posildijeho motiv&nu zlozku;

o Zlepst pristup k organizovani a riadeniu vedecko-vyskuymiienosti s ci#om dosiahntl
lepSie vyuZitie potencialu fakulty;

» ZlepSt zastupenie zamestnancov fakulty vo vyznamnych cforaa medzinarodnych
komisiach;

Dokazy:

7a) Vysledky prieskumov u zamestnancov FRI 2011, 2014,
Sprava o vysledkoch celoslovenského prieskurdS witel'ov, organizovaného
doktorandom FRI;
Sprava z prieskumu na FRI o vnimani pristupbodnoteni vedecko-vyskumnych
vysledkov;

7b) Sprava ainnosti fakulty za rok 2013;

https://supportforums.cisco.com/community/3656idesignated-vips
https://supportforums.cisco.com/users/paluchpeter

-
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Kritérium 7: Vysledky vo vztahu k zamestnancom

\ 7a) meranie vnimania

Opis:

Nazorom zamestnancov je na FRI venovana primerazérpos. Kultira FRI podporuje
vyjadrovanie sa zamestnancoWdbovd’nym otazkam nesprostredkovane. Pre vyznamnejSie
podnety slUzia zastupcovia zamestnancov vo voleoogdne — Akademickom senate. Pre
potreby systematického sledovania vedenie FRI vakarprieskumy u zamestnancov, ktoré su
vykonavané kazdé tri roky.

Anonymného prieskumu u zamestnancov FRI v 03/2Gl4astnilo 40 zamestnancov, teda
30,1%. Z vysledkov tohto aktualneho prieskumu je&n#ouvies, Zze vnimanie najvyssej miery
spokojnosti respondentov bolo s kultirou a atmeosféma fakulte (73,7%), s pracou vedenia
fakulty (73,3%), s veahom nadriadenych k podriadenym (73,3%), naopakizta¢ hodnoty a aj
pokles 014,7% oproti roku 2011 (odpovedalo 51 znamcov) zaznamenal systém
odmaiovania (len 51,9% v sasnosti),éo je z vékej ¢asti aj dosledok poklesu doteych
zdrojov.

100 -

80 1

60

40 -

20

© Q@« & & &o\v & & & & O &04
& 2 & & ¢ & S o+ @ N S
A5 Q& s NS bz? 9 *@@ & @ 46\ >
SO ANS SR S s & «° S
N @ & ° S & N o & ¥ &
& & o ¢ & & & 3 &
S S S O S SO
O . & N > & O
& . (&Q Q&‘q’ ]° & & o&o &
N & S < » ] > mrok 2011
& & o> ©

& mrok 2014

Aktualny prieskum v akademickej obci ZUZ vratenetk§ch fakult, ktory bol u zamestnancov
organizovany v 03/2014, identifikoval u riadiacighacovnikov FRI vnimanie vyuZiteosti
informacii na riadenie vzdelavacieho procesuigmi boli porovnavané informacie poskytovane
Z arovne univerzity a fakulty. Vyjadrilo sa 9 riadich zamestnancov FRI a uviedli vnimanie
59,3% univerzita, 77,0% fakulta, teda informaci@avne fakulty su o pre riadenie vzdelavania
takmer o 18% efektivnejSie vyuZiteé, ako informacie z Urovne univerzity.

Riadiaci zamestnanci boli taktiez dopytovani naake vnimaju vhodna'spridelenia svojich
zodpovednosti a pravomoci. Riadiaci zamestnandciltiakiviedli, Ze vnimaju pre vykon svojej
funkcie zodpovednosti na arovni 69,7 % a pridelpré&/omoci ohodnotili na Urovni 66,7%. Aj
ked’ tieto hodnoty vnimania vykazuju rezervy, v poravina inymi fakultami Slo o vyrazne
najlepSie hodnotenie vnimania rozdielu medzi zoédoesami a pravomocami (len 5%, oproti
priemeru ZUZ, ktory bol na Grovni 18,2%).

Prieskum vnimania stratégie vedy a vyskumu na BRjanizovany 11/2012 bol orientovany na
formulovanie zdmeru FRI v oblasti vedy a vyskumw. Zaujimavych vysledkov, ktoré boli
vyuZzité pri Uprave stratégie vedy a vyskumu, je ngonavies vnimanie vedecko-vyskumnych
priorit fakulty (Inteligentné dopravné a vyrobnétmy, IKT ako spokna platforma)dalej
55,3% vnimanie suladu svojho terajSieho vyskumuwdsibimi prioritami FRI. Vnimanie

-
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vhodnosti organizovania a riadenia vedecko-vyskymréce bola na urovni bola v roku 2012
len na arovni 45,2%¢o malo za nasledok okamzité opatrenia a nasledag§zanv oblasti
vedecko-vyskumného potencialu fakulty.

Rozlenenie vnimania sasnej spoluprace pri vyskume medzi r6zne subjeklp bnimané
respondentmi takto:

Subjekt Samostatne Katedra Fakulta Univerzita
Podiel 22,9% 35,7% 25,7% 15,7%

Vysledky vSetkych prieskumov su zvereyane, je k nim diskusia v poradnych organoch dakan
a odrazaju sa v opatreniach tykajucich sa stratéggerativy fakulty.

| 7b) ukazovatele vykonnosti

Opis:

Vyvoj poétu zamestnancov na FRI sleduje trendyadania vySSej vykonnosti pri
hospodarnejSom vyuzZivani zdrojov. Z toho dbévodupe&t zamestnancov na FRI sustavne
znizuje:

2010 2011 2012 2012 2013
Absolutny prepoéitany pa@et 150 145 143 136 133
Relativny péet k roku 2010 96,7% 95,3% 90,7% 88,7%

Vedenie FRI zarovesleduje vykonnasjednotlivcov a katedier cielene uz od roku 2008etiky
relevantné aktivitylenov katedry (vzdelavanieg¢@s’ vo vede a vyskume, ziskanie fiagch
prostriedkov pre fakultu, ocenenie odbornou konmnitrecenzie a posudzovanie, iné aktivity)
su hodnotené a prefitavané na body, ktoré vyjadruji naplneniéngho fondu pracovnej doby
tvorivého zamestnanca FRI. Cazé hodnoty su teda dosiahnutie hodnoty 1.500 b@dogtin)
za kazdého tvorivéeh@lena katedry. Vysledky su podrobne analyzované a@@vnavane
vykony jednotlivcov a katedier, aby bolo mozné&itirich prinos na vykonoch a vysledkoch
fakulty.

V tabu’ke uvedené suhrnné vysledky hodnotenia prinosowKkonnosti fakulty z pofadu

jednotlivych katedier, ktoré v relativnych hodndtdgorovnavaja ich vykony. Kolisania boli
spbsobené vyraznymi uspechmi v ziskavani zdrojevfgkultu:

Katedry: 2009 2010 2011 2012 2013
KST 9% 20% 15% 17% 13%
Kil 15% 15% 15% 15% 16%
KDS 9% 10% 10% 10% 10%
KMM 16% 9% 11% 9% 11%
KIS 16% 11% 11% 10% 10%
KTK 12% 13% 12% 13% 11%
KMME 9% 11% 13% 11% 13%
KMnT 14% 11% 13% 15% 16%
Spolu: 100% 100% 100% 100% 100%

Hodnotenie vykonov ma vplyv aj na delenie dotzch finargnych prostriedkov, preto kazda
katedra vyuZiva tento hodnotiaci nastroj aj akopl@aci nastroj pre dosahovanie stale lepSich
vykonov.

Aj ked ide o hodnotiaci nastroj vyuzivany na celej unaver pristup fakulty, ktory je
mimoriadne korektny a nasobne prehodnocovany netuj@zporovnavanie s fakultami, kde

-
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prevazuju iné formy interpretacie hodnotenia vystupV tejto oblasti je potencial zlepSenia,
ktory vSak musi biyriadeny z arovne vedenia ZUZ.

Pre ilustraciu su udaje o vykonnosti znazornergrafjcky v porovnani za posledné tri roky.
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Vysledky vykonnosti su porovnavané aj s vysledkhodnotenia pedagogickych zamestnancov
Studentmi.

Sledované su taktiez Uspechy jednotlivych zamestharRI. Za ostatné obdobie je mozné
uvied’ tieto priklady vyraznych uspechov:

Peter Palich — 4 x medzindrodné ocenenie Ciscgbesid VIP (2011-2014);

Peter Palich — ocenenie ministra za rozvoj Netcagramu (2013);

lIvan Cimrak - ziskal ocenenie Inovativiéjn roka 2012 v kategorii Medzinarodna
kooperacia akalen vyskumnej skupiny cell-in-fluid spolu s praodkmi Technickej
univerzity zo St. Poltenu, ktory vytvorili ,Mikroflidicky ¢ip pre izolaciu rakovinovych
buniek zo vzorky krvi“; ziskanie ceny "Best Innoeat Award 2012"
udd’ovanejéasopisom Futurezone.at (technologickd sekcia danniurier) pre
vyskumné konzorcium (FH St. Pélten, AIT Wien, Unsigt Zilina und Landesklinikum
Krems);

Lubos$ Buzna — ocenenie Literarneho fondu v kategariiedeckd a odbornu literataru za
3-ra¢ny vedecky ohlas (2013);

Tatiana Kovéikova — expert ETSI (2006-2013) - pracovala dihyr2005-2013) ako
expertka v time spracovéditey technickym noriem pre NGN (New Generation Nekyor
v europskom telekomunikaom Standardizenom Gstave ETSI. V gasnosti je
riadite’kou projektovej kancelarie COST pri Rade Eurépy;

Martin Klimo - Narodny delegat v ICT Comittee 7FRGDONFSO EK Brusel, 2006-13,
a potvrdeny na 2014-2020;

Zamestnanci FRI su prizyvani aj kasti do profesijnych organizacii:

-

P. Fabian - zamestnanec Katedry dopravnych sielijé&Rlenom vykonného vyboru

celoeurdpskej organizacie GISIG - Geographic Infitfian Systems International Group,
so sidlom v Janove, Taliansko (1998-doteraz);

P. Cenek - zamestnanec Katedry dopravnych sietildeR (je) clenom prestizneho

amerického federalneho vyboru Transportation RebeBoard USA, so sidlom vo
Washingtone, DC, USA.
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- M. Hrn¢iar — zamestnanec Katedry softvérovych technoldmpl ¢lenom vyboru
Slovenskej spoknosti pre kvalitu (do roku 2011 - prezident); zgsa SR
v EQUAVET; zastupca SR pri tvorbe CAF and Educationku 2009);

- K. Matiasko - Slovenska informaticka sp&hog’ — ¢len vykonného vyboru.

Zahranéné pobyty pracovnikov fakulty sa uskétovali na partnerskych institaciach v ramci
vzdelavacich a vedecko-vyskumnych aktivit. Nezaa#diba ¢ag’ zahraninych aktivit savisela
s (ag’'ou na medzinarodnych konferenciach a workshopodaioku 2013 uskut@ili pracovnici
fakulty celkovo 75 zahratmych pracovnych pobytov na partnerskych institdtiac

Vyznamnym hodnotenym vystupom tvorivych zamestnaniaikulty su publik&né vystupy,
ktoré su hodnotené Akred#i@ou komisiou. Pre ilustraciu trendov uvadzametepmos
publikacii zamestnancov fakulty v tejto tdke:

Rok | 2009 2010 2011 2012 2013
Paietnos 381 408 241 292 312
Patetnos vystupov A kategorie 3 5 4 5 5

V roku 2013 Fakulta riadenia a informatiky oficié@lmprijala 23 zahratinych hosti, 10 hosti
realizovalo prednaskové pobyty v rdmci mobilitnyrbgramov EU.

-
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Kritérium 8: Vysledky vo vztahu k spolanosti

Silné stranky:

Dostupnos aktualit z prostredia FRI na internetovej straakea socialnych sfach;

Podujatia na propagaciu vedy a vyskumu su vergjoigggované a spristipvane;

Vztah so s dodavdimi je budovany uz na drovni primarneho SkolstvaGIE— podujatie
organizované pre zakladné Skolstvo);

Fakulta sa podi@a na sprostredkovani rozvoja regionu aktivnéasiou v IKT klastri;

Fakulta sa venuje aj ,okrajovym* dievym skupinam, pre ktoré su pripravované osobitné
podujatia — dievata, zé@inajuci podnikatelia;

Oblasti na zlepSovanie:

Vytvorit stratégiu tvorby wahu s verejna®u predovSetkym odbornou, ale aj laickou
s cidlom budovania imidzu fakulty ako vyznamnej vyskumasjanovizne a doéveryhodnej
inStitacie pre solidnu pripravu mladybidi na atraktivne povolania;

Fakulta by sa mala naptjpriamo na tl&aové agentury a redakcie prostrednictvom Specialnej
web stranky (porovnavanim uz boli identifikovanéspup a stranka, ktoré by mohli sltizi
ako vzor);

Perspektivne zabezfié i¢innejSie odvetravanie a chladenie v lethom obddiidove B;
Vykona d’alSie preverenie dosta&twosti pristupov k vyrdiovaniu majetku;

Dokaz:
8a) Sprava z prieskumu vnimania ZUZ verejfmsv regione a meste;
8b) Dokumentacia z podujati (pozvanky, pregehlistiny, fotodokumentacia);

Knihy navstev na vystavach v atriu FRI;

http://www.zaict.sk/

www.ajtyvit.sk;

http://zilina.startupweekend.org/

http://www.trashout.me/statistics

-
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Kritérium 8: Vysledky vo vztahu k spolanosti

| 8a) meranie vnimania |
Opis:

V rokoch 2010 — 2013 Fakulta riadenia a informatfiyZ iniciovala prieskum vnimania ZUZ
verejnosou. Oslovovani boli alania a navstevnici mesta z regidnu severného Slkaen
pricom boli identifikovani potlh 4 znakov (vek, pohlavie, bydlisko v meste aledgdne,
aktivny vzah k ZUZ). Po zisteni z pretestu, Ze obyvateliaten@sregionu nerozliduju medzi
jednotlivymi fakultami, boli otdzky prieskumu orig@vané na vnimanie celej univerzity, In
v otvorenych otadzkach bola mozidosyjadrit’ sa k fakulte. Na otazky odpovedalo v roku 2010
180 respondentov z regionu, v roku 2013 odpoveg@lorespondentov.

Priprava a realizacia prieskumu, ako aj spracovagsedkov bolo uskutmené s Bag’ou
zamestnancov FRI (Heérmar, Soviar — 2010, Hefiar, Madzik 2013), ktori zapojili brigadnikov
zradov Studentov FRI. Vysledky boli vedeniu FREezentované, v tejto sprave uvadzame
graficky vystup z vnimania respondentmi (hodnotgdraji mieru vnimania v percentach):

Pozitivne zmienky v médiach o Z
Ochrana zivotného prostredi

Otvorenos, etickos’ a transparentnés

M rok 2013
Uspednosv ramci SR
M rok 2010
RieSenie problémov mest
Pozitivny vplyv na ekonomiku
Pozitivne ovplyviovanie Zivota
0 20 40 60 80 100

Vysledky boli uz v roku 2010 podrobne Statistickyracované a boli prijaté opatrenia, tykajuce
sa propagaci€innosti fakulty/univerzity. Zasahy boli vykonané aprieskume, v roku 2013
bolo doplnené ragenenie, odki pochadzaju informéacie tvoriace vnimanie resporalenth
vnimanie a spokojndss formou poskytovanych informécii. Tak bolo zigterze pozitivhe
zmienky o fakulte/univerzite sterpané najma z internetu (74,0% respondentov), ¥60v6%),
zrozhlasu (49,8%) azta (64,4%). Tento fakt bol zB&dneny aj pri priprave novej
komunika&nej stratégie FRI (spominan&asti 2d tejto spravy).

Respondenti boli pre potreby nastavenia stratégmeukikacie s verejndeu dopytovani taktiez
na délezitos a vnimanie spokojnosti s poskytovanymi informadiavtysledky z roku 2013 su
uvedené v taldike:

Informécie o oblasti Patet reakcii | Délezitos’ | Spokojnos
O hist6rii a smerovani fakulty/univerzity 39 7,3% 71,6%
O ponukanych Studijnych odboroch 124 23,3% 74,0%
O uplatneni absolventov 111 20,9% 54,8%
O projektoch realizovanych fakultou/univerzitou 56 10,5% 61,0%
O vystupoch z vyskumnej a vedeckajnosti 33 6,2% 58,1%
O spolupraci s podnikmi 66 12,4% 55,3%
O spolupraci so zahramymi partnermi 42 7,9% 56,6%
O hodnoteni kvality vzdelavania 61 11,5% 62,3%

-
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| 8b) ukazovatele vykonnosti |
Opis:
Tazisko svojho véahu k spolénosti prejavuje FRI okrem svojho hlavného poslaaja
nasledovnymi Siestimilkicovymi aktivitami:

» cielova skupina cely region — zakladaj@ben a trvala aktivnadsas’ v klastri Z@ICT
(Soviar);

e cielova skupina Ziaci deti od 10 do 16 rokov - orgamémoe akcie First Lego League na
pode fakulty;

» cielova skupina laicka verejntbs aktivne zapojenie katedier FRI do Noci vyskukomi
adalsich Specifickych podujati (Katedra technickepégnetiky prezentovala pre laikov
robotiku v Obchodnom centre Aupark Zilina);

e cielova skupina Studenti strednych 3kdl - Katedra tetlen kybernetiky vyvija tebnu
pomdcku pre Studentov strednych Skél¢@m spolupracuje zafias 9-timi Skolami zo
Zilinského kraja. Tato aktivita je mimoriadne UGspe$na atesi sa ajnmé médii.
V priebehu mesiacov januar-april 2014 marec to bcklkom minimalne 4x
prezentované v médiach (vratane verejnopravneho3RTV

e cielova skupina dietata — zaujemkyne o informatiku — Fakulta riadeniafarmatiky
ZUZ aktivne pdsobi v usili 0 vyrovnavanie rodovejovnovahy v oblasti inforngaych
technoldgiicoho dékazom je napriklad aj to, Ze v 04/2014 omyarala na fakulte Girl's
Day, ktorého citom bolo ukazéadiewatam strednych Skél, Zze Stadium IT nie je len pre
muzov (vww.ajtyvit.sK) - zodpovedna osoba Puchyova.

» cielova skupina z#najuci podnikatelia - Start-up stretnutia pre tworzainajucich
podnikatéov (burza podnikatiskych ndpadov) — ostatné stretnutie marec 2014,

Fakulta sa aktivne zapaja aj do Sportovych dni Zkii& ziskava tradhe najvy3sie ocenenia

v réznych Sportoch. V roku 2103 bolo do'a#i aktivne zapojenych 20 zamestnancov. Okrem
toho sa konaju pravidelné Sportové podujatia ajur@ani fakulty (turnaj v stolnom tenise,
badmintone, salovom futbale).

Tradikné majové vystupy zamestnancov FRI na ddinresp. hrehgova 2 diova tdra, maju uz
takmer 20 ronu tradiciu, je organizovana skupinou nadSencastaw z FRI (Jang&k, Marton),
pricom sa uskutiuju aj Specifické akcie turistického charakterunaaainejSie vystupy.

Fakulta sa aktivne 2éstiuje aj aktivit na podporu trhu prace (napr. Prafd3ays), kde v roku
2014 celkom 5 zamestnanci FRI v osobitnom stankazeprtovali vystupy prace zamestnancov
fakulty, ako napr. ukazky simulacie, roboty alelm$ené ulohy z oblasti umelej inteligencie.

Ochranu Zivotného prostredia fakulta prejavuje eigmi opatreniami:

e priestor v bezprostrednej blizkosti fakulty, ktotyranti s mestskym lesoparkom,
pripravili zamestnanci FRI na neformalne stretntidila, Ze je pripraveny bez pouzitia
betonu, aby bol jednoducho obnoViig;

« fakulta vyuZiva separaciu odpadu, ktor( iniciovalizabezp&ju samotni Studenti
(aktivita bola z FRI rozSiren& na cell univerz@wamestnanci 8eni na upratovanie;

 mimoriadne vyznamnym uspechom bol projekt TrashOktory sa zaobera
monitorovanim nelegalnych skladok odpadov a rieBeith nasledného odstranenia.
Projekt bol spusteny v roku 2012 absolventmi FRbdporou niektorych zamestnancov
(Lendel). V roku 2012 FRI za tento projekt ziskaleenenie - 1. miesto najlepSia
smartphone aplikacia a 1. miesto najlepSia nebraard aplikacia roku 2012, ato od

-
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AppsRulezz,¢o je najv&Sia s¥az mobilnych vyvojarov na Slovensku. Aktualne ma
projekt TrashOut viac ako 65 000 uzivate po celom svete. Okrem Slovenska su
najsilnejsie krajinyCeska republika, USA, Kanada, Rusko, Rumunsko, Giisko.
Viac tu: http://www.trashout.me/statistics. Celasw® sa nahlasilo uz viac ako 15 000
skladok. Na Slovensku je to viac ako 3000¢@m 10% skladok je odstranenych.
Projekt TrashOut ziskal aj ocenenie Zlaty Mravedreavativne rieSenie v odpadovom
hospodarstve (v roku 2012). Projekt bol vybrany mmeldOP 10 z SKCZ regidénu do
medzinarodného akcelére&ého programu Wayra, ktory je pod kridlami TeletenD2.

Viaceré publikacie ku kvalite vzdelavania na FRd aysledkoch rozsiahlych prieskumov ku
kvalite boli publikované v zahrafriych ¢asopisoch.

Fakulta je vzbBiadom na svoje sposobilosti v oblasti prieskumowediz pozyvana aj do
rieSenia projektov s predmetom zaberwania kvality pre prax. Napriklad pristup a spésob
spracovania vysledkov prieskumov spokojnosti zalkeamnSlovenskej posty, a. s. (2005-2013)
boli pod’a auditormi a externymi hodnofitai NCSRK poda informacii zamestnancov SP, a.s.
vel'mi pozitivhe hodnotené.

Na chodbéch budovy A FRI je stala vystava foto@siupiny GAMA, ktora posobi pri ZUZ.
V novovybudovanom atriu FRI boli od jeho otvoremiaoku 2012 uz 4 vystavy vyznamnych
umelcov z regionu a Slovenska. Atrium slGzi akgepniny oddychovy priestor pre Studentov cez
prestavky so Specifickym rezimom (kvoli Specialtespsovej Upravy podlahy bez jedersia,je
bez problémov Studentmi reSpektované).

Darovanie krvi ma na FRI VkU tradiciu, v s@asnosti mame na fakulte mimoriadnu osolfnos
Vv tejto oblasti - nosit& viac ako 50 odberov krvi (Jan Ruzbarsky).

Fakulta vyznamne znizila energeticku ridwag’ budovy v sprave fakulty (zateplenie a vymena
okien v budove A v roku 2008), nestavenie mievaa vybudovanie samostatného kotla (2009).
V roku 2006 boli taktiez odstranené nevyhovujucdesrové obklady a nahradené zdraviu
neSkodnymi materialmi.

Ochrana Zivotného prostredia v zmysle Standardizéva zaobchadzania s nebezpen
odpadom (tonery, Ziarivky) je vykonavana v zmysteemice o odpadoch ZUZ. Fakulta uz viac
rokov vyuziva smetné koSe a kontajnery na sepasovdpad.

-
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Kritérium 9: Ekonomické vysledky

Silné stranky:

» Zabezpéenie udrzaténosti rozpétu fakulty napriek stale zloZzitejSej situacie vode;

« Uspesnosfakulty v ziskavani zdrojov v hlavn&nnosti nedoténej (projekty pre prax);

« Uspesnosfakulty v zahraninych grantoch;

* Celkovy dobryl'udsky potencial a vybavenie na rieSenie zloZityict & prioritnych oblasti
vedy a vyskumu;

Oblasti na zlepSovanie:

e Vyuzit prilezitosti z EU grantovych schém v novom plaramma obdobi 2014-2020
(horizont 2020);

* Riest hrozbu ,roztratenosti“Kicovych vyskumnych kapacit na FRI;

* Naliehavos (nemoznos odkladania) Kicovych rozhodnuti dladom vzdelavania a vedy
a vyskumu ¢o podporova ac¢o utimova) v nadvaznosti na perspektivu rieSenigasaej
financnej situacie;

Dokaz:

9a) Sprava o hospodareni FRI za rok 2013;

9b) Sprava o fakulte za rok 2013 (Spravé&irmosti FRI ZUZ)
http://hnporadna.hnonline.sk/tema-poradne-171/sliesta-unikatni-vyvinuli-pascu-na-rakovinu-
553741

http://www.profesia.sk/cms/newsletter/jun-2013/akece-maju-absolventi-vysokych-
skol/44329

http://www.arra.sk/sites/arra.sk/files/file/ARRA @pa 2013.pdf

Inventarizacia majetku

-
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Kritérium 9: Ekonomické vysledky

| 9a) ekonomické vysledky |
Opis:

Finartné riadenie Fakulty riadenia a informatiky ZUZ sameriava na pokrytie vSetkych
potrieb, ktorymi sa vytvaraju, udrziavaju a zleg8uzdroje na napibvanie poziadaviek
zainteresovanych stran. Fikamé zdroje su ziskavané z datgch a mimodoténych zdrojov
a z podnikatéskejcinnosti. Klesajuci objem finamych prostriedkov zo Statneho rozpomusel
byt nahradeny mimodotaymi zdrojmi, preto boli finatné ciele stanovené na pasiVanie
podielu ziskavania zdrojov z mimoddtgch zdrojov.

Finanéné zdroje tis EUR 2010 2011 2012 2013
Celkovy rozpget 2.909 4.419 5.186 4114
Dotainé zdroje z MSVVaS SR 2.102 2.034 2.083 2.569
Mimodotané zdroje
Mimodota:né zdroje — domace granty 308 764 1.699 401
Mimodota:né zdroje — zahragné granty 101 61 141 12
Podnikatéskacinnos’ 359 389 362 316
Strukturalne fondy EU 37 1.169 900 814

Zakaznikmi FRI s0 vyznamné slovenské aj medzin&odnganizacie: Slovenska posta,
Zeleznice Slovenskej republiky, Slovensky plynakgngriemysel, Hewlet Packard, Cargo
Slovakia,

Finartné kontroly, ktoré boli na Fakulte riadenia a imiatiky vykonavané predchadzajucich
rokoch, boli realizované bez vyznamnych zistendgadlom na rozpet.

Kracovymi procesmi na fakulte su proces vzdelavaniaogags vedy a vyskumu. Z grantovych
schém sa v sledovanom obdobi podarilo uspésledovnym:

Cislo Rok | Rok Nazov projektu VEGA Suma zgCelkovd Zodpovedny
projektu od | do 2013 | suma rieSite’
€ €

IAdaptivna distriblcia dat v mobilnych ad-h Matiasko Karol,

1/1116/11| 20112013 PC 973 | 8915

sietach. prof. Ing. PhD.
Modelovanie a optimalizacia mobility a JPalich Stanislay,
1/0374/11 | 20112013 infraStruktdry v logistickych si@ch. 4886 | 12 84“doc. RNDr. CSc

ZNALOSTNY MANAZMENT — modely a
aplikacie (vyskum problematiky riadenia

organizacii, zalozeného na um problematik Hittmar Stefan,

1/0888/11 | 20112013 ly 8 753 | 24 054

riadenia organizacii, zalozeného na praci ¢ prof., Ing. PhD.
vyuzivani poznatkov z pdadu ekonomickej
vedy)
Modelovanie a simulécia dynamickych S
1/1099/11 | 20112013 |interakcif prostredia 3550 | 10 93¢ exik Mikulas,
prof. Ing. PhD.

vodi¢/automobil/dopravnd situacia
Kooper&ny manazment - efektivne pristupy StrisS Jozef, dod.
pre zisk konkuretnej vyhody 3223 110 51]Ing. CSc.
v Blaskova

M 421 | 3081 Martina, doc. Ing

1/0992/11| 20112013

Dynamika a obsah rozhodovacich procesd

1/0067/11 | 20112013 motivovaniludského potencialu

PhD.
1/0981/11 | 20112013 Model sustayy opt|m§1I|zaC|e mtegrovan(?h 1674 | 6122 ReitSpis Josef,
bezp&nostného systému ochrany typovyc Prof., Ing. PhD.

-
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Cislo Rok | Rok Nazov projektu VEGA Suma zgCelkov§ Zodpovedny
projektu od | do 2013 | suma rieSite’
€ €
objektov realizovany za pomoci expertnéhp
systému
i \Verejné obsluzné systémy s férovym Aané&ek Jaroslav,
1/0296/12 | 20122014 pristupom k sluzbe 19852 34 42"Prof. RNDr. CSq,
\Vyuzitie komplexnych datovych zdrojov pr
1/0339/13 | 2013 2014 tvorkge a rieSeni m_|I,<r(_)skop|ck_y<Eh m9de|ov 0 13 7898uznaLubos,
systémov poskytujucich verejné sluzby v doc. Ing., PhD.
rozlahlom priestore
Kuchakikova
1/0421/13 | 2013 2015]Atribat efektivnosti dudsky kapital 2274 2 274Alzbeta, doc.
Ing., PhD.
Modelovanie multilateralnych vahov Tokarkikova
1/0526/13 | 2013 2015|ekonomickych subjektov a zvySovanie kva|] 1790 | 1 790[Emese, Ing.,
ich rozhodovacich procesov s podporou INT PhD.
Spolu 50 396 | 128 74b
Cislo Rok | Rok Nazov projektu KEGA Suma za| Celkova | Zodpovedny
projektu od | do 2013 suma rieSite’
€ €
0607U- \VirRo-on-line nastroj na podporu Sege
2012( 2014 vyucovania predmetov z oblasti IP sieti a| 2 348 5004 |Pavol,doc. Ing.
4/2012 oo , .
komunitny znalostny portél PhD.

- X0 e e . doc. Ing.
0352U- 1513 2014 (>tudiiny program 2. stufa: Riadenie 8528 | 8528 [Jaroslav Krél,
4/2013 operécii a logistika Ccsc

Spolu 10 876 13532
Cislo Rok | Rok Nazov projektu APVV Suma za| Celkova| Zodpovedny
projektu od | do 2013 suma rieSitd’
€ €
Rekonstrukcia a revitalizacia Zeleamg] .
SK-SRB- X - . . S Marton Peter,
0050-11 2012|2013 mfras;ruktury v sllade s regionalnym 1944 3888 Ing. PhD.
rozvojom
APVV-0441- 2012| 2015 Optlmallzaqla} mlkroflu_|d|,cl§ych zariadeni 14902 | 21152 Cimrak Ivan,
11 pre biomedicinske aplikacie Mgr. Dr.
APVV-0760- Navrhovanie férovych obsluznych systén an&ek Jaroslav,
11 2012|2015 na dopravnych si@ch 68183 | 102 274;rof. RNDr. CSc
SK-PL-0023A 2013 2015 Support systems for medical decision 2 000 2 000 Zaitseva Elena,
12 making doc. Ing. PhD.
Spolu 87029 | 129314
Cislo Rok | Rok | Nazov projektu Centra excelentnosti| Suma za| Celkova | Zodpovedny
projektu od | do 2013 suma rieSitd’
€ €
ITMS Brokerské centrum leteckej dopravy pre Zabovsky
2011| 2013 transfer technolégii analosti do dopray 0 0 Michal, doc.
26220220156 oo .
a dopravnej infrastruktury Ing. PhD.
. o , . . Zabovsky
ITMS Univerzitny vedecky park Zllinskej .
26220202201E£013 2015 univerzity v Ziline 344 000 344 000 [Michal, doc.
Ing. PhD.
Tomas Lacko
Slovenska infrastruktara pre Ing. ,
26210120002 2010 2014 vysokovykonné pétanie (SIVVP) 0 1229910 koordinator
SIVVP, Penka

-
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Cislo Rok | Rok | Nazov projektu Centra excelentnosti| Suma za| Celkova | Zodpovedny
projektu od | do 2013 suma rieSitd’
€ €
Martincova,
doc. Ing. PhD.
koordinator
projektu za ZU
T™MS IAdamko
2013| 2014 (Chytra slovenska &ska nista 103 436 103 436|Norbert, Doc
22410320048
Ing. PhD.
Centrum excelentnosti pre systémy a Matiasko
26220120050 201p2013(7 ", . " . 0 662 132 [Karol, prof.
sluzby inteligentnej dopravy Il
Ing. PhD
Spolu 447 436 | 2 339 479

Uspechy fakulty vo vyskumnych a vedecky&hnostiach zabezgaju finartnd udrzaténos’
rozvojovych stratégii fakulty a umidju taktiez poskytoua Studentom vzdelavanie na
modernych zariadeniach, technoldgiach &asib.

| 9b) ekonomické ukazovatele vykonnosti |

Opis:

Fakulta riadenia a informatiky ZUZ dosahuje vyrazisechy, spomedzi ktorych maji niektoré
aj vyrazne vynimdény charakter a su narodné aj medzinarodne uznavgpémedzi tychto
aspechov je mozné zhmii

FRI je vyvojarom a prevadzkovditan ,Certifikacnej a registrénej autority pre elektronicky
podpis rezortu MSVVaS‘o predstavuje funkcionality pre e-government (napektronické
prihlasky, Ziadosti o vystavenie dokladov a potwidsd institlcii Statnej spravy);

Prototypové rieSenie e-learningu (slazil ako zaldéaéarningu pre univerzitu a nasledne pre
slovenské VS — Skolenia na Moodle, odborné semjnare

Centra excelentnosti, ktoré boli vytvorené v ramspesnych EU projektov:

- Centrum excelentnosti pre systémy a sluzby intetiggj dopravy

- Centrum excelentnosti informatickych vied a znaigsh systémov

- Centrum transkanej mediciny

Medzinarodne vyuZivand mobilna aplikacia Trash-putielne Studentov a zamestnancov
FRI,

Fakulta sa pri stratégii starostlivosti o svoj dlbby hmotny majetok v minulom obdobi

sustredila na obnovu technickych zariadeni fakktgré prebehlo predovSetkym v roku 2012-
2013, ako je to vidie z tabwky. V sltasnosti fakulta disponuje zariadeniami, ktoré su
v slovenskom vysokoSkolskom a vyskumnom priestamnehych oliadoch nadStandardné:

Majetok FRI 2010 2011 2012 2013
(vtis. EUR) | (vtis. EUR) | (vtis. EUR) | (vtis. EUR)
DIhodoby hmotny HW 205 444 78 483
Kratkodoby hmotny majetok 28 112 47 70

Fakulta riadenia a informatiky ZUZ ziskala aj Ceninistra hospodarstva SR za inovativiiry
roka 2012 v kategorii ,Medzinarodna kooperacia“,d’k&ol vyvinuty novy diagnosticky
algoritmus pre vybrané nadorové ochorenia.

FRI bola pozitivne hodnotena aj nezavislymi extarngarodnymi hodnotiteskymi institiciami.
Preukazattne najvyraznejSie Uspechy boli prezentované ndpévisrganizaciou ,Profesia“,
ktora vykonava periodické hodnotenie zaujmu zandesti@ov o absolventov. FRI sa

-
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umiestnila v roku 2011 na 2. mieste spomedzi y&btkakalt na Slovensku a v roku 2012 sa
udrzala v prvej trojici najzaujimavejSich fakulepramestnavalev (3. miesto).

V hodnoteni ARRA sa udrzuje FRI stale medzi 15epgimi fakultami na Slovensku (najlepSie
umiestnenie v roku 2010 — 10. miesto).

V hodnoteni IEDU (datové centrum informacii o vygok Skolach a ich absolventoch) sa FRI
umiestnila s priemernym zarobkom 1.234 EUR svojatisolventov v prvej patici najlepsie
zarabajucich absolventov slovenskych fakult.

V ramci medzinarodnej spoluprace mala FRI vr. 2QdZavreté platné bilateralne zmluvy
s nasledujucimi instituciami (spolu 16):

HfT Lepzig (D) — spoluprdca v oblasti tvorby Stugigh programov, organizécia
vzdelavacich aktivit (ESM)

Universidad Politécnica de Valencia (E) - intemgiyprogram ,Intercultural Engineering
Knowledge Transfer in Engineering for a Sustain&iigbal ICT Comunity (SUSCOMTEC)
Scheidt & Bachmann, Ménchengladbach, (D) — vyskumblasti inteligentnych sieti,
Studentské staze, diplomové prace

Siemens Osterreich, Wien, (A) — vyskum v oblastfoimainych a komunik&nych
technoldgii, diplomové prace

Research Centre TDJ, Harbi@I{R) — vyskum v oblasti simutaych procesov, Studijné
pobyty¢inskych pracovnikov na FRI, prednaskové pobyty@raikov FRI v Harbine
Jyvaskyla Polytechnic, School of Information Tedogy, (FIN) — (&ag’ Studentov na
programe EU ,ITPro“, obojstranné prednaskové pologtiel'ov

Chengdu Traffic Transportation BureaCIR) - vyskum v oblasti informaych
a komunik&nych technologii

Southwest Jiaotong Technical Univesity ChengdiiR), - vyskum v oblasti simutaych
procesov, prednaskové pobyty pracovnikov FRI, kemnfeie

Higher College of Telecommunications and Posts &o{BG) — vyskum v oblasti
informanych technoldgii, vymenné pobytyitel'ov

United Institute of Informatics Problems, NatioAalademy of Sciences of Belarus, (BLR)—
vyskum v oblasti informé&nych technoldgii

Nanchnag Hangkong UniversityCIlR) — vyskum v oblasti inforngmych technologii,
Studijné pobyty Studentov na FRI

Shamon College of Engineering, Beer Sheva, (IZBpelupraca v oblasti tvorby Studijnych
programov

Faculty of Public Administration, Mykolas Romerisiidersity, Vilnius, (LT) - vyskum,
spolané projekty, publikacie

United Istitute of Information Problems, Nationataemy of Sciences of Belarus, (BLR) -
organizovanie spotmych vedeckych konferencii, vyskum, pubtika aktivity.

National University of Shipbuilding, Nikolaev (UAY} vyskum v oblasti inteligentnych
systémov, vymenaditel'ov a Studentov, publikaé aktivity

Moscow State University of Railway Engineering (RUSyskum, publikané aktivity

Suhrnny prebfad najvyznamnejSich Uspechov fakulty za rok 2013:

-

Inovacia technického a programového vybavenia uyskiech a vydbovych laboratorii
fakulty(financované zo Strukturalnych fondov

Organizacia alebo spoluorganizacia viacerych vegtgthpodujati (napr. , OpenSoftware
2013, GRIFO 2013, SUSCOMTEC 2013, DT‘13, SDRUPAL20RED HATE 2013, a
d’alSich).

Organizacia seminaru Google Android.
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Organizacia kurzivlobile Academy 2013.

Organizacia sfaze First Lego League pre Ziakov zakladnych asfred Skol (s vlastnym
timom zi&ikov).

Organizécia Studentskej konferencie FRI — prezeétani projektov inZinierskeho $tudia.
Zaradenie fakulty ako druhej najatraktivneSej fakok Slovensku (Profesia a ARRA).
Ucag Studentov vo findle medzinarodnych programatorsksitaziach CTU OPEN, ACM
SPY.

Ucag’ Studentov vo findle medzinarodnychtafi ISTROROBOT, Robotchallenge —
kategoria ,MiniSUMO" a ,Stopar*.

Umiestnenie na Celoslovenskefani amatérskych radii — Radiorallye 2013 — Radia X
Clen vyskumnej skupiny cell-in-fluid Mgr. Ivan Cink®r., KST, ziskal ocenenie
Inovativny ¢in roka. Do s@aze bol prihlaseny s prototypom mikrofluidickéRgpu
sliziaceho na flitrovanie cirkulujdacich rakovinovybuniek, ktory bol vyvinuty v spolupraci
s rakuskymi partnermi Fachhochschule St.Poelte,\&l&n, Landesklinukum Krems.
Vzdelavaci program Cisco Networking Academy je wxou ukazkou vyniminej
spoluprace verejného a sukromného sektora. PeZuokti jeho 15. vyréia zavedenia v
Slovenskej republike boli oceneni viaceri pedag@dektori a osobnosti, ktori vyznamnou
mierou prispeli k rozvoju programu na Slovenskie@enie si z ruk ministra Skolstva
DusanaCaplovica a generalneho riadite spol@nosti Cisco Slovensko Marcela Rebrosa
prevzal aj nas kolega pan Peter Pallch.

Pracovnici Katedry informatiky ZU sa zapojili doopektu FP7 ICT-2013.5.2, No 610425
Regional Anaesthesia Simulator and Assistant (RASihakoc¢lenovia konzorcia desiatich
krajin (Belgicko, Franctzsko, Nemecko, Grécko, dtskorsko, Slovensko, Spanielsko,
Svédsko a Vkka Britania). Ciéom projektu je zvySenie kvality starostlivosti ocfgntov
spolu so stasnou redukciou nakladov na zdravotnicky systém.

V sWwrazi softvérovych robotov RedBot, v jesennom kolé28a z naSej fakulty zastnilo
p& timov. V silnej konkurencii 18 timov sa na tretigesto prebojovali nasi Studenti Matej
Perina, Peter Orsag a Jan Janovic. Na piatom mégste? nasi, Lukas Hulata a Stefan
Mrazik.

Studenti Cisco sivej akadémie pri KIS FRI ZU zozali vynimiy Uspech na sazi
Networking Academy Games 2013(V kategorii UNI san pgan Janovic umiestnil
ako absolutny wkz v suhrnnom rehiku i v rebriéku vysokoskoldkov. Pan Jan Hrnko ziskal
v suhrnnom hodnoteni tretie miesto a v rérivysokoskolakov druhé miesto. V kategorii
PT sa pan Matej Klotton umiestnil v retkii vysokoSkolakov na tfem mieste a v tom
istom rebréku pan Michal Kormo$ obsadil Stvrté miesto. JanKdraarové ziskavad’alSie
uspechy - da 2. maja Uspesne absolvoval certifitkia skiSku SWITCH 642-813 k ziskaniu
priemyselnej certifikacie CCNP so skvelym skored98).
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Celkové bodové hodnotenie organizacie — samohodraxta sprava

1. Kritéria — Predpoklady

Cislo kritéria 1 % 2 % 3 % 4 % 5 %
Subkritérium la | 40 2a 30 3a 40 4a 30 5a 70
Subkritérium 1b 50 2b 40 3b 50 4b 40 5b 60
Subkritérium c | 50 | 2¢ | 50 | 3c | 50 | 4c | 40 | 5¢ | 50
Subkritérium 1d 40 2d 40 3d 30 4d 50 5d 50
Subkritérium le 60 3e 30 4e 60 5e 70

Spolu | 2a0| | 160] | 200| | 220/ | 30D

-5 4 +5 =5 +5

Dosiahnuté hodnotenie | 48 ‘ | 40 ‘ ‘ 40 | | 44 ‘ | 60‘
Poznamka:

dosiahnuté hodnotenie je aritmetickym priemeromy&edkov jednotlivych subkritérii. Ak uchadaasadza presvedé dévody, pré&o
jedna alebo viaccasti nie je relevantnych pre jeho organizaciu, mrebné pditas priemer iba z uvedenych hodn6t. K vgdiu
nejednoznénosti (s nulovym vysledkom) mozu bybkritéria uznané ako nerelevantné aamé vo vyssSie uvedenej téke ako "NR".

2. Kritérid — Vysledky

6 % 7 % 8 % 9 %
Subkritérium 6a] 60 | x0,75| 45 | 7a| 30 |x0,75(225| 8a | 40 |x0,50| 20 | 9a| 40 |x0,50| 20
Subkritérium 6b| 30 | x0,25| 75| 7b| 60 |x0,25|15,0/ 8b | 50 |x0,50| 25 | 9b| 40 |x0,50| 20

Dosiahnuté hodnotenie
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3. Celkovy pdet bodov

Kritérium Dosiahnuté hodnotenie
1 Vodcovstvo 48
2 Stratégia 40
3 Zamestnanci 40
4 Partnerstva a zdroje 44
5 Procesy, vyrobky a sluzby 60
6 Vysledky vo vrahu k zakaznikom/ok¥anom 52
7 Vysledky vo vr'ahu k zamestnancom 37
8 Vysledky vo vrahu k spold@nosti 45
9 Ekonomické vysledky 40

Celkovy pofet bodov hodnotenia

&) Narodna cena Slovenskej republiky zeaktu 2014

Koeficient

x 1,0
x1,0
x 1,0
x 1,0
x 1,0
x 1,5
x 1,0
x 1,0
x1,5

Vysledné hodnotenie

48

40

40

44

60

78

37

45

60

452

59




Zoznam pouzitych skratiek

CAF
CETRA
CVTI
EQUAVET
ESG

FRI (FRI ZUZ)
IKT

NCSRK

UVP

VPN

VSK

VSDS

-

Common Assessment Framework — Sgrojasystém hodnotenia
Centrum excelentnosti v doprave

Centrum vedecko — technickych informacii

European Quality Assurance in VocationduEation and training

European Standards and Guidelines (Normyearsoe v eurépskom
priestore vysokoSkolského vzdelavania)

Fakulta riadenia a informatiky Zilikej univerzity v Ziline

Informatné a komunikéné technoldgie

Narodné cena Slovenskej republiky za kvalitu

Univerzitny vedecky prak

Virtual Private Network — Virtudlna mobilnés ZUZ (operator Orange)
Vnutorny systém kvality

Vysoka Skola doprava a spojov (do r. 1992)
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Prilohy

Prid medzi najlepsich

FAKULTA RIADENIA A INFORMATIKY

friuniza.sk
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