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Zakladné ukazovatele hodnotenia kvality vzdelavania na Fakulte riadenia a informatiky UNIZA

Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Nazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdeldvania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014
Ul | Koeficient nezamestnanosti absolventov 1,9% 1,9% 1,9% 0%

Komentar k ukazovatelu U1: Dosiahnuté hodnoty ukazovatela FRI v rdmci UNIZA
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Stanovisko vedenia fakulty: Vychodiskovi hodnotu ukazovatela za rok 2013 vnima vedenie fakulty pozitivne, je potrebné tito hodnotu udrzat aj v roku 2014.
Na zaklade dosiahnutej hodnoty ukazovatela v roku 2014 mozZno konstatovat, Ze stanovana Uroveri ukazovatela bola naplnena.




Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Ndazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014

Opatrenia na dosiahnutie hodno6t ukazovatela na rok 2015:

1. prehlbovat vzajomnu diskusiu medzi najvaésimi zamestnavatelmi absolventov fakulty a zastupcami fakulty (najma garanti jednotlivych Studijnych
programov) o kvalite Studijnych programov, poZiadavkach zamestndavatelov, skusenostiach s absolventmi fakulty a naslednd ich transformacia do
Studijnych programov, resp. danych predmetov

2. organizacia podujati umozZnujucim studentom ziskat informacie o stcasnych volnych poziciach, sprostredkovat priestor na stretnutie Studentov a firiem —
IT trhovisko, Dni prilezZitosti, Panel Story

3. aktivne sa zapdjat do projektov umoziujucim Studentov ziskat pozadovanu prax a skisenosti — Vysokoskolaci do praxe
do buducnosti uvaZzovat o rozsireni sluzieb informaéného centra o sluzby v oblasti kariérneho poradenstva

5. aktivna spoluprdca s VTP na workshopoch a aktivitdch rozsirujucich schopnosti Studentov, poskytujicim im informdcie tykajuce sa kariérneho poradenstva
— Kariérna pohotovost, Startup Weekend, IT camp

0 Spokojnost zamestndvatelov s pripravou absolventov na vykon 70,6 % 23% 70,6 % 2.4%

povolania

Komentar k ukazovatelu U2: Vysledky sui uvedené za celd UNIZA z prieskumu organizovanom UIPS v spolupréci s FRI vroku 2013. Celkovy priemer
spokojnosti zamestnavatelov bol na Urovni 61,5%.

Stanovisko vedenia fakulty: Tento rok o¢akdva fakulta mierne zlepSenie v tejto hodnotiacej oblasti. Dosiahnutd hodnota ukazovatela vSak bola rovnaka ako
vychodiskova hodnota. Sice mozno konstatovat, Ze o¢akdvana hodnota ukazovatela nebola dosiahnutd, ale nedoslo k jej zhorSeniu, ¢o mozno povazovat za
priaznivd skutoénost smerom do buducnosti. Mozno vyuzit v budicnosti na stanovenie hodnoty ukazovatela dve cesty:

1. FRI FORUM — podujatie, ktoré sa na fakulte pravidelne organizuje, v tomto pripade ho zvolat na jeseri, mat pripravené otazky (dotaznik), G¢astnikmi su
velké firmy, ktoré zamestndvaju nasich absolventov.
2. PROFESIA.SK — vyuzit kontakty a nadviazat spolupracu so spolo¢nostou PROFESIA v podobe pravidelného vykondvania prieskumu u najvacsich

zamestndvatelov nasich Studentov, ktori spolupracuju s PROFESIA.SK.

Opatrenia na dosiahnutie hodnot ukazovatela na rok 2015:

1.

organizacia stretnuti so zamestnavatelmi a pravidelné zistovanie ich spokojnosti a informacii ohladne kompetencii, ktoré pozaduju od absolventov




Nazov ukazovatela
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI

Vychodiskova
hodnota
ukazovatela
2013

Ocakavana
hodnota
ukazovatela
2014

Dosiahnuta
hodnota
ukazovatela
2014

Rozdiel

U3 | Miera zaujmu zo strany Studentov o Studijny program

v komentari

v komentari

v komentari

v komentari

Komentar k ukazovatelu U3: vyhodnotené grafickym znazornenim trendov

a) I. stupen:

vychodiskové hodnoty ukazovatela za rok 2013: 1=72,18 %, M=16,04 %, PI=11,78 %, kde | = informatika, M = manazment, Pl = pocitadové inZinierstvo
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Obrazok Miera zaujmu zo strany Studentov o Studijné programy I. stupna




Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta

Nazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014

Popis trendov: Studijny program Informatika — od r. 2010 stUpajuci trend (narast o 14,73 % v obdobi 2010 — 2013)
Studijny program ManaZment — od r. 2010 klesajuci trend (pokles o 15,15 % v obdobi 2010 — 2013)
Studijny program Pocitacové inZinierstvo — mierne vykyvy v rozmedzi 8 % a7 13 %

a) Il. stupen:
vychodiskové hodnoty ukazovatela za rok 2013: 1S=51,60 %, M=34,57 %, PI=13,83 %, kde IS = informacéné systémy, M = manazment, Pl = pocitacové
inZinierstvo, ASI = aplikované sietové inZinierstvo
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Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Ndazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014

Popis trendov:
Studijny program Informaéné systémy — od roku 2008 rastuci trend, posledné dva roky viak mierny pokles
Studijny program Informaény manaZment/ManaZment — od roku 2010 postupny ndrast

Studijny program Po¢itacové inZinierstvo — od roku 2011 stabilnd Groveri cca 13 %

Stanovisko vedenia fakulty k I. stupiiu: V ramci prvého stupna ocakava fakulta stabilizaciu miery zaujmu zo strany Studentov o dané Studijné programy, a to
v pomere: 1=72%, M=16 %, PI=12% (oc¢akavané hodnoty ukazovatela). V roku 2014 dosiahli sledované studijné programy nasledujice hodnoty 1=76%, M=9%,
PI=15%. Rozdiel o¢akavanych hodndét ukazovatelov od dosiahnutych hodnot dosiahol Uroven 1=+4%, M=-7%, Pl=+3%. V roku 2015 bude prioritou posilnit aj
vzhladom na klesajuci trend studijny program manazment.

Stanovisko vedenia fakulty k Il. stupiu: V rdmci druhého stupna fakulta o¢akava mierne posilnenie zaujmu o $tudijny program Informacné systémy, k ¢omu
bude do budicna orientovat aj jej aktivity, t.j. 1S=55%, M=31%, P1=14% (ocakavané hodnoty ukazovatela). V roku 2014 dosiahli sledované inzinierske $tudijné
programy nasledujice hodnoty 1S=52 % (vratane ASI = 9 %), M=37%, PI=11%. Rozdiel oCakdvanych hodnét ukazovatelov od dosiahnutych hodn6t dosiahol
uroven 1S=-3%, M=+6%, PI=-3%. V roku 2015 bude prioritou posilnit Studijny program informacné systémy a pocitatové inZinierstvo, nakolko sa to v roku
2014 nepodarilo splinit.

Opatrenia na dosiahnutie hodnot ukazovatela na rok 2015:
1. prehodnotit podmienky prijatia na bakalarsky ainZiniersky stupen Studia, najma v otdzkach prijatia bez prijimacich skusok s cieflom zvysit ndrast
uchadzacov s lepsimi Studijnymi vysledkami (v manazmente prijatie podmienky priemeru do 1,5 za predposledny rocnik studia)

2. navrh vhodnych komunikacnych materialov (informacné plagaty, vided, ,skladacky”) a volba vhodnych komunika¢nych kandlov (priama komunikacia,
resp. navsteva strednych skol, veltrhov, socidlne siete, odporucania vychovnych poradcov...)

Gcast na podujati Profesia Days v ramci IT zony s cielom podporit zaujem o $tudium informatiky, informacnych systémov a pocitacového inZinierstva
uskutocnenie Online DOD, organizacia DOD v priestoroch fakulty

zameranie sa na vzbudenie zaujmu o Studium informatiky u Zien — organizacia Girl’s Days, propagacia zamerana na oslovenie Zien

o v kW

analyza dbvodov nizkej miery Uspesnosti u absolventov bakaldrskeho studijného programu Informatika, moznost zavedenie volitelnych predmetov
s cieflom posilnit vedomosti vyzadované na povinnych predmetoch

7. priprava koncepcie oslovenia bakalarskych absolventov inych univerzit Studujucich informatiku a IT




Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Nazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014
U4 | Zapojenie tvorivych zamestnancov do dalSieho vzdelavania 65,06 % 65 % 66,2 % 1,2%

Komentar k ukazovatelu U4: Hodnoteny ukazovatel predstavuje priemerné hodnotenie spdsobilosti FRI VS ucitelov vykonané $tudentmi. Ide o ukazovatel
doslednost preverenia vedomosti studentov ucitelmi, ktory sa bude pouzivat az do zavedenia systému evidencie vzdelavacich aktivit zamestnancov.

Stanovisko vedenia fakulty: V oblasti IS/IT je doraz kladeny na samostidium, nakolko bez neho vzhladom na rychly vyvoj znalosti v oblasti informacnych
systémov a technolégii i samotnej informatiky by ucitel neobstdl vo vzdeldavacom procese. Taktiez je dolezité pre komunikdciu so zahraniénymi partnermi
apre realizaciu vyskumnych aktivit mat vybornd znalost anglického/nemeckého jazyka, ktorl si zamestnanci priebeine udrziavaju alebo zvysSuju
prostrednictvom sikromnych i univerzitnych jazykovych kurzov. Hodnota ukazovatela sa mierne zvysila, €0 mozno povazovat za priaznivu skuto¢nost.

Opatrenia na dosiahnutie hodnot ukazovatela na rok 2015:

1. zavedenie mechanizmu sledovania dalSieho vzdelavania vlastnych tvorivych zamestnancov prostrednictvom evidovania prislusnych osvedceni, certifikdtov
a pod. na personalnom referate a na pandore (internom fakultnom systéme)

2. informovanie veducich katedier na kolégiu dekana o navrhnutom mechanizme

3. vyzdvihnutie déleZitosti podnecovania zamestnancov k dalSiemu vzdeldvaniu, upozornenie na moznost Cerpania financnych prostriedkov najma
z projektov na toto vzdelavanie

4. rokovanie s UCV o moznostiach vzdelavacich jazykovych kurzov pre zamestnancov a nasledné informovanie veducich katedier o moznosti vyuZitia kurzov

Us | Podiel $tudentov Ill. stupfia VS vzdeldvania 2,82 % 2,8% 2,62% -0,18 %

Komentar k ukazovatelu U5: v roku 2011 — 4,78 %, v roku 2012 — 4,04 %, v roku 2013 — 2,82 %, klesajuci trend

Stanovisko vedenia fakulty: Fakulta ocakava stabilizovanie hodnoty tohto ukazovatela na drovni 2,8% na najblizSie obdobie. Dosiahnuta hodnota v roku 2014
to v8ak nepotvrdila. Rozdiel predstavoval -0,18 %, ¢o na druhej strane nepredstavuje vyraznejsi pokles. Fakulta v nasledujucich rokoch bude usilovat o mierne
navysenie hodnoty tohto ukazovatela.

Opatrenia na dosiahnutie hodnot ukazovatela na rok 2015:
1. analyzovat moznosti navysenia poctu doktorandskych miest v spolupréci s Univerzitnym vedeckym parkom

2. v nasledujicom akademickom roku prijat minimalne rovnaky pocet doktorandov ako v minulom akademickom roku




Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Ndazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014
us | Podiel VS utitelov aktivne zapojenych do vyskumu 36,13 % 40 % 46,60 % 6,6 %

Komentar k ukazovatelu U6: ukazovatel je pocitany na zaklade udajov z hodnotenia vykonu zamestnancov fakulty, pricom je zohladneny vykon zamestnanca
v oblasti vyskumu pri rieSeni vyskumnych tloh prinasajucich finanéné prostriedky na fakultu pri preukdzatefnom dosiahnuti minimalne 650 bodov.

Stanovisko vedenia fakulty: Vychodiskovu hodnotu ukazovatela v roku 2013 povaZzuje vedenie fakulty za nepriaznivu. V roku 2014 ocakava zvySenie hodnoty
ukazovatela aspori na urover 40 %. Nakolko dosiahnutd hodnota ukazovatela v roku 2014 je na Urovni 46,6 %, mozno to povazovat za priaznivy stav, ktory je
potrebné udrzat aj v buddcnosti.

Opatrenia na dosiahnutie hodnot ukazovatela na rok 2015:

1. prehodnotenie pracovnej naplne referatu pre projekty a vonkajsie vztahy, aby odbremenil zamestnancov od zbyto¢nej administrativy pri riadeni projektu
a vykazovani

2. prijatie nového zamestnanca na referat pre projekty a vonkajsie vztahy

3. zriadenie funkcie vedecky tajomnik na katedrach s ciefom aktivneho podnecovania poddvania projektov a zabezpecenia lepSej informovanosti o terminoch
a moznostiach podat dané projekty

4. ponechanie polozky pocet vykdzanych hodin v excelovskom sibore sliziacom na hodnotenie zamestnancov, aby boli zamestnanci motivovani aktivne sa
zapajat do projektov a vykazovat hodiny, ktoré sa im zapoditaju do ich vykonu (aj pre lepsie sledovanie vykazanych hodin)

Podiel studentov z Il. stupria vzdelavania zapojenych do riesenia
u7 P pojeny 82 % 83 % 83 % 0%

vedecko-vyskumnych projektov

Komentar k ukazovatelu U7: Charakter povinného predmetu pre Studentov 1. semestra Il. stupna Studia a poZiadavka na naviazanie predkladanych
projektov na vyskum zabezpecuje, Ze sa Studenti svojou ¢innostou podielajd na vyskume.

Stanovisko vedenia fakulty: Hodnotu ukazovatela za rok 2013 hodnoti vedenie fakulty pozitivne, rovnako ako vyznam a realizaciu projektovej vyucby na
fakulte, ktord by mala ostat orientovana vyhradne na zapajanie Studentov Il. stupna do rieSenia vedecko-vyskumnych projektov. Z tohto dévodu fakulta
ocakdva stabilizaciu hodnoty ukazovatela na Urovni 82 - 83 %. Tato ocakdavana hodnota ukazovatela sa aj v roku 2014 potvrdila, preto fakulta by mala
pokracovat vo svojich aktivitach v tejto oblasti.




Nazov ukazovatela
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI

Vychodiskova
hodnota
ukazovatela
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hodnota
ukazovatela
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Dosiahnuta
hodnota
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2014

Rozdiel

Opatrenia na dosiahnutie hodno6t ukazovatela na rok 2015:

1. vypisovanie novych projektov v rdmci projektovej vyucby v spolupraci s partnermi fakulty (REC, KROS, GLOBESY...)

2. informovanie partnerov fakulty o moznosti zapajania Studentov v rdmci projektovej vyucby do projektov z praxe

3. podporovat a rozvijat koncepciu projektovej vyucby

Spokojnost vysokoskolskych pedagdgov a Studentov

us 5
s naplianim hodnoét kultary kvality

55,9 %

60 %

Komentar k ukazovatelu U8: Vnimanie napliiovania hodnét kultdry kvality na FRI kolise od 51,2% (Na univerzite dochadza k zniZovaniu informacnych

nerovnosti na vsetkych stuprioch riadenia) po 61,5% (Univerzita trvalo zvysuje pravdepodobnost Uspechu svojich aktivit, ¢innosti a projektov).

Stanovisko vedenia fakulty: Fakulta oCakdva mierne zvySenie hodnoty tohto ukazovatela na Uroven 60 %. KedZe sa udaj sleduje prieskumom realizovanym

v dvojro¢nom cykle, udaj bude znamy az v roku 2015.

Opatrenia na dosiahnutie hodnot ukazovatela na rok 2015:

1. pokracovat vo vytvorenom priestore pre otvorenu a volnt komunikdciu s vedenim fakulty formou diskusnych fér — FRI FORUM

2. organizacia stretnuti so Studentmi pre zabezpecenie lepsej informovanosti, napriklad rozSirenie stretnuti garanta so Studentmi konciacich ro¢nikov

tykajuceho sa dokoncovania zaverecnych prdac a informacii o priebehu statnych skusok aj na iné Studijné programy ako len ManaZment.

Zaviest do praxe hodnotenie kvality vyucby predmetov studentmi

o v AW

Vypracovat zoznam priorit na zlepSenie podmienok na zéklade zozbieranych nametov od Studentov

Pokracovat v zbere ndmetov na zlepsenie podmienok na FRI od Studentov (zdielany dokument s ndzvom FRI — ndmety na zlepsenie)

Pravidelné uverejiiovanie zaverecnej spravy hodnotenia kvality vyucby predmetov Studentmi a zlepSovanie identifikovanych miest

Miera vnimania vyuZitelnosti (rozsah, forma, aktualnost)

u9
| poskytovanych informacii potrebnych pre efektivne riadenie

593%/77,0%

U2 /77 %

Komentar k ukazovatelu U9: Riadiaci pracovnici fakulty povazuju informacie pochadzajice z Grovne univerzity (22 %) za menej kvalitné (vyuZitelnost 59,%)
ako informacie pochadzajuce z vlastnych zdrojov fakulty (78 %), ktoré vnimaju ako vyuZitefné na arovni 77,0 %.




Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Ndazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014

Stanovisko vedenia fakulty: Fakulta ocakdva stabilizaciu o¢akavanej hodnoty tej ¢asti ukazovatela, ktord sa tyka informacii pochadzajucich z vlastnych zdrojov
fakulty, na turovni 77 %. Celkovo hodnoti vychodiskovi hodnotu pozitivne. Druht ¢ast ukazovatela tykajucu sa informacii pochadzajucich z drovne univerzity
navrhuje pan dekan, aby o¢akdvanu hodnotu tejto &asti ukazovatela stanovovala samotna Zilinskd univerzita v Ziline, resp. uréeny zodpovedny zamestnanec.
KedZe sa Udaj sleduje prieskumom realizovanym v dvojro¢nom cykle, Udaj bude znamy az v roku 2015.

Opatrenia na dosiahnutie hodno6t ukazovatela na rok 2015:
1. Realizacia skoleni pre zamestnancov o moznostiach vyuzivania interného systému pandora pre zdielanie a efektivnu pracu s informaciami
2. Stanovenie zodpovednosti za dany obsah (aktualnost, rozsah, forma) na webovej stranke fakulty

3. Rozdelenie oblasti oznamov a ich uverejriovanie pracovnickami daného referatu (napr. oznamy tykajluce sa vzdeldvania — Studijny referat, projektov —
referat pre projekty a vonkajsie vztahy, ERASMUS — koordinator pre ERASMUS a pod.)

Zabezpecenie aktudlnosti oznamov uverejiiovanych na facebookovej stranke fakulty

u

Optimalizacia Struktury priecinkov v pandore pre zvySenie prehladnosti informacii a [ahSiu orientdciu

U10 | Miera Uspesnosti Studia 25,00 % 25% 30,26 % 5,26 %

Komentar k ukazovatelu U10: Miera UspeSnosti Studia je zamerana na bakaldrske Stadium. V roku 2012 dosahoval ukazovatel hodnotu 57,08 %, v roku 2013
hodnotu 25 %.

Stanovisko vedenia fakulty: Fakulta je spokojna s dosiahnutou hodnotou za predchadzajici rok a o¢akava podobnu situaciu aj vtomto roku na uUrovni 25 %.
V roku 2014 bola dosiahnutd hodnota ukazovatela na Urovni 30,26 %, ¢o mozno povazovat za mierne prekrocenie stanovenej Urovne, ale v kone¢nom
dosledku lepsSiu dosiahnutd hodnotu.

Opatrenia na dosiahnutie hodnot ukazovatela na rok 2015:
1. Vypracovanie prehfadu predmetov, ktoré robia Studentom najvacsie problémy v jednotlivych ro¢nikoch v sucasnosti.

Vnimany rozdiel medzi hodnotenim Studentov pocas studi
o1 any rozdiel medzi hodnote Studentov pocas Studia 85,90 % 86 %

. 86,17 %
a v praxi

0,17 %

Komentar k ukazovatelu U11: Na zaklade prieskumu u 235 absolventov bolo zistené, Ze ich vnimané hodnotenie na fakulte bolo na Urovni 65,8%, vnimané
hodnotenie v praxi je na Urovni 76,6%. Fakulta teda ,nedocenila” ich potencial o 10,7%.
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Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Ndazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014

Stanovisko vedenia fakulty: Fakulta hodnoti vychodiskovi hodnotu za rok 2013 pozitivne a o¢akdva podobnu uroven ukazovatela aj v roku 2014, t.j. 86 %,
ktora sa aj potvrdila, nakolko dosiahnuta hodnota bola na Urovni 86,17 %.

Opatrenia na dosiahnutie hodno6t ukazovatela na rok 2015:
1. Nadalej uskutocriovat spravodlivy systém hodnotenia studentov pocas cviéeni i na skuske

2. Odstranit zistené nedostatky v systéme hodnotenia identifikované prostrednictvom hodnotenia kvality vyucby predmetov Studentmi (najma
oboznamenie Studenta s hodnotiacim systémom na zaciatku semestra...)

Miera dostupnosti zdrojov pldnovanych v informac¢nom liste

12 . I we o
a hospodarnost ich vyuZivania

52,6 % 60 % - -

Komentar k ukazovatelu U12: Miera spokojnosti Studentov s dostupnostou studijnych zdrojov je v zavislosti od Studijného programu rézna.

Stanovisko vedenia fakulty: S vychodiskovou hodnotou tohto ukazovatela fakulta nie je spokojnd a o¢akava jeho postupné zlepSovanie. V roku 2015 ocakava
hodnotu ukazovatela na drovni 60 %. KedZe sa Udaj sleduje prieskumom realizovanym v dvojro¢nom cykle, idaj bude zndmy az v roku 2015.

Opatrenia na dosiahnutie hodnot ukazovatela na rok 2015:
1. Zlepsit vyuZivanie finanénych prostriedkov z projektov SF na vydavanie novych vysoko$kolskych uéebnic

2. Zabezpecit, aby v ramci informacnych listov boli v sekcii literatdra uvedené najmé studijné zdroje, ktoré su dostupné Studentom (v kniznici, moznost
zakupenia v Informacnom centre, dostupné na internete...)

3. Podpora zo strany vedenia fakulty vo vztahu k financovaniu novych vysokoskolskych ué¢ebnic najma pre predmety nachadzajlce sa v novej akreditacii

4. Aktivne nabadanie vyucujucich jednotlivych predmetov zo strany garantov Studijnych programov na vyuZivanie e-learningu (moodlu) a zverejiiovanie
Studijnych zdrojov v tomto prostredi

5. Zefektivnit proces vypoziciavania zaverec¢nych prac a literatury v Informacnom centre fakulty

u13 | Miera spokojnosti s poskytovanymi informaciami 73,0 % 75 %*uchadzaéi - -

Komentar k ukazovatelu U13: Prieskum medzi 499 uchadzac¢mi o prijatie na fakultu, dopytovani boli na dostupnost, zrozumitelnost, Struktdru a obsah
informacii poskytovanych z FRI.
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Vychodiskova Ocakavana Dosiahnuta
Ndazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014

Komentdr k ukazovatelu U13: Fakulta vsucasnosti nema vypracovany komplexny systém zbierania avyhodnocovania spokojnosti externych
zainteresovanych stran s informaciami zverejriovanymi UNIZA z hladiska naplfiovania ich poZiadaviek. Do budicnosti planuje taky systém implementovat.
O spokojnost externych zainteresovanych stran sa fakulta zaujima nasledovne:

a) Uchddzadi o studium a verejnost — fakulta robi prieskum u uchadzacov o studium pri prijimacej skiske formou kratkeho dotaznika, s verejnostou
komunikuje ¢asto prostrednictvom webovej stranke a najma socialnych sieti. FB stranka fakulty postupne narastd a neustale sa aktualizuje. Uchadzaci
o studium mozu ziskavat informacie aj prostrednictvom internetovej stranky www.budfri.sk

b) Pedagogicki poradcovia na strednych skoldch — komunikacia prebieha pri ndvstevach a prezentaciach na jednotlivych strednych Skolach a taktiez pri
DOD na fakulte.

c) Verejnost z regionu (mesto, kraj). S krajom fakulta intenzivne komunikuje v ramci IT klastra Z@ICT, ktorého fakulta i kraj su ¢lenmi.
KaZdorocne fakulta vynaklada nemalé finan¢né prostriedky do budovania pozitivneho mena fakulty a na informovanost externych zainteresovanych stran.

Opatrenia na dosiahnutie hodno6t ukazovatela na rok 2015:

1. Vytvorenie sekcie Uchddzaci o Studium na internetovej stranke fakulty

2. Vytvorenie a prevadzka stranky budfri.sk zameranej na poskytnutie dodatoénych informacii o diani na fakulte najma o¢ami Studentov
3. Zlepsit vyuZivanie socialnych sieti na komunikaciu, resp. prezentaciu moznosti o $tudiu na fakulte vo vztahu so strednymi skolami
4

Zlepsit organizaciu viacerych podujati, na ktorych budu pozvani zastupcovia, ucitelia strednych $kél, napriklad workshopy, konferencie, priprava studentov
na matematickd olympiadu s ciefom nadviazat uzsiu spolupracu so strednymi $kolami

5. Prehodnotit angaZovanie sa fakulty v projekte Detska univerzita

ui4 | Miera pokrytia aktivit zodpovednostou s vyvaZzenim pravomoci 92,7% 95 % - -

Komentar k ukazovatelu U14: Parcidlna hodnota zodpovednosti v roku 2013 dosiahla uroven 69,69 % a hodnota pravomoci Uroven 64,64 %.

Stanovisko vedenia fakulty: Fakulta vnima danu vychodiskovu hodnotu ukazovatela pozitivne a ocakdva v roku 2015 jeho mierne zvy$enie na hodnotu 95 %,
nakolko sa prieskum uskutoc¢iiuje v dvojro¢nom cykle.
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http://www.budfri.sk/

Vychodiskova

Ocakavana

Dosiahnuta

Nazov ukazovatela hodnota hodnota hodnota Rozdiel
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI ukazovatela ukazovatela ukazovatela
2013 2014 2014

Opatrenia na dosiahnutie hodno6t ukazovatela na rok 2015:

1. Zistovanie vnimania vyvazenosti medzi zodpovednostami a prdvomocami v ramci rocného hodnotenia zamestnancov, ¢i uz v rdmci kolégia dekana alebo
prislusnym veducim katedry pri osobnom rozhovore s cielom identifikovat medzery.

U1s Miera zdujmu Studentov v aktivitach konanych s cieflom 78,44 % 80 % 80,68 % 0,68 %

— | zvySovania kvality vzdelavania

Komentar k ukazovatelu U15: Ukazovatel vyjadruje navratnost anonymného prieskumu medzi konciacimi studentmi na bakalarskom a inZinierskom stupni
(konciacimi Studentmi 291/371), ktory predstavuje klticovy zdroj ndametov na zvysovanie kvality vzdeldvania na Fakulte riadenia a informatiky.

Stanovisko vedenia fakulty: V ramci tohto ukazovatela fakulta ofakava stabilizaciu na drovni 80 %. V roku 2014 dosiahla hodnota ukazovatela Uroven 80,68
%, ¢o mozno povazovat za naplnenie o¢akavanej hodnoty. Za pomocny ukazovatel mozno povazovat aj dobrovolnu zainteresovanost studentov na fakultnych
aktivitach smerujucich k zlepseniu kvality vzdeldvania i samotného prostredia na fakulte. V akademickom roku 2013/2014 bolo vyplatené fakultné alebo
mimoriadne Stipendium 104 sStudentom v celkovej vyske 19 023 EUR, ¢o indikuje zvySeny zaujem Studentov o rozvoj fakulty.

Opatrenia na dosiahnutie hodnot ukazovatela na rok 2015:

1. Nadalej zotrvat v uverejriovani vysledkov prieskumov spolu s ndvrhmi na zlepsenie, aby studenti videli zmysel ich zapajania do aktivit konanych s ciefom
zvysSovania kvality vzdeldvania a boli motivovani sa ich nadalej zGéastriovat, ako priklad mozno uviest prieskumy spokojnosti absolventov, zaverecna
sprava o kvalite vyucby predmetov Studentmi

2. IntenzivnejSia spolupraca s fakultnou studentskou organizdciou FRI STUDENTS KLUB v oblasti zapdjania Studentov do aktivit konanych s cieflom zvySovania
kvality vzdeldvania

w

Aktivna komunikacia so Studentmi na podujatiach typu FRIfest, FRIpunc, FRI ples

16 | Vysledky interného hodnotenia 1,56 1,57 1,56 -0,01

Komentar k ukazovatelu U16: Pri internom hodnoteni bol pouzity samohodnotiaci nastroj vytvoreny v rdmci VSK.

Stanovisko vedenia fakulty: Fakulta o¢akdva mierne zlepsenie vo vysledku interného hodnotenia, resp. dosiahnutie minimalne rovnakej Urovne ako v roku
2013. V roku 2014 nedoslo k Ziadnym zmenam v ramci interného hodnotenia.
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Nazov ukazovatela
naviazaného na ciele kvality vzdelavania na FRI

Vychodiskova
hodnota
ukazovatela
2013

Ocakavana
hodnota
ukazovatela
2014

Dosiahnuta
hodnota
ukazovatela
2014

Rozdiel

Opatrenia na dosiahnutie hodno6t ukazovatela na rok 2015:

Postupna realizacia identifikovanych oblasti na zlepSovanie uvedenych v Prilohe €. 1.

u17 | Vysledky externého hodnotenia

Komentar k ukazovatelu U17: Nebolo zatial vykonané, fakulta sa, ale pripravuje na externé hodnotenie podla modelu EFQM

Stanovisko vedenia fakulty: V roku 2014 ziskala fakulta v rdmci sitaze Narodna cena SR za kvalitu vyznamné ocenenie — oceneny finalista. Dokument Spatna

sprava z posudenia na mieste pomdze fakulte sa zdokonalit vo viacerych posudzovanych oblastiach.

Opatrenia na dosiahnutie hodnot ukazovatela na rok 2015:

Postupna realizacia identifikovanych oblasti na zlepSovanie uvedenych v Spatnej sprdve z posudenia na mieste, ktoru fakulta dostala ako vystup z hodnotenia

v rdmci sutaze Narodna cena SR za kvalitu podla priorit fakulty a v sucasnosti dostupnych zdrojov.
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Vysledky procesu samohodnotenia vnutorného systému zabezpecovania kvality vzdelavania na Fakulte

Oblast normy ESG

Dosiahnuté hodnota

Dosiahnuta hodnota

Rozdiel v hodnoteni

2013 2014 2014 - 2013
Hodnotenie efektivnosti nastrojov na dosiahnutie hlavného
L - 1,0 1,0 0,0
ciela VSK ZUZ (A1)
Hodnotenie vztahu medzi vysokoskolskym vzdeldvanim
. 5 s 1,0 1,0 0,0
a vyskumom na ZUZ (A2)
Hodnotenie organizacie VSK ZUZ (A3) 2,0 2,0 0,0
Hodnotenie rozdelenia zodpovednosti st¢asti ZUZ v oblasti
y . . 2,0 2,0 0,0
zabezpecovania kvality (A4)
Hodnotenie zapojenia $tudentov do VSK ZUZ (A5) 2,0 2,0 0,0
Hodnotenie zavedenia a pouzivania zasad ZUZ v oblasti
N . . 1,0 1,0 0,0
zabezpecovania kvality (A6)
Systém hodnotenia Studijnych programov (B1) 2,0 2,0 0,0
Systém hodnotenia Studentov (B2) 2,0 2,0 0,0
Systém zabezpe&ovania kvality VS ucitelov (B3) 1,7 1,7 0,0
Hodnotenie Studijnych zdrojov na podporu Studentov (B4) 1,5 1,5 0,0
Hodn?ten!e pouzivania informacii na podporu riadenia 20 20 0,0
vzdelavania (B5)
Hodnotenie systému zverejiiovania informacii (B6) 1,0 1,0 0,0




KARTY SLEDOVANYCH UKAZOVATELOV KVALITY

U1l:
u2:
U3:
v4:
U5:
U6:
u7:

us:
uo9:

ulo:
ui11:
Ulz:

uUis:
Ui4:
U15:
Ule:
U17:

Koeficient nezamestnanosti absolventov VS

Spokojnost zamestndvatelov s pripravou absolventov na vykon povolania

Miera zaujmu zo strany Studentov o Studijny program

Zapojenie tvorivych zamestnancov do dalsSieho vzdelavania

Podiel §tudentov IIl. stupria VS vzdeldvania z celkového pocdtu $tudentov

Podiel VS utitelov aktivne zapojenych do vyskumu

Podiel studentov z Il. stupria vzdeldvania zapojenych do riesenia vedecko-vyskumnych

projektov
Spokojnost vysokogkolskych pedagdgov a $tudentov s napifianim hodnét kultdry kvality

Miera vnimania vyuZitelnosti (rozsah, forma, aktudlnost) poskytovanych informacii

potrebnych pre efektivhe riadenie vzdeldvania

Miera Uspesnosti Studia

Vnimany rozdiel medzi hodnotenim Studentov pocas $tudia a v praxi

Miera dostupnosti zdrojov pldnovanych v informacnom liste a hospodarnost ich
vyuZivania
Miera spokojnosti s poskytovanymi informaciami

Miera pokrytia aktivit zodpovednostou s vyvaZenim pravomoci

Miera zaujmu Studentov v aktivitdch konanych s cieflom zvySovania kvality vzdelavania

Vysledky interného hodnotenia

Vysledky externého hodnotenia
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Karta ukazovatela U1l

Ndzov ukazovatela Koeficient nezamestnanosti absolventov

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru zamestnanych
absolventov Il. stupna vysokoskolského vzdeldvania v praxi, resp.
pokracujucich v $tadiu na lll. stupni VS vzdeldvania. Pre potreby tohto
ukazovatela sa ,pocet nezamestnanych absolventov” rozumie pocet
absolventov nezamestnanych do 31.10. nasledujiceho roku, kedy Student
ukonil svoje $tadium na II. stupni VS vzdeldvania.

Vstupy pre meranie ukazovatela (z Metodiky rozpisu dotacii verejnym VS)
®  Pare Pocet nezamestnanych absolventov v roku R +1

® Py Pocet vsetkych absolventov v roku R.

Spb6sob merania ukazovatela
Percento nezamestnanych absolventov = (P.ar+1) / Pva) * 100
Spbsob interpretacie ukazovatela

Koeficient vyjadrujuci podiel nezamestnanych absolventov z celkového poctu
absolventov

Orientdcia ukazovatela
Menej je lepsie

Zdroj: Metodika rozpisu dotdcii zo $tdtneho rozpoctu verejnym VS

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U2

Nazov ukazovatela Spokojnost zamestnavatelov s pripravou absolventov
na vykon povolania

Definicia ukazovatela Ukazovatel vnimania. Ukazovatel je zamerany na identifikovanie prinosu
vysokej Skoly pre prax prostrednictvom produkcie absolventov pripravenych
na povolanie.

Vstupy pre meranie ukazovatela

Vstupy pre urcenie ukazovatela sa zistuji uzamestnavatelov z odboru.
Vyhodnocuje sa ndzor minimdlne 5 vyznamnych zamestnavatelov, ktori
prijali absolventov Studijnych programov fakulty v priebehu sledovaného
obdobia (spravidla za 2 roky). Hodnotenie sa vztahuje len na absolventov,
ktori st zamestnani na pozicii vyzadujlcej VS vzdelanie.

Hodnota ukazovatela vnimania sa zistuje otazkou:

Do akej miery su nasi absolventi podla Vasho nazoru (hodnotené pocas

skusobnej doby pri nastupe do VasSej organizacie) pripraveni na plnenie

pracovnych uloh prislichajicich uUrovni ich vzdelania vo Vasej organizacii?
Sp6sob merania ukazovatela

Zamestndvatelia uvedu ako dopliujucu informaciu priblizny pocet prijatych

absolventov za sledované obdobie a ako hlavny Udaj vyjadrenie priemernej

urovne pripravenosti absolventov z hodnotenej fakulty.

Vypocita sa priemer z hodn6t uvedenych od jednotlivych zamestndvatelov
(n), ato:

e PRI priemer pripravenosti za vSetkych absolventov
u i- teho zamestndvatela

Vypocet sa urci podla vzorca:

Pripravenost absolventov fakulty = 3(PRI;) / n

kde i je celé cCislo od 1 po pocet reagujucich zamestnavatelov n (n=min. 5)
Spo6sob interpretdacie ukazovatela

Percento vyjadrujuce pripravenost absolventov na plnenie poziadaviek praxe.
Orientdcia ukazovatela

Viac je lepsie
Pozndmka:
Variantné ukazovatele k ukazovatelu U2:
e Doba od prijatia absolventa po jeho poZadované zapracovanie

e Dodatoc¢né naklady na zapracovanie absolventov

Zdroj: Prieskum

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U3

Nazov ukazovatela Miera zaujmu zo strany Studentov o Studijny program

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru zaujmu zo strany
Studenta o studium Studijného programu. Ukazovatel sa urcuje pre kazdy
Studijny program zabezpecovany na fakulte.

Vstupy pre meranie ukazovatela
e Pp Pocet podanych prihlasok na $tuadium na vysokej skole/fakulte na dany
Studijny program
e Py Pocet podanych prihlasok na studium na vysokej skole/fakulte na vsetky
Studijné programy zabezpecované fakultou
Spb6sob merania ukazovatela
Miera zaujmu zo strany Studentov o Studijny program = (P, /P,) * 100
Spbsob interpretacie ukazovatela
Cislo vyjadrujuce podiel poétu zaujemcov o $tudium $tudijného programu
z celkového poctu podanych prihlasok na vysokej skole/fakulte. Pri
periodickom hodnoteni ukazovatela budu sledované trendy tykajlce sa
podielu prislusného studijného programu.
Orientacia ukazovatela

Pri konkrétnom Studijnom programe sa sleduju trendy podielu v priebehu
rokov, viac znamena lepsie.

Pozndmka:
Variantny ukazovatel k ukazovatelu U2:
e Pocet prihlasenych/zapisanych zaujemcov o $tudium
Vyznam ukazovatela spociva v sledovani trendov pre konkrétny Studijny program a v jeho prepojeni

na suvisiace ukazovatele (demografiu, absolitne ukazovatele, pocet prihlasenych, prijatych
a skutocne zapisanych Studentov).

Zdroj: Fakulta

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U4

Nazov ukazovatela Zapojenie tvorivych zamestnancov do dalSieho vzdeldvania

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru vzdeldvania vlastnych
tvorivych zamestnancov pre ich odborny a pedagogicky rozvoj.
Ide o vzdelavanie mimo povinného vzdelavania (napr. BOZP), ktoré absolvuje
zamestnanec fakulty v sledovanom obdobi, aby zvysil svoju spdsobilost pre
vykon svojej prace*. Naklady na vzdelavanie mozu byt hradené
zamestnancom, fakultou, univerzitou alebo vonkajsim subjektom.

Vstupy pre meranie ukazovatela
e PPny; Prepoditany pocet tvorivych zamestnancov za sledované obdobie

e PHyzp Suhrnny pocet hodin vzdelavania odborného charakteru
v sledovanom obdobi

Spb6sob merania ukazovatela
Pocet hodin vzdeldvania na jedného tvorivého zamestnanca vypocitany:
PHrvz = PHvzp / PPrvz

Spo6sob interpretdacie ukazovatela

Cislo vyjadrujuce pocet hodin vzdeldvania na jedného tvorivého zamestnanca
fakulty

Orientdcia ukazovatela
Viac je lepsie

Pozndmka:
Variantné ukazovatele k ukazovatelu U4:

e  Pocet certifikdtov / osvedéeni oznacujucich urcitd spdsobilost, ktoré ziskali tvorivi zamestnanci
fakulty v sledovanom obdobi.

e  Miera investicii do vzdelavania vlastnych tvorivych zamestnancov ako percento z rozpoctu
fakulty v sledovanom obdobi.

*Uvddzaju sa hodiny za preukdzatelné formy vzdeldvania, zabezpecované externymi organizdaciami a
doloZené certifikatmi, osvedceniami a pod.

Zdroj: Fakulta
Spdit na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U5

Nazov ukazovatela Podiel $tudentov lll. stupfia VS vzdelavania
z celkového poctu Studentov

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru $tudentov lll. stupfia VS

vzdeldvania dennej a externej formy na celkovom pocte Studentov vsetkych
stupfiov vzdeldvania dennej a externej formy na Zilinskej univerzite v Ziline.
V sucasnosti sa kladie stale vacsi doraz na rozvoj znalostnej ekonomiky
(inteligentny rast), ktorej podstatou je ekonomicky rast zaloZeny na
vedomostiach, poznatkoch a inovacidch. ZUZ, sledujuc tento trend, kladie
déraz na skvalitnenie a rozsirenie pripravy a podpory Ill. stupfia VS $tudia.

Vstupy pre meranie ukazovatela

e PSc celkovy pocet studentov dennej a externej formy za sledované obdobie (1., II.
a lll. stupeni)
e PSu pocet studentov dennej a externej formy lll. stupfia VS vzdeldvania

Spb6sob merania ukazovatela

podiel §tudentov IIl. stupfia = (PSy / PSc) * 100

Spo6sob interpretdacie ukazovatela

Vypocitané percento predstavuje podiel Studentov dennej a externej formy
lll. stupfia VS vzdeldvania na celkovom pocte $tudentov dennej a externej
formy v sledovanom obdobi.

Orientdcia ukazovatela
Trend, ktory je dlhodobo neklesajlci, je povaZzovany za priaznivy.

Zdroj: Fakulta

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U6

Nazov ukazovatela Podiel VS ucitel'ov aktivne zapojenych do vyskumu

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru aktivneho zapojenia VS
ucitelov do vyskumu. Pre potreby tohto ukazovatela sa za vyskumnu ¢innost
povaZuje rieSenie vyskumnych uloh prinasajucich financné prostriedky na
fakultu pri preukazatelnej realizacii minimalne 650 hod. vyskumnej ¢innosti
VS utitela v sledovanom obdobi.

Vstupy pre meranie ukazovatela
e PP, Prepocitany pocet VS ucitelov za sledované obdobie

e PP, Pocet VS ucitelov s G¢astou na vyskumnej Glohe v rozsahu min. 650 hod.

Spb6sob merania ukazovatela
Podiel VS ugitelov vo vyskume = (PP, / PP,) * 100
Spbsob interpretacie ukazovatela

Cislo vyjadrujuce percento VS uéitelov zapojenych do vyskumnej éinnosti na
univerzite v stanovenom rozsahu.

Orientdcia ukazovatela
Viac je lepsie

Zdroj: Fakulta

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U7

Nazov ukazovatela Podiel studentov Il. stupna zapojenych do rieSenia vedecko-
vyskumnych projektov

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru aktivneho zapojenia sa
Studentov do riesSenia vedeckovyskumnych projektov. Za aktivne zapojenie sa
Studenta do rieSenia vedeckovyskumnych projektov sa povazZuje
preukazatelna realizacia minimalne 50 hod. vyskumnej ¢innosti Studenta
v sledovanom obdobi, projektové studium alebo zapojenie sa Studenta do
SVOS.

Vstupy pre meranie ukazovatela
e PS2 celkovy pocet $tudentov II. stupria VS vzdeldvania za sledované obdobie
e PSua pocet $tudentov Il. stupria VS vzdeldvania zapojenych do rieenia vedecko-

vyskumnych projektov v rozsahu min. 50 hod. za rok

Sp6sob merania ukazovatela

Percento Studentov zapojenych do riesenia vedeckovyskumnej ¢innosti =
(PS\a/ PSc2) * 100

Spo6sob interpretdacie ukazovatela

Vypocitané percento predstavuje mieru zapojenia Studentov do vyskumne;j
¢innosti.

Orientdcia ukazovatela

Trend dosahovania stdle vysSieho percenta zapojenych Studentov je
povaZovany za priaznivy.

Zdroj: Fakulta

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Nazov ukazovatela:

Definicia ukazovatela:

Karta ukazovatela U8

Spokojnost vysokoskolskych pedagégov a Studentov
s naplianim hodnét kultury kvality

Ukazovatel vnimania. Ukazovatel je zamerany na zistovanie miery spokojnosti
vysokogkolskych pedagdgov a $tudentov s napliianim jednotlivych hodnét
kultary kvality Zilinskej univerzity. Spokojnost sa zistuje formou dotaznika,
v ktorom sa dopytovany vyjadruje ku kazdej hodnote kultdry kvality vyberom
z percentudlneho vyjadrenia spokojnosti (Skdla od 1 do 10, kde 1 znamena

evve

na konkrétne zlep$enie naplfiania tej-ktorej hodnoty.

Do akej miery vnimate na fakulte/univerzite uplatfiovanie nasledovnych hodnot?

Hodnota 1: Univerzita zameriava Usilie na zlepSovanie kvality vSetkych procesov.

Hodnota 2: Univerzitné prostredie podporuje vytvaranie pozitivnych efektov vo vztahoch medzi
zamestnancami v celej organiza¢nej hierarchii

Hodnota 3: Univerzita povazuje otvorend a Uprimnd komunikaciu za zakladny aspekt budovania

kvality.

Hodnota 4: Na univerzite dochadza k vyrovndvaniu informacnej nerovnosti na vsetkych stuprioch

riadenia.

Hodnota 5: Univerzita buduje univerzitnd komunitu a dochddza k identifikacii zamestnancov a
Studentov s univerzitou.

Hodnota 6: Univerzita trvalo zvysuje pravdepodobnost Uspechu svojich aktivit, ¢innosti a projektov.

Vstupy pre meranie ukazovatela:

e H; spokojnost s naplifianim i-tej hodnoty r-tym respondentom vyjadrend v %, pricom
percentudlny prepocet sa z ohodnotenia Hiod 1 do 10 dosiahne cez vztah:

kde

i
J
D

Sp6sob merania ukazovatela:

SH,, =

r
2.SH;
_ =
"
SH;
SHy

100
poradie deklarovanej hodnoty od 1 po 6 Hiy, = (H; _1)*ﬁ
respondent (vysokoskolsky pedagog, student fakulty) od j=1 po r

rozsah stupnice (10)

6
ZHij

,kde SH; = =L
6

miera spokojnosti jedného respondenta s uplatinovanim hodnét
miera spokojnosti vetkych respondentov s uplatfiovanim hodnét

Sp6sob interpretdcie ukazovatela:

Cislo vyjadruje mieru spokojnosti vysokoskolskych pedagégov a $tudentov
fakulty s naplianim hodnot kultury kvality.

Orientacia ukazovatela:

Zdroj: Prieskum

Viac je lepsie

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U9

Nazov ukazovatela Miera vnimania vyuzitel'nosti poskytovanych informacii
potrebnych pre efektivne riadenie vzdelavania

Definicia ukazovatela Ukazovatel vnimania. Ukazovatel je zamerany na identifikovanie vnimanej
miery vyuZitelfnosti informdacii poskytovanych riadiacim pracovnikom pre
efektivne riadenie vzdeldvania.

Vstupy pre meranie ukazovatela

Vstupy pre uréenie ukazovatela sa zistuju u riadiacich zamestnancov fakulty.
Vyhodnocuje sa nazor minimalne 10 riadiacich zamestnancov fakulty, ktori
nesy aspon ciastoénl zodpovednost za proces riadenia vzdeldvania
(zostavuju studijny program, priraduju aktivity ucitelom, zostavuju skdsobné
komisie), teda zastupcovia vedenia fakulty, garanti Studijnych programov,
veduci katedier.

Hodnota ukazovatela sa zistuje otazkou:

Aky je pomer vyuzivania informacii, ktoré Vam pre riadenie vzdeldvania
poskytuje osobitne univerzita a osobitne fakulta?

Vyjadrite sa prosim, do akej miery (na kolko percent) st pre Vas pre efektivne
riadenie vzdelavania z r6znych hladisk vyuzitelné informacie, ktoré su Vam
poskytované z Urovne univerzity/fakulty.

Potreba informacii Hodnotenie
(sucet 100%) vyuzitelnosti informacii
Z univerzity | Z fakulty Faktory Z univerzity | Z fakulty
Uplnost
V¢asnost
Presnost
Dostupnost
Zrozumitelnost

Sp6sob merania ukazovatela
Priemer z percent uvedenych za jednotlivé polozky:
e zavyuzitelhost informacii z univerzity,
e zavyuZitelnost informdcii z fakulty.
Sp6sob interpretdacie ukazovatela
Percento vyjadrujlce vyuzitelnost informacii pre riadenie procesu vzdelavania.
Orientdcia ukazovatela
Viac je lepsie.
Pozndmka:

Sucastou dopytovania u zamestnancov by mali byt aj otvorené otdzky indikujlce potencial
zlepsSovania v poskytovani informacii na efektivne riadenie vzdelavania.

Zdroj: Prieskum Spét na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U10

Nazov ukazovatela Miera Uspesnosti Studia

Definicia ukazovatela Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel poukazuje na spravnost nastavenia
Studijného programu, ako aj na pristup k hodnoteniu Studentov. Sleduje sa
rozdiel percenta nelspednych $tudentov opustajucich prvy rok I. stupria VS
vzdelavania z celkového poétu studentov opustajucich studium a percenta
nelspe$nych $tudentov opustajicich posledny rok I. stupfia VS vzdeldvania
z celkového poctu nedspesnych studentov opustajicich stadium.

Vstupy pre meranie ukazovatela

e PER_N; . Percento nelspesnych studentov opustajucich stidium za sledované obdobie
v 1. roku Studia v danom Studijnom programe — fakulte z celkového poctu
neuspesnych Studentov opustajucich Studium.
e PER_Np . Percento nelspesnych studentov opustajucich studium za sledované obdobie
v poslednom roku Studia v danom studijnom programe — fakulte
z celkového poctu neuspesnych studentov opustajucich studium.
Spb6sob merania ukazovatela

Rozdiel medzi percentom studentov opustajucich stadium v 1. roku
a v poslednom roku I. stupfia VS vzdeldvania = PER_N; , - PER_Np .

Spbsob interpretacie ukazovatela

Kladnda hodnota rozdielu indikuje nastavenie ,,sita” na prvé rocniky,
0 predstavuje rovhomerné ,sito“ podla ro¢nikov a zdporna hodnota rozdielu
indikuje nastavenie ,sita” na posledny rok studia.

Orientacia ukazovatela
Cim vysgia kladna hodnota je lepsia.

Variantny ukazovatel

Rovnomernost hodnotenia pri viacerych skudsajucich
(pre kldcové predmety v 1. roku studia)

Zdroj: Fakulta

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U11

Nazov ukazovatela Vnimany rozdiel medzi hodnotenim Studentov pocas studia
a v praxi

Definicia ukazovatela Ukazovatel vnimania. Ukazovatel vyjadruje spravnost a komplexnost pristupu
k hodnoteniu studentov na fakultach.

Studenti su pocas svojho $tudia hodnoteni pedagogickymi zamestnancami.
Toto hodnotenie by malo zohladriovat ich preukdzané vedomosti a zruénosti.
Po ziskani zamestnania su hodnoteni svojim zamestndvatefom. Porovnanie
vysledkov hodnoteni ma zmysel z toho dovodu, Ze preukaze, i je na vysokej
Skole dobre nastaveny systém hodnotenia, teda Skola rozpoznala potencial
Studenta, ktory je neskor uplatiovany v praxi. Vysledky porovnavania budu
pomerne skreslené vlastnou subjektivitou absolventov, ktord musi byt aspon
Ciastocne redukovanad velkostou vzorky respondentov.

Vstupy pre meranie ukazovatela

Cielova skupina merania — absolventi s minimalne dvojro¢nymi skiisenostami
v zamestnani v poc¢te min 30.

Pouzita 5 bodova stupnica od 1 velmi slabé vysledky, po 5 velmi dobré
vysledky

Hodnota ukazovatela sa zistuje otazkou:

Ako by ste charakterizovali Vase vysledky pocas studia na fakulte podla
priemerného hodnotenia Vasimi pedagégmi?

Ako by ste charakterizovali Vase dosahované vysledky v si¢asnom

zamestnani?
e HF Uroveri hodnotenia na fakulte
o HZ Uroveri hodnotenia v zamestnani

Sp6sob merania ukazovatela
Koeficient rozdielu v hodnoteni = (SHF: / SHZ) * 100
Spo6sob interpretdcie ukazovatela

Koeficient vyjadrujuci rozdiel medzi tym, ako vnimal svoje hodnotenie
Student na fakulte a ako ho hodnotia v zamestnani zamestnavatelia

Orientacia ukazovatela
Presna hodnota 100 je najlepsia

Pozndmka:
Hodnota mensia ako 100 ukazuje na ,prisnost” alebo , nespravodlivost” hodnotenia na fakulte

Hodnota vyssia ako 100 ukazuje na , benevolentnost” hodnotenia na fakulte

Zdroj: Prieskum

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U12

Nazov ukazovatela Vnimania dostupnosti zdrojov planovanych v informacnych
listoch predmetu studentmi

Definicia ukazovatela Ukazovatel vnimania. Ukazovatel vyjadruje mieru vnimania dostupnosti
zdrojov planovanych v informacnych listoch predmetu Studentmi. Za
dostupnost ucebnych zdrojov sa poklada dostupnost studijne;j literatdry
v kniznej alebo elektronickej forme, pricom sa predpoklada, Ze knizna forma
musi byt preukdzatelne dostupnd v registroch univerzitnej kniznice ZUZ
a elektronicka forma musi byt pre Studentov dostupna v e-vzdelavani.

Vstupy pre meranie ukazovatela:

Cielova skupina merania — aktudlne Studujuci Studenti v pocte min 30.
Pouzita 10 bodova stupnica od 1 velmi slaba dostupnost, po 10 velmi dobra
dostupnost.

Hodnota ukazovatela sa zistuje otazkou:

Ako ste spokojny/a s dostupnostou studijnych zdrojov, odporiéanych
v informacnych listoch predmetov?

Spb6sob merania ukazovatela
Miera vhimania dostupnosti zdrojov planovanych v ILP = 5DOST; / n
Miera vnimania dostupnosti zdrojov planovanych v ILP vyjadrend v %,

pricom percentudlny prepocet sa z hodnoty DOST;od 1 do 10 dosiahne
vztahom 100

DOST,,, = (DOST, -1)* —
’ D-1
Sp6sob interpretdacie ukazovatela

Cislo vyjadrujlce percento vnimania miery dostupnosti zdrojov planovanych
v ILP Studentmi.

Orientacia ukazovatela
Viac je lepsie
Variantny ukazovatel:

Ukazovatel vykonnosti - Pocet vydanych ucebnych textov a kniznych
publikacii v studijnom odbore za sledované obdobie (spravidla 5 rokov)

Zdroj: Prieskum

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U13

Nazov ukazovatela:  Miera spokojnosti s poskytovanymi informaciami

Definicia ukazovatela: Ukazovatel vnimania. Ukazovatel vyjadruje mieru spokojnosti externych
zainteresovanych stran (uchadzacov o Studium a verejnosti) s informdaciami
zverejfiovanymi ZUZ z hladiska naplfiovania ich poZiadaviek.

Vstupy pre meranie ukazovatela:
e Poziadavky externych zainteresovanych stran na informacie
e  Cielové skupiny:
- uchdadzadi o studium,
- pedagogicki poradcovia na strednych skolach,
- verejnost z regiénu (mesto, kraj).

Ukazovatel predstavuje stupen naplnenia poziadaviek na zverejiované
informécie o ZUZ vyjadreny v %.

Spb6sob merania ukazovatela:
Hodnota ukazovatela sa zistuje otazkou:
Do akej miery su pre Vas informacie poskytované ZUZ vyuzitelné pre
naplnenie Vasich poziadaviek na informovanie o nasej fakulte / univerzite?
Dopytovanie bude prebiehat:
- elektronicky — verejnost, pedagogicki poradcovia na strednych Skolach,
- pisomnym dopytovanim u uchadzacov o studium.

Vyhodnocuje sa nazor minimalne 100 ob¢anov, 100 uchadzacov o Studium
a 20 pedagogickych poradcov zo strednych skol.

Sp6sob interpretdacie ukazovatela:

Percento vyjadrujlce spokojnost s vyuZitelnostou informacii pre externé
zainteresované strany.

Orientdcia ukazovatela:
Viac je lepsie.

Zdroj: Prieskum

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U14

Nézov ukazovatela: ~ Miera pokrytia aktivit zodpovednostou s vyvazenim pravomoci

Definicia ukazovatela: Ukazovatel vnimania. Ukazovatel vyjadruje mieru vyvdzenosti medzi
zodpovednostami a pravomocami pri urcitych aktivitach na fakulte, vyjadruje
pomer medzi zodpovednostami a pravomocami. Aktivity vysokoskolskych
uéitefov st dané napliou prace, vktorej musia byt zadefinované
zodpovednosti a pravomoci.

Vstupy pre meranie ukazovatela:
Hodnota ukazovatela sa zistuje otazkou:

Vyjadrite sa, prosim, ako vnimate vyvaZenie Vasej zodpovednosti prislusnymi
pravomocami, ktoré su Vam pridelené?

e Z zodpovednosti vysokoskolského ucitela
e P pravomoci vysokoskolského ucitela

i vysokoskolsky ucitel odi=1azn
Sp6sob merania ukazovatela:
V=[2it, (Z:/P;)] 100 /n

Sp6sob interpretdacie ukazovatela:

Percento vyjadruje mieru vyvazenosti medzi prdvomocami
a zodpovednostami vysokoskolského uditela.

Orientacia ukazovatela:

Presna hodnota 100% je najlepsia (zodpovednosti a pravomoci by mali byt v rovnovahe,
pretoze bez prislusnych pravomoci nemozno plnit Glohy a niest za ne zodpovednost).

Zdroj: Prieskum

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U15

Nazov ukazovatefa: ~ Miera zaujmu Studentov na aktivitach konanych s cielom
zvysSovania kvality vzdelavania

Definicia ukazovatela: Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje mieru aktivneho zapojenia
Studentov do aktivit s cielom zvySovania kvality vzdelavania. Za aktivity
uskutocriované s cielom zvySovania kvality vzdelavania sa v tomto pripade
povazuju napr.:

e aktivne zapojenie sa Studentov do systému zberu prieskumov spokojnosti Studentov
s kvalitou vzdeldvania na Zilinskej univerzite formou pisomného dopytovania v pozicii
respondentov,

e zbieranie informdcii potrebnych na efektivne riadenie uskutocfovania Studijnych programov
a anonymnych podnetov od Studentov,

e o0sobné interpelacie Studentov alebo Studentskych iniciativ obsahujice navrhy na zvysenie
kvality vzdelavania a pod.

Za aktivne zapojenie $tudentov je povaZované dosiahnutie napr. cca 20% navratnosti dotaznikov. *

Vstupy pre meranie ukazovatela:
- PS. celkovy pocet Studentov za sledované obdobie
- PS, pocet Studentov zapojenych do aktivit s cielom zvySovania kvality vzdelavania

- PS, pocet zozbieranych relevantnych podnetov

Sposob merania ukazovatela:
Percento zaujmu $tudentov v predmetnych aktivitach = (PS./PSc) x 100 (%)
Percento relevantnych podnetov k poc¢tu $tudentom = (PS,/PS.) x 100 (%)

Spobsob interpretacie ukazovatela:

Vypocitané percento predstavuje mieru zapojenia Studentov do aktivit
konanych s cielom zvySovania kvality vzdelavania.

Orientacia ukazovatela:

Trend dosahovania stdle vysSieho percenta je povaZovany za Ziaduci.

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke

1 Z4stupcovia $tudentov v senate budu vykondvat dotaznikové prieskumy a zbierat a spracovavat
podnety Studentov na jednotlivych fakultach.
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Karta ukazovatela U16

Nazov ukazovatela:  Vysledky interného hodnotenia (samohodnotenia) VSK na ZUZ

Definicia ukazovatela: Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel vyjadruje Uroven zabezpecovania kvality
vzdelavania na univerzite.

Vstupy pre meranie ukazovatela:

° Vysledky samohodnotenia v sledovanom hodnotiacom obdobi

. Vysledky samohodnotenia v predchadzajucom hodnotiacom obdobi
Sposob merania ukazovatela:

Vysledky merani na zdklade metodiky obsiahnutej v dokumente ,, Ndstroj
samohodnotenia vnitorného systému zabezpecovania kvality vzdelavania
na Zilinskej univerzite v Ziline“ - zistovanie dosiahnutej Grovne vyspelosti
v jednotlivych kritériach uréenych v predmetnom dokumente.

Spo6sob interpretacie ukazovatela:

Ukazovatel vyjadruje dosiahnutt Uroven zabezpecovania kvality vzdelavania
na univerzite.

Orientacia ukazovatela:

Dosahovana Urovern vyspelosti pri jednotlivych kritériach by mala byt
v kazdom dalSom merani vyssia.

Zdroj: Rada kvality
Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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Karta ukazovatela U17

Nazov ukazovatela:  Vysledky externych auditov

Definicia ukazovatela: Ukazovatel vykonnosti. Ukazovatel predstavuje stupen naplnenia poziadaviek
kritérii podla hodnotenia Akredita¢nou komisiou, pripadne dalSimi externymi
hodnotiacimi subjektmi.

Vstupy pre meranie ukazovatela:

e Podané Ziadosti o akreditaciu Studijnych programov na Akreditacnu
komisiu v sledovanom obdobi

e Rozhodnutia Akreditacnej komisie

Spbésob merania ukazovatela:

Porovndva sa pocet ziadosti o akreditaciu Studijnych programov s po¢tom
schvalenych Studijnych programov Akreditaénou komisiou.

- Studijny program schvaleny bez pripomienok AKH;=1

- Studijny program schvaleny po dopracovani pripomienok AKH; = 0,5
- Studijny program neschvaleny Akredita¢nou komisiou AKHi=0

- N... pocet podanych Ziadosti v sledovanom obdobi

Sposob interpretdcie ukazovatela:
AKHEXT = = (ZAKH| / N) * 100

Ukazovatel vyjadruje percentudlnu Uspesnost fakulty vyjadrend
prostrednictvom externého hodnotitela — Akreditacnej komisie.

Orientdcia ukazovatela:

Vyssia hodnota (Uspesnost) je lepsia.

Variantné ukazovatele:
- Hodnotenie EUA (Eurdpska asociacia univerzit)
- Hodnotenie poradia univerzity / fakulty v ARRA
- Hodnotenie poradia univerzity v Eurobarometri
- Vysledky externych auditov ISO 9001
- Vysledky externého hodnotenia podla modelu CAF

Zdroj: Zdverecnd sprdva Akreditacnej komisie a rozhodnutie ministra

Zdverecnd sprdva EUA

Spdt na zoznam ukazovatelov v tabulke
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