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Návrh strategického riadenia digitálneho marketingu podniku v zmysle  podpory                          
pre  rozhodovanie  o  výbere  vhodných  variantov  stratégie  v  digitálnom marketingu podniku 

Príklad postupu tvorby stratégie digitálneho 
marketingu s využitím marketingových 
nástrojov 

 

Proces rozhodovania 

Pri rozhodovaní manažérov v digitálnom  marketingu je dôležité z pohľadu podniku klásť dôraz        

na zvolenie čo najlepšej kombinácie vlastných médií, ktorými prilákajú zákazníkov, ktorí sa ale 

odlišujú svojim správaním pri nákupnom rozhodovaní. Vhodná kombinácia vlastných médií závisí od 

cieľovej skupiny zákazníkov na ktorých sa spoločnosť zameria. Je však efektívnejšie zamerať sa na 

jednu až dve platformy a tvoriť v nich individuálny obsah. 

Analýza možných problémov 
v rôznych oblastiach digitálneho 
marketingu 

Nevhodný výber influencera, citlivosť 

publika na falošné dáta, nesprávne 

zvolený obsah, nesprávne nastavenie 

PPC reklamy, dynamické prostredie 

a zameranie sa na zlé metriky, 

nesprávna identifikácia zákazníkov, 

nekvalitný obsah, nedostatočná 

analýza a optimalizácia, vytváranie 

jedného typu obsahu, poškodenie 

dobrého mena spoločnosti,... 
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Hlavným cieľom projektu bol návrh strategického riadenia digitálneho marketingu podniku, 
zameraného na podporu v zmysle rozhodovania o výbere vhodnej kombinácie variantov stratégie 
digitálneho marketingu v podniku. 


