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ZAKLADNE ULOHY

Prvé zaklady ergonomie, hoci tak eSte nebola
nazyvana, boli zaznamenané uz v starovekom
Grécku. V roku 1900 sa zacali objavovat
historicky prvé ergonomické pojmy, kedze
priemyselna revolucia kladla stale vacsie naroky
na zamestnancov, najma ¢o sa tyka fyzickej
namabhy.

V sucasnosti je ergonémia vedny odbor, ktory
sa zameriava na poznavanie [ludskych
schopnosti a obmedzeni a ich vyuzitie
na zlepSenie interakcie [ludi s produktmi,
systémami a prostrediami. Zameriava sa
na zlepSenie pracovnych priestorov a prostredi,
aby sa minimalizovalo riziko zranenia alebo
poskodenia.

Fyzikalnymi  faktormi, ktoré ovplyviuju
pracovné prostredie su osvetlenie, farby, hluk,
mikroklima a zelen (fléra).

Predmetom ergondmie su:

 determinanty vykonu v zmysle kapacity

zrakovych, sluchovych a pohybovych
organov,

« adaptacia a reakcia Cloveka na pracovné
podmienky;,

« odozvy organizmu na faktory pracovného
prostredia.
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Na zaklade odbornych ¢€lankov a studii z oblasti ergonédmie sme spracovali komplexny pohfad na ergonémiu ako celok,
ako aj na jej jednotlivé prvky z oblasti kancelarskeho prostredia a ich vplyv na zivot a zdravie zamestnancov. Venovali sme sa
taktiez ergonomickym pomo&ckam a ich ucelnosti v ramci pracovného procesul.

Analyza pristupov k ergonomii

Délezitost’ spravneho sedenia

Podla Statistik vykonanych na uUzemi Slovenskej republiky az 80 % fudi trpi
bolestami chrbtice. Statistiky ukazali, Ze va&sinu dia (priblizne 60 %) travime
v sedavej polohe. NeurologiCka Ester ToCikova uviedla, Zze az 8 z 10 pacientov, ktori
prichadzaju do ambulancii s bolestou chrbta, ma sedavy sp6sob zamestnania. Podla
desiatich krokov Cornelovej Univerzity pre zlepSenie kancelarie a pracovného
prostredia sme zistili, Ze prave vyber vhodnej kancelarskej stoliCky (vzhladom
na postavu a vysku) je jednym z najdélezitejSich bodov v oblasti ergonémie.
V suvislosti s problematikou nespravneho sedenia vyvinuli Studenti Slovenske;
technickej univerzity aplikaciu Spine Hero, ktora sleduje, €i pred pocitacom sedime
spravne a upozornuje pouzivatefa v pripade, Zze sa pri sedeni hrbi alebo inak
nespravne sedi.

Ergonémia osvetlenia

Na zdaklade prieskumov bolo zistené, Ze 42 % zamestnancov v priemere
na organizaciu chyba denné svetlo. V ramci umelého osvetlenia je potrebné dbat
na parametre ako su intenzita, rovhomernost, Ci farba osvetlenia. Tiez je mozné
vyuzivat zmieSané osvetlenie.

Vhodny vyber stola

Délezité je urCit, na aku pracu a kto bude stdl vyuzivat a tiez v akom priestore bude
umiestneny. Jednou z modernych moznosti su aj pracovné stanice typu Sit-Stand,
ktorych hlavnou vyhodou je lahké prepinanie medzi sedenim a statim. Tieto stanice
zmieriuju namahanie pohybového aparatu, umozfuju jednoduchy prechod medzi
pocCitaCom a inymi Cinnostami a su vySkovo nastavitelné. Z vysledkov vyskumu
na West Texas A&M University dospeli k zaveru, Zze pouzivanie typu Sit-Stand
pracovnych stanic malo velmi pozitivhe dopady na pracu a zdravie zamestnancov.

Vyuzivanie
nastavitelnych
a podpornych prvkov

Smart office

Zber a vyhodnocovanie dat

Vplyv ergondmie na
zamestnancov

Publikovanie vystupov vo

Tvorba suboru odporucani vedeckom &lanku

Z analyzy viacerych Studii vyplyva, Ze velké mnoZstvo zamestnancov nie je dostatocne informovanych o spravnej
ergonomii na pracovisku. V Studiach vacsSina respondentov uviedla, ze pocituje pri praci zdravotné problémy
a nepohodlie v réznych oblastiach tela, unavu a znizenie pracovnej vykonnosti.

Studie naznadili vplyv fyzickych charakteristik pracoviska na fyzické aj duSevné zdravie zamestnancov, ktori mézu
na zaklade nevhodnych podmienok pocitovat vacsi stres a unavu. Suvislosti medzi pracovnym prostredim
a duSevnou pohodou su skumané uz najmenej 30 rokov, avSak v poslednych rokoch doslo k narastu zaujmu o tuto
tému.

Na zaklade vyskumov bolo dokazané, Zze denné svetlo alebo osvetlenie v studenSich tbnoch na pracovisku pomaha
zamestnancom zvysovat produktivitu a zlepSovat’ naladu. Produktivitu zamestnancov taktiez zvySuju spravne
odvetrané kancelarske priestory, respektive priestory s dostatoCnym prisunom cCerstvého vzduchu. Naopak,
nedostatoCné osvetlenie alebo nedostatoCny prisun Cerstvého vzduchu dokaze spésobovat u zamestnancov unavu,
zniZzenu produktivitu ¢i dokonca depresiu. Podobne je to aj pri zvySenom hluku.

Optimalnou teplotou je rozmedzie od 20 do 25 stupriov Celzia. Pokial ide o usporiadanie kancelarskych priestorov,
bolo zistené, Zze sukromné kancelarie maju na zamestnancov pozitivny vplyv a stimuluju produktivitu, zatial co
takzvané open space kancelarie prispievaju vo vacsej miere k znizeniu produktivity a koncentracie. Taktiez bolo
dokazané, Ze rastliny pomahaju zvysSovat spokojnost’ a produktivitu zamestnancov a znizovat stres a depresiu.

Na zaklade prieskumu sme objavili rieSenie, ktoré dokaze monitorovat takmer vSetky potrebné sucasti ergondmie
na pracovisku. Tymto rieSenim je smart kancelaria. Tato predstavuje napr. riadenie fyzickej aktivity prostrednictvom
snimania, merania a celkového monitorovania sedenia alebo inych poléh pri vykonavani prace. Jej prvky zahfriaju
senzory okolia, nositelné zariadenia, mobilné telefény, kamery a dalSie. Patri sem aj ovladanie svetla alebo kontrola
kvality vzduchu za pomoci snimacov CO,.
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