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Téma dizertačnej práce 

Remote work from the perspective of different stakeholder 
groups and its impact on managers' decision-making process 
Školiteľ: doc. Ing. Emese Tokarčíková, PhD.   

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☑  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
Remote work refers to employees working outside their traditional office environments for at least some 
part of their dedicated working time. Remote work arrangements - RWA - are versatile in space and 
frequency and are becoming increasingly widespread thanks to technological advances. Its impact is a 
complex interplay of positive outcomes and challenges in various aspects, e.g. flexibility and work-life 
balance for employees, labour productivity, cost savings, social and environmental benefits, regional 
development, etc. Factors influencing responsiveness to emerging labour market trends that have the 
potential to change conventional practices, policies, and strategies are still an under-researched area. 

The dissertation research intends to use a systematic approach to develop new practices and policies in 
remote work to stimulate sustainable development. 

The dissertation thesis aims to develop a suitable scenario for applying remote work based on the needs 
of different stakeholder groups to propose a set of measures for managers' decision-making in this area, 
in the enterprise, or in the frame of regional policy.  

The achievement of the above objective of the thesis requires identifying and integrating appropriate 
quantitative and qualitative parameters from different perspectives. E.g., the impacts of remote work on 
the environment, energy consumption, the needs of employees, and the benefits for employers in the 
enterprise or for the management of the regional government. The dissertation will also investigate 
whether the insights from the datasets and their correct interpretation will enable holistic solutions to 
individual perspectives and the unmeasurable needs of stakeholder groups. The key findings will then 
contribute to developing relevant practices and policies in the area of investigation in the enterprise or 
the region's management. 

Predpokladaný vedecký prínos: 
Design and categorization of knowledge in remote work.  

Analysis of determinants (compared to conventional work) -  endogenous and exogenous factors.  

Identification of indicators for the decision-making  and policymaking. 
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Creating scenarios for remote work and identifying their socio-economic impacts.  

Proposal of recommendations for the creation of procedures and policies in the field of remote work.  

Implementation and verification of work results in their applicability. 

Odporúčané metódy: 
- methodological procedures of managerial and economic research,  

- methods of logical and content analysis for the expansion of knowledge,  

- use of international databases of scientific contributions (WoS, etc.), 

- empirical methods of logical analysis of endogenous and exogenous determinants, and comparative 
analysis,  

- modelling of relationships between remote work and value creation (impact on sustainable 
development), 

- use of intuitive approaches and creativity leads to finding creative solutions. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
WinWin4WorkLife  Healthy, inclusive and sustainable remote work futures as a Win-Win for employees 
and employers in urban, rural and cross-border areas.  Grant agreement ID: 101132580  

VEGA 1/0273/22 Efektívne využívanie zdrojov a tvorba hodnoty pre ekonomické subjekty v zdieľanej 
ekonomike 

Doterajšie výsledky: 
1. V2 TOKARČÍKOVÁ, E., Ďurišová, M M., Jánošová, P. (2022)  Impact of reliable managers' knowledge of 
sustainable developement for sustainable activities in manufacturing entreprises. In: Strategic overview 
of socio-economic events [print, electronic]. - 1. vyd. - Manisa: Turkuazkey Akademik Yayinlar, 2022. - ISBN 
978-625-6379-22-0. - s. 71-95 podieľ 45% 

2. V2 The interest of silver economy consumers in bike-sharing [electronic] / Eva Malichová, Emese 
Tokarčíková  

In: Economic and social development [electronic]: 80th International Scientific Conference on Economic 
and social development and 10th international OFEL conference "Diversity, equity and inclusion: the 
essence of organisational well-being : book of proceedings. - ISSN 1849-7535. - 1 vyd. - Varazdin: Varazdin 
Development and Entrepreneurship Agency, 2022. - s. 65-72 [online] 

3. V2 The willingness of silver economy consumers to use shared transport services [electronic] / Eva 
Malichová, Emese Tokarčíková 

In: Conference proceedings of “27th RSEP international conference on economics, finance and business” 
[electronic] : 8-9 September 2022 Madrid, Spain. - 1. vyd. - Ankara: BC Grup, 2022. - ISBN 978-605-73146-
3-5 (online). - s. 36-46 [online] 

4. V3 TOKARČÍKOVÁ, E., Kucharčíková, A., Jánošová, P. (2022) The relationship between environmental 
and economic aspects for measuring the sustainability of the enterprise [electronic] : a case study of 
Slovak manufacturing enterprises 
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In: International Journal of Environmental Research and Public Health [electronic, print]: open access 
journal. - ISSN 1661-7827. - Roč. 19, č. 13 (2022), s. [1-13] [online, print]. Zaradené v: Web of Science Core 
Collection ; Current Content Connect,  SCOPUS https://www.mdpi.com/1660-4601/19/13/7784  podiel 
34% 

5. ADM TOKARČÍKOVÁ, E., Malichová, E., Kucharčíková, A., Ďurišová, M., Importance of technical and 
business skills for future IT professionals 

In: Amfiteatru Economic [print]: an Economic and Business Research Periodical. - ISSN 1582-9146. - Roč. 
22, č. 54 (2020), s. 567-578 [print]. - Spôsob prístupu: 
https://www.amfiteatrueconomic.ro/RevistaDetalii_EN.aspx?Cod=1201, , CURRENT CONTENT WoS - Q2, 
SJR2020 = 0,335 . podiel 25% 

6. ADC Ďurišová, M., TOKARČÍKOVÁ, E., Virlanuta F. O., Chodasová, Z. The corporate performance 
measurement and its importance for the pricing in a transport enterprise [electronic]  In: Sustainability 
[electronic]. - ISSN 2071-1050 (online). - Roč. 11, č. 21 (2019), s. [1-17] [online]. - Spôsob prístupu: 
https://www.mdpi.com/2071-1050/11/21/6164  CURRENT CONTENT WOS, Scopus,  podiel 30% 

7. ADC Kucharčíková, A., Mičiak, M., Malichová, E., Ďurišová, M., TOKARČÍKOVÁ, E. The motivation of 
students at universities as a prerequisite of the education’s sustainability within the business value 
generation context  

In: Sustainability [electronic]. - ISSN 2071-1050 (online). - Roč. 11, č. 20 (2019), s. [1-25] [online]. - Spôsob 
prístupu: https://www.mdpi.com/2071-1050/11/20/5577 CURRENT CONTENT WOS, Scopus podiel 20% 
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Téma dizertačnej práce 

Negatívne dopady mobbingu na pracovisku na 
podnik/organizáciu a návrh manažérskeho postupu na jeho 
elimináciu, resp. prevenciu    
Školiteľ: doc. Ing. Emese Tokarčíková, PhD.     

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☑  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
Implementácia Agendy 2030 pre udržateľný rozvoj, cieľ 8 [1-3] vyžaduje pre dosiahnutie ekonomického 
rastu zabezpečenie podpory dôstojnej a slušnej práce pre všetkých, taktiež aj produktívnu zamestnanosť. 
Dôraz je pritom kladený aj na elimináciu mobbingu na pracovisku, t. j. rôznych foriem znepríjemňovania 
života, doslova šikanovania na pracovisku. Bossing je špecifický tým, že sa šikanovania dopúšťa nadriadený 
pracovník. Sú to javy, ktoré sa opakovane vyskytujú nielen v podnikoch, ale žiaľ aj v akademickom 
prostredí. Charakteristické sú skrytosťou, rafinovanosťou a hlavne zákernosťou v tom, ako jednotlivci, 
resp. celé skupiny zamestnancov zneužívajú svoje postavenie. Výsledkom takého správania však nie je len 
poškodenie konkrétnej osoby (t. j. psychické a sociálne dopady), ale vzniká aj viacnásobne riziko pre 
podnikanie či organizáciu. Zhoršenie podnikovej kultúry, zníženie produktivity pracovníkov (zvyšovanie 
chorobnosti), zhoršenie imidžu podniku (obžaloby za trestný čin, medializácia) a pod., zvyšujú náklady a 
znižujú výkonnosť podniku. Vveinhard a Sroka (2020) uvádzajú výsledky výskumov ohľadom toho, aké 
manažérske riešenia môžu pomôcť eliminovať daný problém. Sú však skôr ojedinelé. [4] Problémom pre 
riešenie v dizertačnej práci je, že manažéri chápu komplex týchto nekalých aktivít len ako izolovaný 
osobnostný/psychický problém určitých konkrétnych zamestnancov a často sa mylne domnievajú, že to 
nemá väzby a negatívne dopady na celý podnik/organizáciu. Nevyužívajú logické analytické metódy, 
nedôsledne a neprehľadne stanovujú kompetenčné matice, nekontrolujú dodržiavanie etického kódexu, 
vytvárajú priestor na obchádzanie podnikových zásad a pravidiel [5-8]. Problémom sú tiež nedostatočné 
poznatky a príklady dobrej praxe, ako riešiť dané problémy. 

Odkazy na svetový výskum: 
[1] United Nations (2015) Sustainable development knowledge platform - Transforming our world: the 
2030 Agenda for Sustainable Development. [Online] 
http://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworl 
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[2] Smerom k udržateľnej Európe do roku 2030 

https://ec.europa.eu/commission/sites/.../factsheets_sustainable_europe_012019_sk.pdf 

[3] Slovenská republika a ciele udržateľného rozvoja Agendy 2030 

https://phf.euba.sk/www_write/files/slides/2017-11-13-Agenda-2030.pdf 

[4] Vveinhard, J. Sroka, W.  (2020) Innovations in Human Resource Management: Instruments 

to eliminate Mobbing . Marketing and Management of Innovations,  vol. 2,  pp. 182-195,  

[5] Batsi, Ch., Karamanis, K.  (2019) Mobbing at work: Experiences in the Greek public sector. 

Management research and Practise,  11 (4) pp. 23 -33  

[6] Erdis, E., Genc,O., Aydinli, S..  (2019) Mobbing aon construction professionals>causes, 

consequences and precautions.  International Journal of Construction Management,   

[7] Sosko, G.B., Buntak, K., Grgurevic, D.  (2019) Correlation between exposure to workplace 

Mobbing  in Croatia and work productivitz and jb preoccupation, In: Proceedings ESC, 

Buenos Aires, Argentina, 10-11.5.2019, pp. 179-193  

[8] Arnejcic, B (2016) Mobbing in Company > Levels and Typology. Organiyacija,  49 (4) pp. 

240-250 
 

Predpokladaný vedecký prínos: 
Cieľom dizertačnej práce je na základe dôslednej analýzy súčasných prístupov v danej téme identifikovať 
a analyzovať negatívne dôsledky mobbingu pre podnik/organizáciu a navrhnúť model implementácie 
manažérskych riešení a opatrení na elimináciu, a predovšetkým prevenciu mobbingu.  

Formulácia východiskových hypotéz, identifikácia používaných metód a prístupov riešenia problému a 
výsledky primárnych prieskumov, budú slúžiť na tvorbu adekvátnej metodiky a metrík použiteľných v 
manažérskej praxi. 

Odporúčané metódy: 
- analýza  vzťahov a väzieb pre elimináciu negatívnych dopadov mobbingu na podnik/organizáciu pre 
eliminácie negatívnych dopadov mobbingu na podnik/organizáciu, 

- definovanie metód a techník skúmania, definovanie základného a výskumného súboru (hlavná cieľová 
skupina, určenie hlavných zainteresovaných strán), 

- sekundárny a primárny výskum, spracovanie výsledkov, tvorba záverov, 

- návrh modelového riešenia a odporúčaní pre implementáciu v praxi. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum a experimentálny vývoj 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
VEGA 1/0273/22 Efektívne využívanie zdrojov a tvorba hodnoty pre ekonomické subjekty v zdieľanej 
ekonomike 

Doterajšie výsledky: 
1. Tokarčíková, E., Kucharčíková, A., Jánošová, P. ( 2022) The relationship between environmental and 
economic aspects for measuring the sustainability of the enterprise a case study of Slovak manufacturing 
enterprises In: International journal of environmental research and public health [electronic, print] : open 
access journal. - ISSN 1661-7827. - Roč. 19, č. 13 (2022), s. [1-13] [o line, print]. Zaradené v: Web of Science 
Core Collection ; Current Content Connect ; SCOPUS Spôsob prístupu: https://www.mdpi.com/1660-
4601/19/13/7784 

https://phf.euba.sk/www_write/files/slides/2017-11-13-Agenda-2030.pdf
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2. Tokarčíková, E., Malichová, E., Ďurišová, M., Kucharčíková, A. (2020)  Importance of technical and 
business skills for future IT professionals In: Amfiteatru Economic [print] : an Economic and Business 
Research Periodical. - ISSN 1582-9146. - Roč. 22, č. 54 (2020), s. 567-578 WoS, Scopus 

3. Kucharčíková, A., Mičiak, M., Malichvá, E:, Ďurišová, M., Tokarčíková, E. (2020)  The motivation of 
students at universities as a prerequisite of the education’s sustainability within the business value 
generation context In: Sustainability [electronic]. - ISSN 2071-1050 (online). - Roč. 11, č. 20 (2019),  
s. [1-25]  CC WoS 

4. Malichová, E., Tokarčíková, E. (2022) The interest of silver economy consumers in bikesharing  In: 
Economic and social development [electronic] : 80th international scientific conference on Economic and 
social development and 10th international OFEL conference "Diversity, equity and inclusion: the essence 
of organisational well-being : book of proceedings. - ISSN 1849-7535. - 1 vyd. - Varazdin: Varazdin 
Development and Entrepreneurship Agency, 2022. - s. 65-72 [online] 

5. Tokarčíková, E., Ďurišová, M., Kucharčíková, A., Ecologically sustainable development in the EU In: 
Turkish online journal of educational technology  - ISSN 1303-6521. - Sp. iss. September (2015), online, s. 
215-222. -, podiel 40% , SCOPUS,  SJR2015=0,377   

6. Tokarčíková, E., Kucharčíková, A., Ďurišová, M.  Corporate social responsibility managers and their 
decision making  In: The Turkish Online Journal of Educational Technology [electronic] = TOJET : a 
quarterly, open access, peer reviewed international electronic journal. - ISSN 2146-7242 (online). - č. 
October (2017), s. 654-664 [online]. SCOPUS, SJR2017 = 0,159 

7. Tokarčíková, E., Malichová, E. (2018) Responsible companies and their strategic management  In: 2018 
Socio-scientific strategies [print]. - 1. vyd. - Antalya: Amazon Digital Services LLC, 2018. -  
ISBN 9781731402769. - s. [1-12]  

8. Tokarčíková, E., Kucharčíková, A., Ďurišová, M., Education of students of study program Informatics in 
the field of corporate social responsibility. In: Periodica Polytechnica: social and management sciences. 
ISSN 1416-3837. Vol. 23, no. 2 (2015), s. 106-112. podiel 40% ,  SCOPUS, SJR2015 = 0,323 

9. Malichová, E., Ďurišová, M., Tokarčíková, E. Managerial investment decision making in a medium – sized 
IT company In: Proceedings of the 28th international business information management association 
conference. - [Norristown]: IBIMA, 2016. - ISBN 978-0-9860419-8-3. - S. 2192-2200., SCOPUS, WoS 

10. Tokarčíková, E., Falát, L., Malichová, E. Exploitation of corporate social responsibility reports in 
manager´s decision making in automotive company In: Transport means 2016 : proceedings of the 20th 
international scientific conference : October 5-7, 2016 Juodkrante, Lithuania. - ISSN 1822-296X. - Kaunas: 
Kaunas University of Technology, 2016. - S. 259-263. podiel 40% WoS 
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Téma dizertačnej práce 

Riadenie podniku s podporou informačných a komunikačných 
technológií pre dosiahnutie úrovne dátami riadenej 
organizácie 
Školiteľ: doc. Ing. Gabriel Koman, PhD.    

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☐  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
Najdôležitejšou úlohou riadiacich pracovníkov v podniku je prijímanie rozhodnutí, ktoré budú najlepšie z 
pohľadu riešeného problému a zároveň časových a finančných dispozícií podniku. V rozhodovacích a 
riadiacich procesoch sú dôležité schopnosti a skúsenosti manažéra, avšak v dôsledku rýchlej 
informatizácie celej spoločnosti sa stávajú významnou komoditou aj rýchlo dostupné, aktuálne a 
relevantné údaje. Údaje môžu obsahovať informačnú hodnotu, ktorá môže byť významná v rozhodovaní 
pre získanie konkurenčnej výhody v súčasnom turbulentnom prostredí na lokálnom a globálnom trhu. 
Aktuálne sa do popredia dostávajú najmä veľké množstvá neštruktúrovaných údajov, ktoré sú generované 
v internom, ale predovšetkým v externom prostredí podniku. V internom prostredí podniku sú tieto údaje 
generované v priebehu rôznych procesov, napríklad využitím automatizácie, internetu vecí a pod., čo je 
trendom v súčasnosti práve vďaka pokroku, ktorý bol dosiahnutý v oblasti IKT za posledné roky. Zároveň 
sú k dispozícií množstva neštruktúrovaných údajov v externom prostredí podniku, ktoré vytvárajú 
používatelia zariadení IKT. Títo používatelia predstavujú pre podnik potenciálnych zákazníkov. Riešenia v 
oblasti informačných technológií ponúkajú možnosť manažérom z dostupných údajov extrahovať a 
distribuovať dôležité informácie v procese rozhodovania. Implementáciou metód, techník a postupov s 
podporou informačných a komunikačných technológií do procesov na všetkých úrovniach riadenia a 
funkcionality podniku, je možné podporiť snahu o dosiahnutie úrovne manažmentu podniku na základe 
rýchlo dostupných a relevantných údajov pre zabezpečenie udržateľnosti podnikania a efektívneho 
plánovania pre dosahovanie strategických cieľov podniku. Cieľom dizertačnej práce je na základe 
vykonaného skúmania procesov a nástrojov riadenia podniku s podporou informačných a komunikačných 
technológií navrhnúť model, ktorý má umožniť podniku dosiahnuť úroveň dátami riadenej organizácie. 
Model riešenia dizertačnej práce poskytne ucelený pohľad na problematiku riadenia podniku s podporou 
informačných a komunikačných technológií s prepojením na problematiku dátami riadenej organizácie, 
a zároveň prispeje k rozvoju a pochopeniu riešenej problematiky v kontexte aktuálneho prostredia 
podniku.  
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Predpokladaný vedecký prínos: 
Vytvorenie bázy poznatkov o riešenej problematike na úrovni teórie, ich analýza, syntéza a korelácia s 
príkladmi dobrej praxe.  

Spracovanie primárneho a sekundárneho prieskumu.  

Identifikácia aktuálnych trendov, postupov a princípov v oblasti IKT a ich aplikácia v riadení podniku pre 
potreby jeho transformácie smerom k dosiahnutiu úrovne dátami riadenému modelu.  

Návrh modelu riadenia podniku s podporou IKT pre dosiahnutie úrovne dátami riadenej organizácie, 
vrátane príslušnej metodiky a odporúčaní pre praktické využitie v podmienkach Slovenska.  

Odporúčané metódy: 
- metódy získavania údajov a informácií: analýza dokumentov, analýza prípadových štúdií, pozorovanie, 
dopytovanie a pod., 

- metódy spracovania údajov: korelácia, komparácia, metóda kvalitatívneho a kvantitatívneho 
vyhodnotenia, holistický prístup a pod., 

- metódy riešenia problému: indukcia, dedukcia, syntéza, modelovanie, logika, intuitívny prístup a pod., 

- metódy vyhodnotenia riešenia: porovnanie, overenie výsledkov a pod. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
Grantový systém UNIZA 

APVV-20-0481 - Stratégia trvalej udržateľnosti športovej organizácie v podmienkach Slovenskej republiky 

Ďalšie projekty a zdroje KMnT 

Doterajšie výsledky: 
1. Koman, G., Kubina, M., Rozhodovanie v podniku s podporou Big Data, Žilina: Žilinská univerzita, 2018,  
ISBN 978-80-554-1517-8, s. 227 

2. Varmus, M., Kubina, M., Koman, G., Ferenc, P., Ensuring the long-term sustainability cooperation with 
stakeholders of sports organizations in Slovakia. 2018 In: Sustainabiity. ISSN 2071-1050. Roč. 10, č. 6, s. 1-
19, (Scopus, WOS, IF 2,592, 2018, Q2, Content Current) 

3. Šulyová, D., Koman, G., The significance of IoT technology in improving logistical processes and 
enhancing competitiveness a case study on the world's and Slovakia's wood-processing enterprises. 2020 
In: Sustainability ISSN 2071-1050. Roč. 12, č. 15, s. 1-20, (Scopus, WOS, IF 2,592, Q2, Content Current) 

4. Kubina, M., Koman, G., Varmus, M., Takáč, Ľ., Possibilities of streamlining within business intelligence 
systems in business practice. 2015 In: Knowledge management in organizations: 10th international 
conference, KMO 2015 : Maribor, Slovenia, August 24-28, 2015: proceedings. Springer. ISBN 978-3-319-
21008-7. S. 367-376. Príspevok bol publikovaný aj Lecture Notes in Business Information Processing s ISSN 
1865-1348, (Scopus) 

5. Kubina, M., Koman, G., Kubinová, I., Possibility of improving efficiency within business intelligence 
systems in companies. 2015 In: Procedia - Economics and finance. ISSN 2212-5671. Vol. 26, s. 300-305, 
(WOS) 
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6. Koman, G., Kundríková, J., Application of Big Data technology in knowledge transfer process between 
business and academia. 2016 In: Procedia - Economics and finance. ISSN 2212-5671. Vol. 39, s. 605-611, 
(WOS) 

7. Koman, G., Soviar, J., Ďaďová, I., Possibilities of building company’s reputation with the support of 
digital marketing tools a case study. 2020 In: Emerging technologies in computing : third EAI international 
conference, iCETiC 2020 London, UK, August 19–20, 2020 Proceedings. Springer. ISBN 978-3-030-60035-
8. s. 304-317, (Scopus) 

8. Kubina, M., Koman, G., Big data technology and its importance for decision-making in enterprises. 2016 
In: Communications : scientific letters of the University of Žilina. ISSN 1335-4205. Vol. 18, no. 4, s. 129-
133, (Scopus) 

9. Koman, G., Kubina, M., Holubčík, M., Soviar, J., Possibilities of application a Big Data in the company 
innovation process. 2018 In: Knowledge management in organizations. Springer International Publishing 
AG, 2018. ISBN 978-3-319-95203-1. s. 646-657, (Scopus) 
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Téma dizertačnej práce 

Uplatnenie princípov hodnotového manažmentu v podniku 
Školiteľ: doc. Ing. Mária Ďurišová, PhD.    

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☑  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
Hodnotový manažment je štýl riadenia zameraný najmä na ľudí, získanie zručností a podporu synergií a 
inovácie s cieľom maximalizovať celkovú výkonnosť organizácie. Hľadá spôsoby ako dosiahnuť nové 
konkurenčné výhody. Je procesom manažérskych aktivít prostredníctvom prístupov a metód používaných 
na rôznych úrovniach manažmentu podnikov orientovaných na hodnotu. Prispieva k maximalizácii 
hodnoty pre vlastníkov, rešpektujúci obmedzenia dané zainteresovanými skupinami podniku. Princípy 
hodnotového manažmentu sú zamerané na hľadanie optimálneho vzťahu medzi uspokojením potrieb a 
použitými zdrojmi. Od schopnosti vnímania hodnoty manažéra závisí jeho schopnosť vyhľadávať a využívať 
príležitosti pre rast hodnoty podniku. Problémom je nízka úroveň uplatňovania princípov hodnotového 
manažmentu pre zainteresované strany na podnikovej úrovni v zmysle EN 1325-2014 Value management 
- Terms and definitions a predovšetkým EN 12973: 2020 - Value management z dôvodu nedostupnosti 
vypracovanej metodológie. Na prínosy uplatnenia využívania správy hodnôt poukazuje The Institute of 
Value Management so sídlom vo Veľkej Británii.  

Úlohou dizertačnej práce bude skúmanie prístupov k hodnotovému manažmentu, konceptu správy 
hodnôt, metód riadenia hodnoty, hodnotovej kultúry v podniku a zistenie špecifík pre jednotlivé 
zainteresované skupiny. Cieľom dizertačnej práce je vypracovanie modelu uplatnenia princípov 
hodnotového manažmentu v podnikoch. Zahŕňať bude vyjadrenie a meranie hodnoty, finančné a 
nefinančné metriky, generátory hodnoty a manažérske aktivity orientované na vytvorenie hodnoty pre 
vybrané zainteresované skupiny.  Obsahom budú podmienky, subjekty, objekty a proces tvorby hodnoty, 
informačné podklady, časové, logické nadväznosti. Bude vychádzať z variantov tvorby hodnoty, 
sumarizácie kritérií výberu a z voľby najvýhodnejšieho variantu podľa zvolených kritérií. 

Predpokladaný vedecký prínos: 
Návrh štruktúrovaného súboru poznatkov z uplatnenia princípov hodnotového manažmentu v podnikoch. 

Návrh modelového riešenia uplatnenia princípov hodnotového manažmentu na vybrané zainteresované 
skupiny pre strategické riadenie podniku. 

Sumarizácia poznatkov z oblasti hodnotového manažmentu. 
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Doplnenie nových záverov doktoranda vyplývajúcich z výskumných činností v spracovávanej 
problematike. 

Odporúčané metódy: 
- v rámci aplikovaného výskumu je potrebné z empirických metód použiť najmä meranie a z logických 
metód abstrakciu, analýzu a syntézu, indukciu a dedukciu,  

- pri kvantitatívnom výskume bude realizovaná analýza dát, ktoré budú získané opytovaním 
prostredníctvom dotazníkov a rozhovorov,  

- pri syntetizovaní výsledkov  bude potrebné použiť metódy štatistického vyhodnocovania a modelovanie. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum a experimentálny vývoj 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
1/0273/22 Efektívne využívanie zdrojov a tvorba hodnoty pre ekonomické subjekty v zdieľanej ekonomike 

Grantový systém UNIZA 

Doterajšie výsledky: 
1. Ďurišová, M. et al. Cash flow return on investment (CFROI): metod of measuring business performance 
in enterprise with high investment. In: AD ALTA: journal of interdisciplinary research. - ISSN 1804-7890. - 
Roč. 13, č. 2 (2023), s. 63-67 
Zaradené v: Web of Science Core Collection ; Emerging Sources Citation Index 

2. Kušnírová, D., Ďurišová, M., Malichová, E. Indicators of value creation and their perception by suppliers 
in Slovakia. In: Administrative Sciences [electronic]. - ISSN 2076-3387. - Roč. 13, č. 8 (2023), s. [1-20] 
Zaradené v: Emerging Sources Citation Index ; SCOPUS ; Web of Science Core Collection 

3. Ďurišová, M. Hodnota a jej vyjadrenie v podniku. monografia, Žilina : Žilinská univerzita, 2017. - 124 s.         

4. Ďurišová, M., Tokarčíková, E., Virlanuta, F. O., Chodasova, Z.  The Corporate Performance 
Measurement and Its Importance for the Pricing in a Transport Enterprise. SUSTAINABILITY, 2019, 11 (21) 
Current Contents 

5. Tokarčíková, E., Kucharčíková, A., Ďurišová, M. Corporate social responsibility managers and their 
decision making In: The Turkish Online Journal of Educational Technology [electronic] = TOJET : a 
quarterly, open access, peer reviewed international electronic journal. - ISSN 2146-7242. - č. October 
(2017) SCOPUS 

6. Ďurišová, M., Tokarčíková, E., Kucharčíková, A. The decomposition of the result of the business 
transformation process in the value terms. In: Procedia - Economics and finance. ISSN 2212-5671. - Vol. 
30 (2015), online, s. 213-225. SCOPUS   

7. Ďurišová, M., Tokarčíková, E.,  Malichová, E.  Comprehensive approach to management of costs in a 
transportation company. In: Transport means 2015 : proceedings of the 19th international scientific 
conference : October 22-23, 2015, Kaunas University of Technology, Lithuania. - ISSN 1822-296X. - Kaunas: 
Kaunas University of Technology, 2015. - S. 765-769. SCOPUS 

8. Malichová, E., Ďurišová, M. Evaluation of financial performance of enterprises in IT sector. In: Procedia 
- Economics and finance  ISSN 2212-5671. - Vol. 34 (2015), online, s. 238-243 SCOPUS 

9. Ďurišová, M., Falát, L., Malichová, E. The Influence of Business Intelligence on Digital Marketing and 
the Economic Situation of the Enterprise. In: Marketing identity : digital life : conference proceedings from 
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international scientific conference : 10th - 11th November 2015, Smolenice, Slovak republic. part II. - 
Trnava: Faculty of Mass media Communication, University of Ss. Cyril and Methodius, 2015. - ISBN 978-
80-8105-780-9. - S. 35-46. SCOPUS 

Úspešné ukončenie riešenia projektu VEGA 1/0382/19 Budovanie udržateľného vzťahu so 
zainteresovanými skupinami podniku prostredníctvom tvorby hodnoty s využitím informačno-
komunikačných technológií. 

  



15 
 

Téma dizertačnej práce 

Digitálna transformácia ako aspekt udržateľného rozvoja 
podniku 
Školiteľ: doc. Ing. Radoslav Jankal, PhD.   

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☑  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
Digitálna transformácia je proces hlbokej a radikálnej zmeny prostredníctvom digitálnych technológií 
(vrátane veľkých dát, blockchainu, cloud computingu, internetu vecí, umelej inteligencie, analytiky, 
kognitívnych riešení a pod.), ktorý orientuje podnik novým smerom a posúva ju na úplne inú úroveň 
efektívnosti, ktorá je založená na analýze dát (ISO/IEC TS 30105-9:2023). 

Digitálna transformácia prináša revolúciu do každého aspektu života s možnými výhodami z hľadiska 
efektívnosti. Je významnou výzvou reagujúcou na meniace sa trhové prostredie. Tento proces zahŕňa 
rôzne stratégie, metódy a opatrenia, ktoré majú za cieľ zlepšiť efektívnosť a produktivitu podniku a 
minimalizovať neefektívne výdavky. Počas tejto premeny sa podniky dostávajú často do ťažkostí s 
udržaním akýchkoľvek zlepšení v priebehu času. Problémom pre adekvátny výber stratégie je rýchlo 
rozvíjajúca sa transformácia podnikových procesov do digitálneho prostredia, čo so sebou prináša nové 
možnosti, výzvy a dynamiku. Rozvoj digitálnej transformácie je nevyhnutný pre úspešné prežitie a rast 
podnikov v súčasných podmienkach, čo znamená radikálnu zmenu v spôsobe, akým podniky vykonávajú 
svoje operácie, riadia procesy a komunikujú. Nakoľko ide o výraznú transformáciu podniku, je životne 
dôležité klásť zvýšený dôraz na aspekt udržateľného rozvoja.  

Slovenská republika reflektuje na potrebu digitálnej transformácie hospodárstva a spoločnosti pod 
vplyvom inovatívnych technológií a globálnych megatrendov digitálnej doby. Z tohto dôvodu vláda SR 
schválila 7. mája 2019 rámcovú nadrezortnú Stratégiu digitálnej transformácie Slovenska 2030.  Tento 
dokument reflektuje aj odporúčania medzinárodných organizácií 
(https://www.un.org/en/newtechnologies/; https://www.oecd.org/digital/), ktoré považujú proces 
digitálnej transformácie za kľúčový na dosiahnutie udržateľného a inkluzívneho rastu. 

Cieľom dizertačnej práce bude, na základe vykonaných analýz, navrhnúť rámec digitálnej transformácie 
zohľadňujúci udržateľný rozvoj podniku. 

Predpokladaný vedecký prínos: 
Sumarizácia a rozšírenie poznatkov z problematiky digitálnej transformácie a udržateľnosti. 

https://mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/digitalna-transformacia/strategia-digitalnej-transformacie-slovenska-2030/
https://www.un.org/en/newtechnologies/
https://www.oecd.org/digital/
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Identifikácia vnútorných a vonkajších faktorov digitálnej transformácie ovplyvňujúcich udržateľný rozvoj 
podniku. 

Identifikácia vzájomných vzťahov medzi digitálnou transformáciou a udržateľným rozvojom podniku. 

Komplexný rámec (súbor pravidiel a procesov prispôsobených praxi a uplatniteľných v podnikovom 

prostredí) digitálnej transformácie zohľadňujúci udržateľný rozvoj podniku s využitím softvérovej 
podpory. 

Odporúčaný postup vedeckého bádania: 
- analýza zameraná na skúmanie a posúdenie základných princípov digitálnej transformácie a 

udržateľnosti, 

- špecifikácia vnútorných a vonkajších faktorov digitálnej transformácie ovplyvňujúcich udržateľný rozvoj 
podniku,  

- analýza a modelovanie vzájomných vzťahov medzi digitálnou transformáciou a udržateľným rozvojom 
podniku, 

- analýza prístupov uplatňovaných pri digitálnej transformácii v SR a v zahraničí z teoretického a 
praktického hľadiska (sekundárny a primárny výskum vrátane matematicko-štatistického spracovania a 
vyhodnotenia získaných údajov), 

- modelovanie procesu digitálnej transformácie s dôrazom na aspekt udržateľného rozvoja podniku a 
procesu hodnotenia jej vplyvov na zainteresované strany, 

- návrh komplexného rámca digitálnej transformácie zohľadňujúceho udržateľný rozvoj podniku 
s využitím softvérovej podpory. 

Odporúčané metódy: 
- analýza, syntéza, indukcia, dedukcia, pozorovanie, komparácia, verifikácia, modelovanie, matematicko-

štatistické metódy, vedecká abstrakcia, sociologické dopytovanie prostredníctvom dotazníka a 
rozhovoru. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
Grantový systém UNIZA 

Ďalšie projekty (pri aktualizácii riešiteľov) a zdroje KMnT 

Doterajšie výsledky: 
výstupy riešenia projektov:  

1. Projekt VEGA 1/0499/22 Udržateľné účtovníctvo v kontexte posilnenia konkurencieschopnosti 

2. MVP projekt 16944 O-21-105/0011-05 Riadenie organizácie s podporou IKT 

3. Projekt VEGA 1/0653/18 Trvalá udržateľnosť podniku ako predpoklad jeho prosperity 

4. Projekt VEGA 1/0363/14 Inovačný manažment – procesy, stratégie a výkonnosť 

5. International Visegrad Fund - IVF 21310446: Trends of Business Ethics and Corporate Social 
Responsibility in CEE (Mendelova univerzita v Brne, Žilinská univerzita v Žiline, Corvinus University of 
Budapest, University of Dąbrowa Górnicza), 2013-2014 
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Téma dizertačnej práce 

Reporting o ľudskom kapitáli 
Školiteľ: prof. Ing. Alžbeta Kucharčíková, PhD.   

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☐  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
Reporting/vykazovanie o ľudskom kapitáli predstavuje poslednú fázu procesu manažmentu ľudského 
kapitálu (MĽK), ktorý sa považuje za moderný koncept práce s ľuďmi, ktorý považuje ľudský kapitál (ĽK) za 
nehmotné aktívum a bohatstvo podniku, ktoré prispieva k zvyšovaniu výkonnosti, konkurencieschopnosti 
podnikov i k zvyšovaniu tvorby hodnoty podnikov pre ich zainteresované skupiny. 

Pre to, aby zamestnanci so svojím ľudským kapitálom prispievali k zlepšovaniu podnikových výsledkov, je 
o. i. potrebné, aby o tejto skutočnosti boli aj pravidelne informovaní a aby manažéri reportovali a spolu 
so zamestnancami a ďalšími zainteresovanými skupinami zdieľali informácie o stave, investíciách, 
efektívnom využívaní ĽK, efektívnosti investícií do ĽK, fluktuácii i o vnímaní hodnoty ĽK zamestnancov zo 
strany manažérov a príspevku ĽK k zlepšovaniu výsledkov podnikov a ich organizačných súčastí.  

Reporting o ľudskom kapitáli sa často, hlavne v MSP, podceňuje a venuje sa mu iba okrajová pozornosť. 
Problémom je, že neexistuje žiadny jednotný medzinárodný alebo národný rámec vykazovania ĽK. 
Jednotlivé podniky sa samostatne rozhodujú o tom, aké dáta a informácie o ĽK, vzhľadom na ich štruktúru 
a rozsah, zahrnú do svojich výročných správ. Taktiež vedecká literatúra sa tejto oblasti nevenuje v 
ucelenom rámci, ide skôr o občasné a parciálne záležitosti. Od roku 2018 je síce zverejnená norma ISO 
30414:2018 Manažment ľudských zdrojov: smernica pre interný a externý reporting o ľudskom kapitáli, 
avšak má iba dobrovoľný a skôr inšpiratívny charakter.  

Zámerom dizertačnej práce je preskúmanie rámcov a postupov reportovania o ľudskom kapitáli.  Cieľom 
bude navrhnúť prístupy, postupy, nástroje a odporúčania pre tvorbu, zverejňovanie a využívanie reportov 
o ľudskom kapitáli tak, aby sa reporting stal prínosnou súčasťou procesu manažmentu ľudského kapitálu. 

Predpokladaný vedecký prínos: 
Sumarizácia, kategorizácia a rozšírenie poznatkov z oblasti reportingu o ľudskom kapitáli. 

Identifikácia determinantov  ovplyvňujúcich tvorbu, štruktúru, obsah a grafickú stránku reportov. 

Implementácia výsledkov realizovaného prieskumu a získaných poznatkov z analýzy prípadových štúdií a 
príkladov dobrej praxe do návrhov. 
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Návrh prístupov, postupov, moderných nástrojov a odporúčaní uplatniteľných pri realizácii reportingu o 
ĽK v podnikovej praxi. 

Odporúčané metódy: 
- orientačná analýza v rámci teoretických východísk, 

- stanovenie výskumných otázok a hypotéz, 

- predvýskum a pilotná štúdia, 

- primárny a sekundárny výskum, 

- spracovanie výsledkov, 

- overovanie hypotéz, 

- návrh a formulácia výsledkov a odporúčaní. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum a experimentálny vývoj 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
KEGA 012UCM-4/2022 Riadenie ľudí v digitálnom svete – bilingválna (slovensko-anglická) vysokoškolská 
učebnica s podporou e-learningových modulov s multimediálnym obsahom  

1/0273/22 Efektívne využívanie zdrojov a tvorba hodnoty pre ekonomické subjekty v zdieľanej ekonomike 

APVV-20-0004 Vplyv rastu antropometrických parametrov slovenskej populácie na funkčné vlastnosti 
nábytku a podnikové procesy 

Grantový systém UNIZA 

Doterajšie výsledky: 
Domáce zdroje: 

1. Kucharčíková, A. – Štaffenová, N. (2023).  Využitie prediktívnej analytiky a sociálnych sietí pri znižovaní 
fluktuácie zamestnancov. In: Aspekty malého a stredného podnikania vo vybranom odvetví na globálnom 
trhu : monografický vedecký zborník. - 1. vyd. - Brno: Knowler - Evropský institut pro výzkum, inovace a 
vdělávání, 2023. - ISBN 978-80-905988-7-4. - s. 87-96 

2. Kucharčíková, A. – Štaffenová, N. (2023).  Technológie Industry 4.0 v manažmente ľudského kapitálu. 
In: Aspekty malého a stredného podnikania vo vybranom odvetví na globálnom trhu : monografický 
vedecký zborník. - 1. vyd. - Brno: Knowler - Evropský institut pro výzkum, inovace a vdělávání, 2023. - ISBN 
978-80-905988-7-4. - s. 61-71 

3. Štaffenová, N. - Kucharčíková, A. (2023).  Digitalization in the Human Capital Management. In: Systems, 
ISSN 2079-8954, Roč. 11, č. 7 (2023), s. [1-19] 

4. Tokarčíková, E. – Malichová, E. – Kucharčíková, A. – Ďurišová, M. (2020): Importance of Technical and 
Business Skills for Future IT Professionals. In: Amfiteatru Economic - an Economic and Business Research 
Periodical. - ISSN 1582-9146. - Vol. 22, issue 54, pp. 567-578 

5. Kucharčíková, A.  – Mičiak, M. (2018): Human Capital Management in Transport Enterprises with the 
Acceptance of Sustainable Development in the Slovak Republic. In: Sustainability,   vol. 10, issue 7,  pp. 1-
18 
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6. Kucharčíková, A.  – Mičiak, M. – Bartošová, A. – Budzeľová, M. – Bugajová, S. – Maslíková, A. – Pisoňová, 
S. (2021): Human Capital Management and Industry 4.0. In: SHS Web of Conf., Vol. 90,  International 
Conference on Entrepreneurial Competencies in a Changing world (ECCW 2020), article no 01010 

7. Sibilová, M. – Putovná, S.  – Michalková, T. –  Mičiak, M.  – Kucharčíková, A. (2019): Information Systems 
for the Support of Human Capital Management. In: Research papers, Faculty of Materials Science and 
Technology Slovak University of Technology in Trnava. - ISSN 1336-1589. - Vol. 27, pp. 8-14   

Cudzie zdroje: 

8. Lim, H.J. – Mali, D. (2022): A Comparative analysis of Human Capital Information opaqueness in South 
Korea and the UK. Journal of intellectual capital, vol. 23, issue 6, pp. 1296-1327 

9. Bruwer, M., Scholtz, S.E., Rothmann, J. C. (2022): The Human Capital Risk Reporting of Listed South 
African Companies: Exploring a Reporting Framework to Support Corporate Governance. In: 
Administrative Sciences, vol. 12, issue 4 

10. Rahman, M.R.C.A., Ahmed, R.M., Hassan, M.S. (2017): Relationship Between Unionized Companies, 
Government Ownership and Reporting Human Capital Information in Corporate Annual Reports. In: Asian 
journal of Accounting and Governance, vol. 8, pp. 113-123 

11. Kearns, P. (2010): Chapter 9 – Due Diligence and Reporting on Human Capital. In: HR Strategy, 2nd 
edition, pp. 179-204 
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Téma dizertačnej práce 

Model riadenia informačnej bezpečnosti v organizácii 
Školiteľ: prof. Ing. Milan Kubina, PhD.   

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☑  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
Vývoj nových technológií a inovácie výrazne menia nielen ekonomický, ale aj spoločenský charakter našej 
spoločnosti. Procesy digitalizácie, automatizácie a nasadenie umelej inteligencie menia existujúce 
obchodné modely a procesy v jednotlivých sektoroch ekonomiky. S tým však prichádzajú aj otázky 
týkajúce sa bezpečnosti informácií a používaných IT technológií v podniku. Odpoveď Európskej únie na 
tieto zmeny a výzvy je obsiahnutá v smernici 2022/2555, známej aj ako NIS2 (NIS2 Directive), ktorá 
stanovuje opatrenia na dosiahnutie vysokého štandardu informatickej/kybernetickej bezpečnosti v celej 
EÚ. NIS2 smernica, vrátane jej budúcej národnej implementácie, rozširuje požiadavky na bezpečnosť na  
široký okruh organizácií. Tieto organizácie budú povinné prijať vhodné bezpečnostné opatrenia v oblasti 
informatickej bezpečnosti, zaviesť lepšie riadenie rizík, a touto direktívou sa zavádzajú aj nové pravidlá 
oznamovania rsp. sankcie pri nedodržiavaní pravidiel. Cieľom dizertačnej práce bude na základe 
vykonaných analýz a realizovaného výskumu navrhnúť model riadenia informačnej bezpečnosti 
v organizácii vrátane odporúčaní pre prax.   

Masívna digitálna transformácia organizácií spôsobuje nárast zraniteľností, hrozieb a rizík. To následne v 
praxi vytvára tlak na efektívne riadenie informačnej bezpečnosti organizácie. Problémom procesov 
riadenia bezpečnosti je, že pozostávajú z mnohých podprocesov a činností, ktoré sú aj v súčasnosti časovo 
náročné. Toto vo výsledku výrazne obmedzuje možnosti na častejšie, presnejšie a efektívnejšie 
vykonávanie procesov riadenia, kontrol alebo bezpečnostných auditov, ako si to súčasná dynamická doba 
a požiadavky digitálnej transformácie žiadajú. Dizertačná práca tak reaguje na aktuálny problém v oblasti 
riadenia informačnej bezpečnosti, ktorá v súčasnosti patrí medzi kľúčové digitálne procesy organizácie. 

Predpokladaný vedecký prínos: 
Analyzovanie poznatkov z teórie v zmysle riešenej problematiky z domácich a zahraničných zdrojov.  

Porovnanie a syntéza nadobudnutej bázy poznatkov s prípadovými štúdiami a príkladmi z praxe riešenej 
problematiky.  

Doplnenie a úprava už realizovaného výskumu riešenej problematiky a výstupu.  

Spracovanie primárneho a sekundárneho prieskumu a návrh modelového riešenia v zmysle riešenej 
problematiky. 
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Odporúčané metódy: 
- metódy získavania údajov a informácií: analýza dokumentov, analýza prípadových štúdií, pozorovanie, 
dopytovanie a pod., 

- metódy spracovania údajov: korelácia, komparácia, metóda kvalitatívneho a kvantitatívneho 
vyhodnotenia, holistický prístup a pod., 

- metódy riešenia problému: indukcia, dedukcia, syntéza, modelovanie, logika, intuitívny prístup a pod., 

- metódy vyhodnotenia riešenia: porovnanie, overenie výsledkov a pod. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
APVV-20-0481 - Stratégia trvalej udržateľnosti športovej organizácie v podmienkach Slovenskej republiky 

Ďalšie projekty a zdroje KMnT 

Doterajšie výsledky: 
1. Kubina, M., Koman, G., Varmus, M., Takáč, Ľ., Possibilities of streamlining within business intelligence 
systems in business practice. 2015 In: Knowledge management in organizations: 10th international 
conference, KMO 2015 : Maribor, Slovenia, August 24-28, 2015: proceedings. Springer. ISBN 978-3-319-
21008-7. S. 367-376. Príspevok bol publikovaný aj Lecture Notes in Business Information Processing s ISSN 
1865-1348, (Scopus) 

2. Kubina, M., Koman, G., Kubinová, I., Possibility of improving efficiency within business intelligence 
systems in companies. 2015 In: Procedia - Economics and finance. ISSN 2212-5671. Vol. 26, s. 300-305, 
(WOS) 

3. Kubina, M., Koman, G., Big data technology and its importance for decision-making in enterprises. 2016 
In: Communications : scientific letters of the University of Žilina. ISSN 1335-4205. Vol. 18, no. 4, s. 129-
133, (Scopus) 

4. Koman, G., Kubina, M., Rozhodovanie v podniku s podporou Big Data, Žilina: Žilinská univerzita, 2018,  
ISBN 978-80-554-1517-8, 227 s. 

5. Varmus, M., Kubina, M., Koman, G., Ferenc, P., Ensuring the long-term sustainability cooperation with 
stakeholders of sports organizations in Slovakia. 2018 In: Sustainabiity. ISSN 2071-1050. Roč. 10, č. 6, s. 1-
19, (Scopus, WOS, IF 2,592, 2018, Q2, Content Current) 

6. Koman, G., Kubina, M., Holubčík, M., Soviar, J., Possibilities of application a Big Data in the company 
innovation process. 2018 In: Knowledge management in organizations. Springer International Publishing 
AG, 2018. ISBN 978-3-319-95203-1. s. 646-657, (Scopus) 

7. Kubina, M., Šulyová, D., Vodák, J.,  Comparison of Smart City Standards, Implementation and Cluster 
Models of Cities in North America and Europe. Sustainability 2021, 13, 3120. (Current Content Connect, 
Web of Science Core Collection, SCOPUS) 

8. Kubina, M., Šulyová, D., Vodák, J.,  Managing Global Smart Cities in an Era of 21st Century Challenges. 
Sustainability 2021, 13, 2610. (Current Content Connect, Web of Science Core Collection, SCOPUS) 

9. Vodák, J., Šulyová, D., Kubina, M.,  Advanced Technologies and Their Use in Smart City Management. 
Sustainability 2021, 13, 5746. Current Content Connect, Web of Science Core Collection, SCOPUS 
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10. Šulyová, D., Kubina, M.,  Creating Smart, Sustainable Cities: Results from Best Practice Smart Cities and 
Cities in Slovakia. SciPap 2022, 30(3), (SCOPUS) 

11. Šulyová, D., Kubina, M.,  Quality of life in the concept of strategic management for Smart Cities. Forum 
scientiae oeconomia 2022, 10(3), ISSN 2300-5947. (SCOPUS) 
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Téma dizertačnej práce 

Spotrebiteľské správanie v online prostredí: výskum a analýza 
Školiteľ: prof. Mgr. Jakub Soviar, PhD.   

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☑  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
Spotrebiteľ v súčasnosti nenakupuje produkt alebo službu ihneď. Premýšľa, uvažuje a vyhľadáva 
informácie. Najčastejšie online. Pokiaľ sa nevie rozhodnúť, zbiera dodatočné informácie z recenzií o 
produkte, z ukážok používania,   z názorov „influencerov“, či z názorov iných spotrebiteľov na sociálnych 
sieťach. Ak už vie, čo chce, môže začať vyhľadávať predajcov, porovnávať produkty (cenu, parametre, 
distribúciu, po-predajné služby) a poradiť sa so známymi o svojom výbere. Tento proces je relatívne 
komplexný. Online prostredie a vplyvy z neho sú stále viac dominantné. Pomôcť spotrebiteľom v pravý 
čas, na správnom mieste, s vhodným produktom je súčasťou úspešnej marketingovej stratégie. Preto je 
potrebné neustále spoznávať a analyzovať spotrebiteľské správanie. Práve tu môžeme identifikovať 
hlavné preferencie, vplyvy a trendy spotrebiteľského správania v online prostredí.  

V online prostredí marketingoví manažéri používajú digitálny marketing ako efektívny nástroj pre zaujatie 
spotrebiteľa a jeho presvedčovanie k nákupu produktu či služby. Vplyvom súčasnej modernej doby, 
nových technológií a veľkého počtu rôznych reklamných informácií smerujúcich k spotrebiteľom, je čoraz 
ťažšie ich zaujať a predávať. Preto informácie o správaní sa spotrebiteľov v online prostredí sú cenné pre 
podnikateľské prostredie - pre strategické i operatívne manažérske rozhodovanie. 

Hlavným cieľom dizertačnej práce je preskúmať spotrebiteľské správanie v online prostredí na b2c trhoch 
v Slovenskej republike. Zistené skutočnosti následne analyzovať a na ich základe vytvoriť modelové 
riešenie pre strategický marketingový manažment, ako aj odporúčania pre využitie v online 
marketingovom manažmente. V prieskume sa sústrediť hlavne na: 

• Hlavné vplyvy na nákupné rozhodnutia.  

• Nákupné preferencie.  

• Proces vyhľadávania informácií.   

• Nákupný proces.   

Pri uvedených kategóriách sa vždy sústrediť aj na možnosť identifikácie reálnych a potenciálnych rizík. 
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Predpokladaný vedecký prínos: 
Dosiahnuté výsledky môžu priniesť cenné dáta a informácie pre lepšie pochopenie aktuálneho stavu 
nákupného správania spotrebiteľov v online prostredí (b2c trhy v SR).  

Závery vytvorené na základe výskumných dát môžu predstavovať zásadnú hodnotu pre vedecké spoznanie 
aktuálneho stavu problematiky v SR.  

Hlavným prínosom budú aktuálne výskumné dáta, analyticky definovaný súčasný stav problému v SR, 
odporúčania pre online marketingový manažment a modelové riešenie pre strategický marketingový 
manažment.  

Odporúčané metódy: 
- orientačná analýza: teoretické východiská a relevantné sekundárne informácie,  

- zostavenie výskumného projektu,  

- primárny a sekundárny výskum: dopytovanie, obsahová analýza, komparatívna analýza. Kombinácia 
kvantitatívneho a kvalitatívneho prístupu, 

- spracovanie výsledkov výskumu vo forme relevantných záverov, 

- formulovanie hlavných odporúčaní pre využitie v strategickom online marketingovom manažmente, 

- diskusia o výskume, hlavných zisteniach a strategických odporúčaniach. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
APVV-20-0481 - Stratégia trvalej udržateľnosti športovej organizácie v podmienkach Slovenskej republiky 

Nový projekt VEGA podaný v roku 2023 

Nadviazanie na výskum v rámci VEGA 1/0533/20, On-line reputačný manažment: Nástroje a metódy 

Ďalšie projekty a zdroje KMnT 

Doterajšie výsledky: 
1. ĎAĎOVÁ, I., SOVIAR, J. (2021). Online marketing - current possibilities for the utilization in business 
practice [electronic] / In: Innovation management and information technology impact on global economy 
in the era of pandemic [electronic]: proceedings of the 37th international business information 
management association conference (IBIMA). - ISSN 2767-9640 (online). - 1. vyd. - Norristown: 
International business information management association, 2021. - ISBN 978-0-9998551-6-4. - s. 11544-
11550 [online] 

2. ĎAĎOVÁ, I., SOVIAR, J. (2021). The application of online marketing tools in marketing communication 
of the entities with the tourism offer in 2020 in Slovakia. Transportation Research Procedia, Volume 55, 
2021, Pages 1791-1799, ISSN 2352-1465 

3. DORČÁK, P., MARKOVIČ, P., SOVIAR, J. (2019). Innovative approaches to the reputation management 
in the tourism sector. In: IDIMT-2019: Innovation and transformation in a digital world : 27th 
interdisciplinary information management talks. - Linz: TRAUNER Verlag. - ISBN 978-3-99062-590-3. - s. 
285-292 

4. ĎAĎOVÁ, I., SOVIAR, J. (2019). The recent theoretical framework for online reputation management. 
In: CER Comparative European Research 2019 
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5. KOMAN G., SOVIAR J., ĎAĎOVÁ I. (2020) Possibilities of Building Company’s Reputation with the 
Support of Digital Marketing Tools – A Case Study. In: Miraz M.H., Excell P.S., Ware A., Soomro S., Ali M. 
(eds) Emerging Technologies in Computing. iCETiC 2020. Lecture Notes of the Institute for Computer 
Sciences, Social Informatics and Telecommunications Engineering, vol 332. Springer 

6. KOMAN, G., HOLUBČÍK, M., KUBINA, M. Digitálny marketing [print] : vybrané nástroje prezentácie 
podniku v online priestore / 1. vyd. - Žilina: Žilinská univerzita v Žiline, 2020. - 200 s. [print]. - ISBN 978-80-
554-1702-8 

7. POLLÁK, F., DORČÁK, P., MARKOVIČ, P., SOVIAR, J. (2019) Innovative approaches to the reputation 
management in the tourism sector [electronic]. In: IDIMT-2019: Innovation and transformation in a digital 
world: 27th interdisciplinary information management talks 

8. RECHTORIK, M., SOVIAR, J. (2017). The reputation and reputation management of Slovak gambling 
industry. CER Comparative European research 2017, Comparative European Research conference, 
October 30-31, 2017, London. Iss. II. - London: Sciemcee Publishing, s. 52-55 

9. SOVIAR, J., HOLUBČÍK, M., VODÁK, J.,RECHTORÍK, M., POLLÁK, F. (2019). The Presentation of 
Automotive Brands in the On-Line Environment—The Perspective of KIA, Peugeot, Toyota and VW in the 
Slovak Republic. Sustainability 2019, 11, 2132 

10. VODÁK, J.,  KUBINA, M.,  SOVIAR, J.,  ZRAKOVÁ, D.,  FERENC, P. (2017). Online reputation in 
automotive. MATEC Web of Conferences, Volume 134, 8 November 2017, Article number 00060 

Literatúra a referencie k návrhu témy: 
11. ARINGHIERI, R., DUMA, D., FRAGNELLI, V. (2017). Modeling the rational behavior of individuals on an 
e-commerce system 

12. FRANCESCONI, A., DOSSENA, C. (2015). A strategic and organizational perspective for understanding 
the evolution of online reputation management systems 

13. KUMAR, V., PRADHAN, P. (2016). Reputation management through online feedbacks in e-business 
environment 

14. LABRECQUE, L. I., MARKOS, E., MILNE, G. R. (2011). Online Personal Branding: Processes, Challenges, 
and Implications. Journal of Interactive Marketing, Volume 25, Issue 1, February 2011, Pages 37-50 

15. OLALEYE, S.A., SANUSI, I.T., SALO, J. (2018). Sentiment analysis of social commerce: a harbinger of 
online reputation management 

16. TADELIS, S (2016). Reputation and Feedback Systems in Online Platform Markets 

17. THAKUR, S. (2017). A reputation management mechanism that incorporates accountability in online 
ratings 

18. CHAFFEY, D., SMITH. PR. (2017). Digital Marketing Excellence. Taylor & francis Group. London 

19. DORČÁK, P. (2012). eMarketing. Ako osloviť zákazníka na internete. EZO 

20. DORČÁK, P., POLLÁK, F. (2010). Marketing & e-business. EZO 

21. HAGUE, P., HARRISON, M., CUPMAN, J., TRUMAN, O. (2016). Market research in practise. An 
introduction to gaining greater market insight. ISBN 978-0-7494-7585-7 

22. MALHOTRA, N.K., NUNAN, D., BIRKS, D.F. (2017). Marketing research an applied approach. ISBN 978-
1-292-10312-9 
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Téma dizertačnej práce 

Kooperačný manažment založený na koncepcii udržateľnosti 
Školiteľ: prof. Mgr. Jakub Soviar, PhD.   

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☑  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
Kooperačná stratégia je dnes integrálnou súčasťou konkurenčného boja. Organizácie sa spájajú, aby 
spoločne dosiahli vyššiu pridanú hodnotu, ktorú by sami dosahovali len veľmi obťažne. Efektivita 
kooperácie je kritickou pre dosahovanie vytýčených cieľov. Toto je hlavnou úlohou kooperačného 
manažmentu. Koncepcia udržateľnosti je moderným manažérskym prístupom. Vo veľkej miere je 
orientovaná na ekologické či environmentálne problémy. Má aj významný sociálno-ekonomický presah, a 
to v teoretickej i praktickej rovine. Je tvorená konsenzom medzi tromi hlavnými dimenziami: 
ekonomickou, sociálnou a environmentálnou. Ekonomická dimenzia podľa nich vypovedá o stave 
krátkodobej i dlhodobej tvorby hodnoty v organizácii a jej vzťahu k hlavným zainteresovaným subjektom. 
Celý proces má podporovať dlhodobú udržateľnosť organizácie. Sociálna dimenzia udržateľnosti vypovedá 
o vplyvoch organizácie (v širokom slova zmysle) na sociálne systémy, v ktorých prebiehajú jej aktivity, ako 
aj na jej hlavné zainteresované strany.  

Obe témy (kooperačný manažment a udržateľnosť) sú relatívne dobre teoreticky popísané a preskúmané. 
Kooperačný manažment má zároveň množstvo úspešných praktických aplikácií. Ako problém sa ukazuje 
nedostatočné využívanie potenciálu synergického prepojenia týchto dvoch koncepcií. Toto spojenie je po 
vedeckej stránke preskúmané relatívne málo, resp. takmer vôbec, a to predstavuje potenciál pre 
navrhovaný výskum.  

Úlohou doktoranda/doktorandky bude skúmať možnosti využitia koncepcie udržateľnosti v kooperačnom 
manažmente ako systéme efektívneho riadenia vzťahov, ktorého cieľom je udržanie a zvýšenie 
konkurencieschopnosti.   

Cieľom práce bude na základe komplexného výskumu navrhnúť modelové riešenie efektívneho 
kooperačného manažmentu založeného na koncepcii udržateľnosti vrátane odporúčaní pre realizáciu v 
praxi.  

Pre dosiahnutie uvedeného cieľa bude potrebné určiť relevantný trh, či skupiny podnikov, na ktoré sa 
bude zameriavať hlavná časť výskumu. 

Predpokladaný vedecký prínos: 
Teoretické poznatky o prieniku tém kooperačného manažmentu a udržateľnosti.  
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Poznatky o efektívnych riešeniach z praxe.  

Výsledky prieskumu v prostrední SR (z vybraného trhu).  

Model kooperačného manažmentu založeného na koncepcii udržateľnosti.   

Odporúčania pre praktické využitie primárne v podmienkach SR. 

Odporúčané metódy: 
- rešerš teoretických zdrojov, vedeckých prác a prípadových štúdií, 

- špecifikácia problému výskumu: trh, odvetvie, spoločenská a ekonomická významnosť,  

- identifikácia a analýza efektívnych riešení z praxe (sekundárny prieskum),  

- sekundárny a primárny prieskum problematiky v podmienkach SR, 

- spracovanie a vyhodnotenie údajov, 

- modelové riešenie a odporúčania pre prax, 

- čiastkové overenie riešenia, 

- diskusia a závery. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
APVV-20-0481 - Stratégia trvalej udržateľnosti športovej organizácie v podmienkach Slovenskej republiky 

Nový projekt VEGA podaný v roku 2023 

Doterajšie výsledky: 
Na pracovisku je téma kooperačného manažmentu dlhodobou výskumnou prioritou. Hlavné výstupy 
tvoria úspešne ukončené výskumné projekty a vydané publikácie:  

1. VEGA 1/0992/11 „Kooperačný manažment - efektívne prístupy pre zisk konkurenčnej výhody“  od 2011 
do 2013. Úspešne ukončený projekt 

2. VEGA 1/0621/14 Marketingové riadenie v kooperačnom prostredí - návrh implementácie modelu 
strategického riadenia kooperačných prepojení. Od 2014 do 2017. Úspešne ukončený projekt 

3. Green Solutions for Business and Industry“. 2014-1-CZ01-KA203-002096  

Publikačné výstupy k téme:  
1. HOLUBČÍK, M. – SOVIAR, J. – LENDEL, V. Through synergy in cooperation towards sustainable business 
strategy management. Sustainability - ISSN 2071-1050 - Roč. 15, č. 1, 2023 

2. HOLUBČÍK, M. – SOVIAR, J. – LENDEL, V. Sustainable cooperation management - insights from a 
selected company. Entrepreneurship and Sustainability Issues. ISSN 2345-0282. - Roč. 10, č. 2, 2022 

3. HOLUBČÍK, M. – SOVIAR, J. Vznik synergického efektu v kooperačných organizačných formách. Žilinská 
univerzita v Žiline, 2022. ISBN 978-80-554-1866-7 

4. VODÁK, J. – SOVIAR, J. – LENDEL, V. Identification of the main problems in using cooperative 
management in Slovak enterprises and the proposal of convenient recommendations. In Communications 
– Scientific letters of the University of Žilina, No.4, Volume 15, 2013. ISSN 1335-4205 
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5. VODÁK, J. – SOVIAR, J. – LENDEL, V. Identification of the main aspects of cooperation management and 
the problems arising from their misunderstanding. In Communications – Scientific letters of the University 
of Žilina, Volume 16, Issue 3, 2014, Pages 93-101. ISSN 1335-4205 

6. VODÁK, J. – SOVIAR, J. – LENDEL, V. The Evaluation System Proposal of the Businesses Preparedness 
for Cooperative Management Implementation. In Verslas: Teorija ir praktika - Business: Theory and 
Practice, 2013 Vol 14, No 4, 315–322. ISSN 1648-0627 print / ISSN 1822-4202 

7. VODÁK, J. – SOVIAR, J. – LENDEL, V. Cooperation Management in Slovak Enterprises. In 2nd World 
Conference On Business, Economics And Management -WCBEM 2013. Procedia - Social and Behavioral 
Sciences, Volume 109, 8 January 2014, Pages 1147–1151, ISSN 1877-0428 

8. SOVIAR, J. a kol. Kooperačný manažment – Efektívne prístupy pre získanie konkurenčnej výhody. 
Žilinská univerzita, EDIS, 2014. Monografia. ISBN 978-80-554-0813-2 

9. LENDEL, V. – SOVIAR, J. – VODÁK, J. Creation of corporate cooperation strategy. In: Procedia computer 
science, ISSN 1877-0509. - Vol. 23 (2015), online, s. 434-438 

10. ZÁVODSKÁ, A. - JUCHOVÁ JUROŠKOVÁ, Z. - SOVIAR, J.  Management of cooperation activities in 
University science park. In: Knowledge management in organizations : 10th international conference, 
KMO 2015 : Maribor, Slovenia, August 24-28, 2015 : proceedings. - Cham: Springer, 2015. - ISBN 978-3-
319-21008-7. - S. 770-779. (Lecture notes in business information processing, Vol. 224. - ISSN 1865-1348) 

11. LENDEL, V. - VODÁK, J. - SOVIAR, J. Proposal for effective planning of cooperation activities in a 
company. In: Electronic government and the information systems perspective : 4th international 
conference, EGOVIS 2015 : Valencia, Spain, September 1-3, 2015 : proceedings. - Cham: Springer, 2015. - 
ISBN 978-3-319-22388-9. - S. 351-363.- (Lecture notes in computer science, 9265. - ISSN 0302-9743) 

12. VODÁK, J. - SOVIAR, J. - LENDEL, V. - VARMUS, M. Proposal of model for effective management of 
cooperation activities in Slovak companies. In: Communications : scientific letters of the University of 
Žilina. - ISSN 1335-4205. Vol. 17, no. 4 (2015), s. 53-59 

13. KUNDRÍKOVÁ, J. - ZÁVODSKÁ, A. - SOVIAR, J. Technology transfer - case of Slovak academic 
environment In: Smart City 360° : first EAI international summit : Bratislava, Slovakia and Toronto, Canada, 
October 13-16, 2015 : revised selected papers. - Berlin: Springer International Publishing, 2016. - ISBN 
978-3-319-33680-0. - S. 671-680. (Lecture Notes of the Institute for Computer Sciences, Social Informatics 
and Telecommunications Engineering, Vol. 166. - ISSN 1867-8211) 

14. VODÁK, J. - SOVIAR, J. - LENDEL, V. The proposal of model for building cooperation management in 
company. In: Verslas: teorija ir praktika = Business: theory and practice. - ISSN 1648-0627. - Vol. 17, no. 1 
(2015), s. 65-73 

15. SOVIAR, J. - HOLUBČÍK, M. - VODÁK, J. Cooperation management on construction business market in 
the Slovak Republic – an insight from a company. In: Procedia Engineering, ISSN 1877-7058. - Vol. 192 
(2017), online, s. 818-823 

16. SUSTAINABLE SOLUTIONS FOR SUPPLY CHAIN MANAGEMENT. 1. vyd. - Waldkirchen : rww Science 
and New Media Passau-Berlin-Prague, 2017. - 184 s. - ISBN 978-3-946915-17-1 (monografia). [Autori: 
Lenort, Radim ; Bujak, Andrzej ; Gestring, Ingo ; Holman, David ; Impolla, Jorma ; Kozioł, Agata ; Liebetruth, 
Thomas ; Soviar, Jakub ; Staš, David ; Wicher, Pavel] 

17. SOVIAR, J. - HOLUBČÍK, M. - VODÁK, J. Regional cooperation ecosystem: case of the Žilina self-
government region (Slovak Republic). In: Sustainability, ISSN 2071-1050 (online). - Roč. 10, č. 7 (2018), s. 
[1-15]   
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18. HOLUBČÍK, M. - VODÁK, J. - SOVIAR, J. How to manage business in collaborative environment: A case 
study of multinational companies. In: Knowledge management in organizations: proceedings. - 1. vyd. - 
Cham: Springer International Publishing AG, 2018. - ISBN 978-3-319-95203-1  

Ďalšia referencie k téme: 
19. BIGGIERO, L. (2006) Industrial and knowledge relocation strategies under the challenges of 
globalization and digitalization: the move of small and medium enterprises among territorial systems. 
Entrepreneurship and Regional Development 18(6): 443-471 

20. DELAI, I. and TAKAHASHI, S. (2011) Sustainability measurement system: A reference model proposal. 
Social Responsibility Journal 7(3): 438-471 

21. DÍAZ PIRAQUIVE, F. N.; MEDINA GARCIA, V. H.; CRESPO, R. G. and LIBERONA, D. (2014) Knowledge 
Management, Innovation and Efficiency of Service Enterprises Through ICTs Appropriation and Usage. In:  

22. EISENHARDT, K. M.; FURR, N. R. and BINGHAM, C. B. (2010) CROSSROADS—Microfoundations of 
performance: Balancing efficiency and flexibility in dynamic environments. Organization Science 21(6): 
1263–1273 

23. GALPIN, T. and WHITTINGTON, J. L. (2012) Sustainability leadership: from strategy to results. Journal 
of Business Strategy 33(4): 40-48 

24. GURRIERI, A. R. (2013) Networking entrepreneurs. Journal of Socio-Economics 47(C): 193-204.  

25. HUGÉ et al. (2015) Conceptualizing the effectiveness of sustainability assessment in development 
cooperation. Sustainability, Volume 7, Issue 5, 2015, Pages 5735-5751 

26. JØRGENSEN, S.; MARTÍN-HERRÁN, G.;,ZACCOUR, G. (2005) Sustainability of cooperation overtime in 
linear-quadratic differential games. International Game Theory Review, Volume 7, Issue 4, December 
2005, Pages 395-406 

27. PORTER, M. E. (1998) On Competition. (Boston: Harvard Business School) 

28. UDEN, L.; OSHEE, D. F., TING, I. and LIBERONA, D [ed.], Knowledge Management in Organizations, 
Lecture Notes in Business Information Processing Volume 185, p. 300-311 (Springer International 
Publishing), ch. 29 

29. VAZQUEZ-BRUST at al. (2020) The governance of collaboration for sustainable development: 
Exploring the “black box”. Journal of Cleaner Production, Volume 256, 20 May 2020, Article number 
120260 

30. WARING et al. (2014) Cooperation across organizational boundaries: Experimental evidence from a 
major sustainability science project. Sustainability, Volume 6, Issue 3, 2014, Pages 1171-1190 
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Téma dizertačnej práce 

Inovatívne prístupy riadenia IT projektov v podniku 
Školiteľ: doc. Ing. Viliam Lendel, PhD.   

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☑  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
Problematika riadenia IT projektov je v súčasnosti veľmi aktuálna, o čom svedčí aj nárast objemu verejných 
i súkromných prostriedkov smerujúcich do IT projektov. Postupom času narastala aj komplexnosť týchto 
projektov, počty väzieb na okolie a zainteresované strany. Viaceré analytické agentúry, vedecká literatúra 
i odborné komisie upozorňujú na vysokú mieru neúspešnosti týchto projektov a premrhanie finančných 
prostriedkov. Dôvody neúspechu možno rozčleniť najmä na finančné, informačno-komunikačné, procesné 
a ľudské. V súčasnosti je pozornosť v odbornej literatúre venovaná najmä popisu finančnej, informačno-
komunikačnej a procesnej stránke riadenia projektov. Práve ľudia sú však kľúčovým faktorom úspechu IT 
projektov. Nedostatočné informácie o povahe, znalostiach, štruktúre komunikačnej siete zamestnancov 
môžu mať značný vplyv na priebeh IT projektu a jeho výstup. Či už ide o zdieľanie informácií a znalostí 
medzi členmi podobných tímov, ich motiváciu a možností spolupracovať, či použitia existujúcich riešení a 
ich modifikácií. Tu je potenciál pre navrhovaný výskum. 

Úlohou doktoranda/doktorandky bude skúmať problematiku fungovania a komunikácie vo vnútri a 
navonok IT tíme, spoločností a projektov. Pozornosť nebude zameraná primárne na ekonomické 
ukazovatele, metriky a odhady, ktoré sú už podrobne spracované v iných vedeckých publikáciách, ale na 
zmapovanie sociálnej a komunikačnej siete v danom podniku s cieľom identifikovať a minimalizovať 
negatívne javy akými je absencia komunikácie medzi osobami dôležitými pre úspech IT projektu a 
dodávaného výstupu, nedostatočné prepojenie a tok informácií v IT tímu, nepresné odhady parametrov 
projektov a pod. Pozornosť počas skúmania bude zameraná na význam ľudského kapitálu na celkovú 
úspešnosť IT projektov v podniku. 

Cieľom práce bude na základe komplexného výskumu navrhnúť modelové riešenie riadenia IT projektov v 
podniku s využitím inovatívnych prístupov vrátane odporúčaní pre úspešnú realizáciu v praxi. 

Predpokladaný vedecký prínos: 
Systemizácia základných pojmov a riešení v skúmanej problematike. 

Poznatky o efektívnych riešeniach z praxe. 

Výsledky prieskumu v prostredí SR. 
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Vypracovanie autorsky pôvodného modelu riadenia IT projektov v podniku s využitím inovatívnych 
prístupov. 

Vypracovanie ucelenej metodiky zahrňujúcej súbor vhodných odporúčaní pre praktické využitie primárne 
v podmienkach SR. 

Odporúčané metódy: 
- Rešerš teoretických zdrojov, vedeckých prác a prípadových štúdií. 

- Špecifikácia problému výskumu.  

- Identifikácia a analýza efektívnych riešení z praxe. 

- Primárny prieskum problematiky v podmienkach SR. 

- Vlastný výskum: hypotézy, zber údajov, štatistické šetrenie, výpočty, interpretácia výsledkov. 

- Vypracovanie komplexného modelu riadenia IT projektov v podniku s využitím inovatívnych prístupov a 
odporúčaní pre prax. 

- Definovanie rizík a problémových miest navrhovaného riešenia. 

- Diskusia a závery. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
výskumné projekty riešené na Katedre manažérskych teórií 

grantový systém UNIZA 

grantový systém FRI UNIZA 

Doterajšie výsledky: 
Na Fakulte riadenia a informatiky (najmä na Katedre softvérových technológií) je téma riadenia IT 
projektov veľmi aktuálna vzhľadom na realizáciu viacerých IT projektov v spolupráci s podnikovou praxou. 
Spolupráca s Katedrou manažérskych teórií na tejto výskumnej téme sa uskutočnila napríklad v rámci 
úspešne ukončeného zahraničného výskumného projektu 07/2019/FRI/M/190 Implementácia 
programového vybavenia GRADOP pre dopravnú technológiu. Je tu veľký priestor pre ďalšie výskumné 
bádanie. 

1. Lendel V. a kol. The innovative intelligence system—a tool for discovering innovative opportunities and 
for ensuring the sustainability and business prosperity. In: Sustainability [electronic]. - ISSN 2071-1050 
(online). - Roč. 13, č. 21 (2021), s. [1-25] 

2. Špaleková, D., Lendel, V. The intelligence systems use in innovative process. In: CER Comparative 
European Research 2018, č. 1, roč. 5 [electronic] : proceedings / research track of the 9th Biannual CER 
Comparative European Research Conference. - 1. vyd. - London: Sciemcee Publishing, 2018. - ISBN 978-0-
9935191-7-8 (online). - s. 22-24 [online] 

3. Kubina, M., Lendel, V. Budovanie systému riadenia vzťahov so zákazníkmi v podnik: odpovede na 
teoretické a praktické otázky uplatňovania riadenia vzťahov so zákazníkmi v podniku. 1. vyd. - Žilina: 
Žilinská univerzita, 2018. - 223 s. [15,62AH] [print]. - ISBN 978-80-554-1497-3 
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4. Hittmár, Š., Hrnčiar, M., Lendel, V. Riadenie inovačných procesov v podniku: teoretické a praktické 
otázky tvorby a uplatňovania inovačných procesov v podniku. - 1. vyd. - Žilina : Žilinská univerzita, 2017. - 
148 s. [9,54AH] [print]. - ISBN 978-80-554-1414-0 

5. Lendel, V., Kubina, M. Využitie projektového manažmentu v CRM. In: Projektový management - teorie 
a praxemezinárodní konference3.-4. dubna 2008, Univerzita Tomáše Bati ve Zlíne, Fakulta 
multimediálních komunikací, 2008. - ISBN 978-80-7318-695-1 

Literatúra k téme: 

1. Bardhan, I., S. Bagehi a R. Sougstad. A Real Options Approach for Prioritization of a Portfolio of 
Information Technology Projects: a Case Study of Utility. In: Proceedings of the 37th Hawaii International 
Conference on System Sciences – 2004, Hawaii, 2004 

2. Bonham, S. IT Project Portfolio management. Norwood:Artech House, 2005. ISBN 1-58053-781-2. 

Doucek, P. Řízení projektů informačních systémů (druhé rozšířené vydání). Praha: Professional Publishing, 
2006. ISBN 80-86946-17-7 

3. Fiala, J. Řízení projektů. Praha:Oeconomica, 2008, ISBN: 978-80-245-1413-0  

4. Fiala, J. a I. Souček. Investiční rozhodování a řízení projektů : Jak připravovat, financovat a hodnotit 
projekty, řídit jejich riziko a vytvářet portfolio projektů Praha: Grada Publishing, 2011 

5. Ginger, L. a P. F. Rad. Project Portfolio Management Tools &Techniques. New York: IIL Publishing, 2007. 
ISBN 978-0970827685 

6. IT Governance Institute. Enterprise Value: Governance of IT Investments, The Val IT Framework 2.0. s.l.: 
IT Governance Institute, 2008. 978-1-60420-066-9 

7. Měsíček, L. a J. Svoboda. Composition of ICT Project Teams From Social Network Analysis Point of View. 
Cartagena 06.09.2012 – 07.09.2012. In: Knowledge Management [CD-ROM]. Cartagena : Universidad 
Politécnica, 2012, s. 1462– 1470. ISBN 978-1-908272-64-5. ISSN 2048-898X  

8. Měsíček, L. a J. Svoboda. Use of Social Network Analysis in Early Phases of ICT Projects. Journal of 
Systems Integration [online], 2012, roč. 3, č. 3, s. 43–50. ISSN 1804-2724 

9. Scott, J. Social network analysis : a handbook. London : SAGE Publications, 2000 

10. Schwalbe, K. Řízení projektů v IT. Brno: Computer Press, 2010 

11. Summer, M. a J. Molka-Danielsen. Global IT Teams and Project Success. New York:ASSOC COMPUTING 
MACHINERY, 2010 

12. Učeň, P. a kol. Metriky v informatice : jak objektivně zjistit přínosy informačního systému Praha : 
Grada, 2001  

13. Vodáček, L. a O. Vodáčková. Moderní management v teorii a praxi. Praha : Management Press, 2009 
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Téma dizertačnej práce 

Integrovaný inovačný manažment v podniku 
Školiteľ: doc. Ing. Viliam Lendel, PhD.   

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☑  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
V dnešnej dobe sú podniky vystavené výzve na vývoj produktov alebo služieb s vysokým stupňom novosti 
a zložitosti. Neustále sa meniace požiadavky trhu a dynamika napredovania technológií ešte viac zvyšujú 
komplikovanosť inovačného procesu, najmä jeho počiatočných štádií. Riadenie inovácií je preto 
sprevádzané veľkou neistotou, ktorá sa musí identifikovať, monitorovať a riadiť v priebehu rôznych etáp 
a činností pozdĺž inovačného procesu. Manažéri podnikov nevyužívajú dostatočne metódy a nástroje 
inovačného manažmentu a preto sa často stretávajú s ťažkosťami pri riešení neistôt, konfliktov, motivácie, 
plánovania i organizácie v rámci zabezpečenia efektívneho inovačného procesu. V mnohých prípadoch sú 
hlavnými príčinami nízke odborné znalosti pri uplatňovaní týchto metód v priebehu riadenia inovácií alebo 
podcenenie ich potenciálnej hodnoty. Cieľom integrovaného inovačného manažmentu je práve zaručiť 
inovačnú schopnosť podniku, t. j. vytvoriť rámec inovačných aktivít, ktorú sú úzko viazané na identifikáciu, 
analýzu a riešenie problémov pri tvorbe inovácií. Podnik musí mať schopnosť vytvárať nové nápady 
pomocou nových poznatkov alebo chápania trhu a úspešne ich realizovať a umiestňovať na trh. 

Predmetom skúmania doktoranda/doktorandky bude analýza a rozbor súčasných prístupov k riadeniu 
inovácií so zameraním sa na integrovaný prístup, miery využívania jednotlivých metód inovačného 
manažmentu, skúmanie jednotlivých prvkov integrovaného inovačného manažmentu a ich vplyvu na 
dosahovanú inovačnú schopnosť podniku.  

Cieľom práce bude skúmanie prvkov a ich súvislostí v integrovanom inovačnom manažmente pri 
zabezpečovaní inovačnej schopnosti podniku. Výstupom riešenia bude podrobne vypracovaný model 
integrovaného inovačného manažmentu umožňujúci podniku naplno využiť jeho inovačný potenciál. 

Predpokladaný vedecký prínos: 
Systemizácia základných pojmov a riešení v skúmanej problematike. 

Poznatky o efektívnych riešeniach z praxe. 

Skúmanie jednotlivých prvkov integrovaného inovačného manažmentu a ich vplyvu na dosahovanú 
inovačnú schopnosť podniku (empirický výskum). 

Vypracovanie autorsky pôvodného modelu integrovaného inovačného manažmentu v podniku. 
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Vypracovanie ucelenej metodológie budovania integrovaného inovačného manažmentu v podniku 
formou súboru vhodných odporúčaní 

Odporúčané metódy: 
- Rešerš teoretických zdrojov, vedeckých prác a prípadových štúdií. 

- Špecifikácia problému výskumu.  

- Identifikácia a analýza efektívnych riešení z praxe (sekundárny prieskum). 

- Primárny prieskum problematiky v podmienkach SR. 

- Vlastný výskum: hypotézy, zber údajov, štatistické šetrenie, výpočty, interpretácia výsledkov. 

- Vypracovanie komplexného modelu integrovaného inovačného manažmentu v podniku a odporúčaní 
pre prax. 

- Definovanie rizík a problémových miest navrhovaného riešenia. 

- Diskusia a závery. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
výskumné projekty riešené na Katedre manažérskych teórií 

grantový systém UNIZA 

grantový systém FRI UNIZA 

Doterajšie výsledky: 
Na pracovisku je výskumná téma inovačného manažmentu dlhodobo rozvíjaná. Hlavné výstupy tvoria 
najmä úspešne ukončený 34ýskumný projekt, úspešne obhájené dizertačné práce a vydané publikácie: 

Úspešne ukončený projekt:  
VEGA 1/0363/14 Inovačný manažment – procesy, stratégie a výkonnosť 

Úspešne obhájené dizertačné práce: 
1. Rozhodovanie v inovačnom procese  

2. Budovanie inovačného spravodajského systému v podniku 

3. Tvorba a riadenie inovačných procesov v podniku 

4. Meranie inovačnej výkonnosti podniku 

Publikačné výstupy k téme: 
1. Lendel, V. a kol. The innovative intelligence system—a tool for discovering innovative opportunities and 
for ensuring the sustainability and business prosperity. In: Sustainability [electronic]. - ISSN 2071-1050 
(online). - Roč. 13, č. 21 (2021), s. [1-25] 

2.Špaleková, D., Lendel, V. The intelligence systems use in innovative process. In: CER Comparative 
European Research 2018, č. 1, roč. 5 [electronic] : proceedings / research track of the 9th Biannual CER 
Comparative European Research Conference. - 1. vyd. - London: Sciemcee Publishing, 2018. - ISBN 978-0-
9935191-7-8 (online). - s. 22-24 [online] 
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3. Hittmár, Š., Hrnčiar, M., Lendel, V. Riadenie inovačných procesov v podniku: teoretické a praktické 
otázky tvorby a uplatňovania inovačných procesov v podniku. - 1. vyd. - Žilina : Žilinská univerzita, 2017. - 
148 s. [9,54AH] [print]. - ISBN 978-80-554-1414-0 

4. Lendel, V., Čerňanský, J., Ďurmeková, S. Identification of the main actors in the innovation process and 
the definition of their responsibilities. In: Innovation management and education excellence through 
vision 2020, roč. 31 [electronic]. - 1. vyd. - Norristown: International business information management 
association, 2018. - ISBN 978-0-9998551-0-2. - s. 623-628 

5. Lendel, V., Moravčíková, D., Latka, M. Organizing innovation activities in company. In: Procedia 
Engineering [elektronický zdroj]. - ISSN 1877-7058. - Vol. 192 (2017), online, s. 615-620 

6. Lendel, V., Hittmár, Š., Siantová, E.: Providing of innovative expertise in the company. In: Knowledge for 
market use 2015: women in business in the past and present, Olomouc: Societas Scientiarium 
Olomucensis II, 2015. ISBN 978-80-87533-12-3. s. 530-538 

7. Hittmár, Š., Varmus, M., Lendel, V.: Proposal of Model for Effective Implementation of Innovation 
Strategy to Business. In: Procedia - Social and Behavioral Sciences. ISSN 1877-0428. ELSEVIER. 
International Scientific Conference WCBEM 2013 Turkey (2013) 

8. Lendel, V., Varmus, M.: Evaluation of the Innovative Business Performance. In: Procedia - Social and 
Behavioral Sciences. ISSN 1877-0428. ELSEVIER. International Scientific Conference on Innovation, 
Management and Technology Research, Malaysia, 5 – 6 June 2013. Web of Science 

9. Lendel, V., Varmus, M.: Importance of innovation in management of small and medium-sized 
enterprises in conditions of globalization. In: SMEPP 2011Small and medium enterprises - possibilities and 
perspectives 2011international scientific conference, Novi Pazar, Serbia, 25 April 2011. - Novi Pazar : 
International University, 2011. - ISBN 978-86-84389-26-0. - S. 293-304 

10. Lendel, V.: Methodology of innovative performance and implementation of innovation strategy in 
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Téma dizertačnej práce 

Manažérske rozhodovanie vo vzdelávaní s využitím dátovej 
analytiky 
Školiteľ: doc. Ing. Viliam Lendel, PhD.   

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☑  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
Veľké spoločnosti ako Google, Facebook či IBM každoročne investujú miliardy dolárov do dátovej 
analytiky. Uvedomujú si, že ignorancia dát v procese riadenia môže byť fatálna. Rovnako zmýšľajú aj iné, 
menšie firmy, ktoré vidia v dátach veľké aktívum. Firmy sa preto snažia tieto dáta zbierať a následne 
analyzovať a modelovať. Ich cieľom je získať konkurenčnú výhodu z dát, vďaka ktorej sa odpútajú od 
konkurencie. Účelom je využiť obrovský potenciál dát pre účely zlepšenia manažmentu v rôznych 
hľadiskách. 

V rámci práce sa študent sústredí na aplikáciu poznatkov dátovej analytiky a strojového učenia do procesu 
manažérskeho rozhodovania vo vzdelávaní. V súčasnej dobe, s rozvojom strojového učenia, neurónových 
sietí, predikčných modelov a iných prostriedkov umelej inteligencie, čoraz viac firiem a inštitúcií zameriava 
svoju pozornosť práve na využitie dát pre optimalizáciu riadenia. Dáta predstavujú obrovský potenciál pre 
podniky či inštitúcie. Avšak, len malé percento firiem vie, ako tieto dáta využiť. Súvisí to s komplexnosťou 
dát a obťažnosťou ich systematického praktického využitia. 

Cieľom práce je navrhnúť a implementovať riešenia v podobe dátových modelov vrátane dátovo-
orientovanej metodiky pre systematické využitie dát za účelom zlepšenia jednotlivých procesov v 
manažérskom rozhodovaní vo vzdelávaní. Uvedené riešenie bude realizované prostredníctvom štatistickej 
analýzy dát, resp. supervizovaného a nesupervizovaného strojového učenia. V rámci štatistickej analýzy 
dát budú implementované rôzne typy dátových analýz, ako je deskriptívna analýza dát, exploratórna 
analýza dát, či konfirmačná analýza pre generalizácie záverov. V prípade predikčných modelov budú 
využívané viaceré dnes používané modely, ktoré sú schopné riešiť vybrané problémy efektívne.  

Čiastkové ciele: osvojiť si znalosti dátovej analytiky a strojového učenia, využiť potenciál dát pre účely 
zlepšenia manažérskeho rozhodovania vo vzdelávaní, navrhnúť a implementovať efektívne modely 
dátovej analytiky pre účely manažérskeho rozhodovania vo vzdelávaní. 

Predpokladaný vedecký prínos: 
Sumarizácia poznatkov z oblasti využívania dát v procese manažérskeho rozhodovania vo vzdelávaní. 

Extrakcia znalostí z dát pre zefektívnenie manažérskeho rozhodovania vo vzdelávaní. 
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Návrh dátových modelov vhodných pre zefektívnenie manažérskeho rozhodovania vo vzdelávaní. 

Návrh dátovo-orientovanej metodiky manažérskeho rozhodovania vo vzdelávaní. 

Návrh súboru odporúčaní pre manažérske rozhodovanie vo vzdelávaní s využitím dát. 

Odporúčané metódy: 
- Systemizácia základných pojmov a riešení v skúmanej problematike. 

- Poznatky o efektívnych riešeniach z praxe. 

- Výsledky prieskumu v prostredí SR. 

- Vypracovanie autorsky pôvodného riešenia pre systematické využitie dát za účelom zlepšenia 
jednotlivých procesov v manažérskom rozhodovaní vo vzdelávaní. 

- Vypracovanie ucelenej metodiky zahrňujúcej súbor efektívnych modelov dátovej analytiky pre účely 
manažérskeho rozhodovania vo vzdelávaní. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
výskumné projekty riešené na Katedre manažérskych teórií 

grantový systém UNIZA 

grantový systém FRI UNIZA 

Doterajšie výsledky: 
1. Siráňová, L. (2018). Identifikácia faktorov vplývajúcich na študijné výsledky študentov FRI, bakalárska 
práca, Fakulta riadenia a informatiky, Žilinská univerzita, 60s. 

2. Papierniková, K. (2019). Podpora rozhodovania študentov stredných škôl pri výbere vysokej školy 
založená na štatistickom učení, bakalárska práca, Fakulta riadenia a informatiky, Žilinská univerzita, 91s. 

3. Piscová, T. (2021). Identifikácia faktorov vplývajúcich na študijné výsledky študentov FRI, bakalárska 
práca, Fakulta riadenia a informatiky, Žilinská univerzita, 99s. 

4. Kardošová, D. (2020), Štatistické modelovanie dát v oblasti vzdelávania, bakalárska práca, Fakulta 
riadenia a informatiky, Žilinská univerzita  

5. Zámečníková, V. (2020), Predikčné modelovanie pre podporu rozhodovania vo vybranom sektore, 
diplomová práca, Fakulta riadenia a informatiky, Žilinská univerzita  

6. Aldowah, H., Al-Samarraie, H., Mohamad Fauzy, W. (2019). Educational data mining and learning 
analytics for 21st century higher education: A review and synthesis. Telematics and Informatics, 37(2019), 
13-49 

7. Guo, B., Zhang, R., Xu, G., Shi, C. and L. Yang. (2015). Predicting Students Performance in Educational 
Data Mining. 2015 International Symposium on Educational Technology (ISET), 2015, 125-128 

8. Waheed, H., Hassan, S., Aljohani, N.R., Hardman, J., Alelyani, S., & Nawaz, R. (2020). Predicting academic 
performance of students from VLE big data using deep learning models. Computers in Human Behavior, 
104, 106189 
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9. Rovira S, Puertas E, Igual L (2017) Data-driven system to predict academic grades and dropout. PLoS 
ONE, 12(2): e0171207 

10. Cen, L., Ruta, D., Powell, L., Hirsch, B., & Ng, J. (2016). Quantitative approach to collaborative learning: 
Performance prediction, individual assessment, and group composition. International Journal of 
Computer-Supported Collaborative Learning, 11(2), 187-225 

11. Chui, K.T., Fung, D., Lytras, M.D., & Lam, T.M. (2020). Predicting at-risk university students in a virtual 
learning environment via a machine learning algorithm. Computers in Human Behavior, 107, 105584 

12. Xu, X., Wang, J., Peng, H., & Wu, R. (2019). Prediction of academic performance associated with 
internet usage behaviors using machine learning algorithms. Computers in Human Behavior, 98, 166-173 

13. Villegas-Ch, W., Román-Cañizares, M., Palacios-Pacheco, X. (2020). Improvement of an Online 
Education Model with the Integration of Machine Learning and Data Analysis in an LMS. Applied Sciences, 
10(2020), 5371 

14. Zeineddine, H., Braendle, U.C., & Farah, A. (2021). Enhancing prediction of student success: Automated 
machine learning approach. Computers and Electrical Engineering, 89, 106903 

15. James, G., Witten, D., Hastie, T., Tibshirani, R. (2013). An Introduction to Statistical Learning: with 
Applications in R, Springer, 426p, ISBN 978-1461471370 
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Téma dizertačnej práce 

Udržateľné marketingové riadenie vzdelávacej inštitúcie 
Školiteľ: doc. Ing. Viliam Lendel, PhD.   

Zaradenie témy 

Študijný program:  manažment 

Študijný odbor:   ekonómia a manažment 

Forma štúdia:   ☑  denná     ☑  externá 

Povinné študijné jednotky:       

Metodológia výskumu v manažmente 

Manažérske teórie 

Predmet špecializácie 

Špecifikácia témy 

Detailnejší opis problému: 
V súčasnosti sú kladené zvýšené nároky na realizáciu marketingového manažmentu organizácií. Pod 
vplyvom rôznych faktorov (nové technológie, vývoj trhového prostredia, tlak zo strany konkurencie...) 
prichádza čas prehodnotiť doterajšie marketingové postupy a zaujať v mnohých prípadoch nový postoj, 
ktorý zohľadňuje hodnotenie účinnosti marketingových aktivít, ktoré organizácia realizuje, či uplatňovanie 
všeobecných etických zásad a princípov v jednotlivých marketingových aktivitách. Organizácie si čoraz viac 
uvedomujú, že koncepcia udržateľného marketingového riadenia je významnou príležitosťou, ako 
zabezpečiť výkonnosť organizácie z dlhodobého hľadiska, spoločenské uspokojenie, ale aj efektívnosť 
marketingových aktivít. 

Cieľom dizertačnej práce bude na základe teoretických východísk k novým trendom v udržateľnom 
marketingovom manažmente navrhnúť vhodný model marketingového riadenia, ktorý bude zameraný na 
ekonomickú, sociálnu a ekologickú udržateľnosť. Návrh nového modelu marketingového riadenia by mal 
byť tvorený pre vzdelávacie inštitúcie vo vzťahu k dlhodobému procesu tvorby a udržiavania dobrých 
vzťahov s kľúčovými zainteresovanými stranami. 

Predpokladaný vedecký prínos: 
Rešerš teoretických zdrojov, vedeckých prác a prípadových štúdií. 

Špecifikácia problému výskumu.  

Identifikácia a analýza efektívnych riešení z praxe. 

Primárny prieskum problematiky v podmienkach SR. 

Vlastný výskum: hypotézy, zber údajov, štatistické šetrenie, výpočty, interpretácia výsledkov. 

Vypracovanie komplexného modelu udržateľného marketingového riadenia vzdelávacej inštitúcie a 
odporúčaní pre prax. 

Definovanie rizík a problémových miest navrhovaného riešenia. 

Diskusia a závery. 
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Odporúčané metódy: 
- Systemizácia základných pojmov a riešení v skúmanej problematike. 

- Poznatky o efektívnych riešeniach z praxe. 

- Výsledky prieskumu v prostredí SR a v zahraničí. 

- Vypracovanie autorsky pôvodného modelu marketingového riadenia vzdelávacej inštitúcie, ktorý bude 
zameraný na ekonomickú, sociálnu a ekologickú udržateľnosť. 

- Vypracovanie ucelenej metodiky zahrňujúcej súbor vhodných odporúčaní pre praktické využitie 
primárne v podmienkach SR. 

Informácie o výskume 

Druh výskumu: 
aplikovaný výskum 

Výskumná úloha, ktorej súčasťou bude riešená téma: 
výskumné projekty riešené na Katedre manažérskych teórií 

grantový systém UNIZA 

grantový systém FRI UNIZA 

Doterajšie výsledky: 
Dizertačná práca vhodne nadviaže na výsledky úspešne obhájenej dizertačnej práce: 

Marketingové riadenie vzdelávacej inštitúcie založené na budovaní vzťahov so zainteresovanými stranami 

Publikačné výstupy k téme: 
1.BELZ, Frank Martin – PEATTIE, Ken. (2009). Sustainability Marketing. A Global Perspective. John Wiley & 
Sons: West Sussex  

2. BELZ, Frank Martin – PEATTIE, Ken. (2011). Sustainability Marketing. A Global Perspective. Chichester : 
John Wiley & Sons 

3. BRIDGES, C. M. – WILHELM, W. B. (2008). Going Beyond Green. In Journal of Marketing Education. 2008, 
vol. 30, no. 1  

4. FULLER, Donald A. (1999). Sustainable Marketing: Managerial Ecological Issues. Thousand Oaks, CA: 
Sage 

5. GEORGESON, Cynthia. (2000). Partnership for Progress: A Case Study from SC Johnson. Education for a 
Sustainable Future: A Paradigm of Hope for the 21st Century. Editors Keith A. Wheeler and Anne Perraca 
Bijur, 247 – 252. New York : Plenum  

6. GIESENBAUER, B. – MÜLLER-CHRIST, G. (2020). University 4.0: Promoting the Transformation of Higher 
Education Institutions toward Sustainable Development. Sustainability 2020, 12, 3371 

7. LATTU, A.; CAI, Y. (2020). Tensions in the Sustainability of Higher Education—The Case of Finnish 
Universities. Sustainability 2020, 12, 1941 

8. MADER, C.; SCOTT, G.; ABDUL RAZAK, D. (2013) Effective change management, governance and policy 
for sustainability transformation in higher education. Sustainability 2013, 4, 264–284 

9. MADZÍK, P. a kol. (2014). Dobrá prax v oblasti spoločenskej zodpovednosti v prostredí vzdelávacej 
inštitúcie. Ružomberok 
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10. MARTIN, Diane – SCHOUTEN, John. (2012). Sustainable Marketing. Upper Saddle River: Prentice Hall 

11. NIEDLICH, S.; KUMMER, B.; BAUER, M.; RIECKMANN, M.; BORMANN, I. (2019). Cultures of 
sustainability governance in higher education institutions: A multi-case study of dimensions and 
implications. Higher Educ. Q 2019, 1–18 

12. PAJTINKOVÁ-BARTÁKOVÁ, G. (2012). Udržateľný marketingový manažment – prečo a ako integrovať 
udržateľnosť do marketingového riadenia? 248-255 

13. PAJTINKOVÁ-BARTÁKOVÁ, G. – GUBÍNIOVÁ, K. (2015). Udržateľný marketingový manažment, Inštitút 
aplikovaného manažmentu, Trenčín, 2015, ISBN 9788-0896-0024-3 

14. PEATTIE, Ken. (1999). Rethinking Marketing. In: CHARTER, M. – POLONSKY, M. J. (eds). Greener 
Marketing. A Global Perspective on Greening Marketing Practice. Sheffield : Greenleaf Publishing  

15. PEATTIE, K. (2001). Towards Sustainability : The Third Age of Green Marketing. In The Marketing 
Review. 2001, vol. 2, no. 2, p. 129-146. ISSN 1472-1384 

16. PICKET BAKER, J. – OZAKI, R. (2008). Pro environmental products: Marketing influence on consumer 
purchase decision. In: Journal of Consumer Marketing  

17. SELBY, D. – JONES, P., KAGAWA, F. (2009). Sustainability Promotion and Branding: Messaging 
Challenges and Possibilities for Higher Education Institutions. Sustainability 2009, 1, 537-555 

 

 


